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CARA KERJA MONEYGRAM 
 
Secara umum, skema transaksi MoneyGram adalah sebagai berikut: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



TRANSAKSI PENGIRIMAN 
Langkah-langkahnya: 
• Nasabah membawa identitas diri ke cabang Bank Mega terdekat 
• Nasabah mengisi formulir pengiriman yang tersedia, jumlah uang yang akan dikirim, dan 

biaya layanan pengiriman 
• Nasabah akan menerima nomor referensi dari Bank Mega 
• Nasabah memberitahukan nomer referensi tersebut ke pihak penerima, maka dalam 10 

menit* uang akan sampai ke tujuan 
 
Untuk lebih jelasnya, lihat alur skema dibawah ini: 
 

 
 



TRANSAKSI PENERIMAAN 
Langkah-langkahnya: 
• Nasabah membawa nomer referensi dari pengirim uang 
• Nasabah membawa identitas diri dan nomer referensi 
• Nasabah mengisi dan melengkapi formulir penerimaan uang dan menunjukan identitas 

diri. Maka uang akan dapat diterima nasabah dalam mata uang lokal. 
 
Untuk lebih jelasnya, lihat alur skema dibawah ini: 
 

 
 



CABANG-CABANG BANK MEGA YANG DAPAT MELAYANI TRANSAKSI MONEYGRAM 
 
Untuk tahap awal baru 50 Cabang Bank Mega yang di tunjuk sebagai agen MoneyGram, 
namun diharapkan di masa akan datang dapat dilayani di seluruh cabang bank Mega.  
Cabang-cabangnya adalah: 
 

1 074 074 KC JKT TENDEAN
2 074 050 KCP JKT KEMANG
3 020 020 KC JKT RASUNA SAID
4 001 001 KC JKT SUDIRMAN SQUARE
5 026 026 KC JKT ROXY
6 002 006 KC JKT KOTA
7 002 071 KCP JKT MANGGA DUA
8 035 035 KC JKT GUNUNG SAHARI
9 035 013 KCP JKT SENEN
10 035 039 KCP JKT PASAR BARU
11 012 012 KC JKT GANI DJEMAT
12 012 040 KCP JKT TANAH ABANG
13 012 048 KCP JKT GEDUNG JAYA
14 077 077 KC JKT KELAPA GADING
15 077 070 KCP JKT CEMPAKA MAS
16 106 106 KC PONDOK INDAH
17 106 016 KCP JKT FATMAWATI
18 037 092 KCP BKS CIKARANG
19 018 018 KC JKT KEBUN JERUK
20 018 046 KCP BSD
21 018 076 KCP TANGERANG DAAN MOGOT
22 021 021 KC JKT PLUIT
23 080 080 KC JKT SUNTER JUSTUS

1 019 019 KC BANDUNG BSM
2 019 072 KCP BDG BUAH BATU
3 019 095 KCP BDG JUANDA
4 019 096 KCP BDG SUDIRMAN
5 033 033 KC SEMARANG
6 034 034 KC YOGYAKARTA
7 034 084 KCP YOGYAKARTA SRIWEDANI
8 051 051 KC SOLO SLAMET RIAYADI
9 065 065 KC CIREBON

1 005 005 KC DENPASAR
2 005 066 KCP UBUD
3 005 014 KK LEGIAN
4 008 008 KC SBY YOS SUDARSO
5 008 004 KCP SBY KERTAJAYA
6 008 025 KCP SBY GRESIK
7 009 009 KC SBY SUNGKONO
8 009 007 KCP SBY KEMBANG JEPUN
9 009 117 KCP SIDOARJO
10 010 010 KC MALANG
11 060 060 KC BALIKPAPAN
12 062 062 KC MAKASAR
13 075 075 KC MENADO
14 102 102 KC MATARAM

1 045 045 KC MEDAN
2 054 054 KC PEKAN BARU
3 056 056 KC BATAM
4 125 125 KC TANJUNG PINANG
50 TOTAL BRANCH

No Main Br. Br.Id Br.Name

MEDAN REGION

SURABAYA REGION

BANDUNG REGION

JAKARTA REGION

 
 
 

 



BATAS TRANSAKSI DAN TARIF MONEYGRAM 
 
Batas Transaksi 
 
Nilai transaksi setiap orang/cabang sesuai dengan ketentuan yang berlaku di Moneygram 
dibatasi sebesar: 
·   Per Nasabah/transaksi : Maksimum Rp 95 juta 
·   Per Nasabah/hari  : Maksimum Rp 190 juta 
  
Apabila nasabah ingin melakukan transaksi pengiriman uang dalam jumlah dana melebihi limit 
yang di tentukan oleh MoneyGram dapat menggunakan fasilitas pengiriman uang lainnya yang 
ada di Bank Mega. 
 
Tarif 
 
Untuk saat ini, sending fee yang berlaku untuk transaksi MoneyGram adalah sebagai berikut: 
 

 
Dalam rangka promosi, untuk transaksi pengiriman dana melalui MoneyGram ke USA, ada 
tarif khusus yang berlaku, yaitu sebagai berikut: 

 



NEGARA-NEGARA TEMPAT AGEN MONEYGRAM BERADA 
Untuk informasi lebih lanjut dapat di lihat di www.moneygram.com 
 
AFGHANISTAN 
ALBANIA 
AMERICAN SAMOA 
ANDORRA 
ANGUILLA 
ANTIGUA AND 

BARBUDA 
ARGENTINA 
ARMENIA 
ARUBA 
AUSTRALIA 
AUSTRIA 
AZERBAIJAN 
BAHAMAS 
BAHRAIN 
BANGLADESH 
BARBADOS 
BELARUS 
BELGIUM 
BELIZE 
BENIN 
BERMUDA 
BOLIVIA 
BOSNIA AND 

HERZEGOWINA 
BOTSWANA 
BRAZIL 
BRITISH VIRGIN 

ISLANDS 
BRUNEI 
BULGARIA 
BURKINA FASO 
BURUNDI 
CAMBODIA 
CAMEROON 
CANADA 
CAPA VERDE ISLAND 
CAYMEN ISLAND 
CHAD 
CHILE 
CHINA 
COLOMBIA 
CONGO 
CONGO, 
DEMOCRATIC 
REPUBLIC OF 
COSTARICA 
COTE D’IVOIRE 

(IVORY COST) 
CROATIA 
CUBA 
CYPRUS 
CZECH REPUBLIC 
DENMARK 
DJIBAUTI 

DOMINICA 
DOMINICAN 

REPUBLIC 
ECUADOR 
EGYPT 
EL SALVADOR 
EQUATORIAL GUINEA 
ERITREA 
ESTONIA 
EITHOPIA 
FIJI 
FINLAND 
FRANCE 
GAMBIA 
GEORGIA 
GERMANY 
GHANA 
GIBRALTAR 
GREECE 
GRENADA 
GUAM 
GUATEMALA 
GUENEA 
GUENES BISSAU 
GUYANA 
HAITI 
HONDURAS 
HONGKONG 
ICELAND 
INDIA 
INDONESIA 
IRAQ 
IRELAND 
ISRAEL 
ITALY 
JAMAICA 
JORDAN 
KAZAKHSTAN 
KENYA 
KOREA, REPUBLIC OF 
KOSOVO 
KUWAIT 
KYRGYZSTAN 
LAOS, THE PEOPLES 
DEMOCRATIC 

REPUBLIC OF 
LATVIA 
LEBANON 
LIBERIA 
LIBIAN ARAB 

JAMAHIRIAH 
LITHUANIA 
MACAO 
MACEDONIA 
MALAWI 

MALAYSIA 
MALDIVES 
MALI 
MALTA 
MAURITANIA 
MAURITIUS 
MEHICO 
MICRONESIA, 
FEDERATED 
STATES OF 
MOLDOVA REPUBLIC 

OF 
MONGOLIA 
MOROCCO 
MOZAMBIQUE 
NAMIBIA 
NEPAL 
NETHERLANDS 

ANTILLESS 
NETHERLANDS 
NEW ZEALAND 
NICARAGUA 
NIGER 
NIGERIA 
NORWAY 
OMAN 
PAKISTAN 
PALAU 
PALESTINE 
PANAMA 
PARAGUAY 
PERU 
PHILIPPINES 
POLAND 
PORTUGAL 
PUERTO RICO 
QATAR 
ROMANIA 
RUSSIAN 

FEDERATION 
RWANDA 
SAINT KITTS AND 

NAVIS 
SAINT LUCIA 
SAINT VINCENT AND 

THE 
GRENADINES 
SAMOA (WESTERN) 
SAO TOME AND 

PRINCIPE 
SAUDI ARABIA 
SENEGAL 
SEYCHELLES 
SIERRA LEONE 
SINGAPORE 

SOUTH AFRICA 
SPAIN 
SRI LANKA 
SURINAME 
SWEDEN 
SWITZERLAND 
TAIWAN 
TAJIKIZTAN 
TANZANIA UNITED 

REPUBLIC 
OF 
THAILAND 
TOGO 
TONGA 
TRINIDAD AND 

TOBAGO 
TUNISIA 
TURKEY 
TURKS AND CAICOS 

ISLANDS 
UGANDA 
UKRAINE 
UNITED ARAB 

EMIRATES 
UNITED KINGDOM 
URUGUAY 
USA 
UZBEKISTAN 
VANUATU 
VENEZUELA 
VIET NAM 
VIRGIN ISLAND 

(U.S.) 
YEMEN 
ZAMBIA 
ZIMBABWE 
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