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LAPORAN PELAKSANAAN TATA KELOLA
TAHUN 2018
PT. BANK MEGA, TBK.

PENDAHULUAN

Bordasarkan Peraturan Droritns Jasa Keuangan No. S8/PCIK.0N3/2018 tangpal ©
Desember 2096 lenlans Pessrapan Tata Kelola bagl Bank Umum, Bank
diwajlishan Lntule meryampeisan Leporan Pelaksanaan Ta Kelalz setrap fabhun
keaada regulator. Laporan Pelaksanaan Tets Ketola inf merupakan ageran alis
pelaksanazn aspek Tata Mewola Dank Megs selama takbun 2098 vang melinut]
aflara lain !

= Pelabcsnza. lkeoal Uimom Pemegang Sabam Tabwman aan Basat Umun
Femeang 3aham Laar Bl

W Struktur Tand Kelols Qari

a  Dewar Kovisarls dan Bireles

 Pencrapan Fungs: Kepatuban

w  Pelaksarann aud't Intermal doo Exsternal

x  PenerapanManajemen Rsiko dan fungs Penpandalian ol

m Fenangana~ Donturah Kepeatindan

v Permasalabian Hukum den Fraud beserta Upzya Pooyelesaiannya

# Pelaksanan, Tata Keela Remunerasi

» Penyediazn Dana Kenada Pihak Terkait (Related Pargy) dan Penyediaan
Dana  Bosar (Large Dxposure)

s KecUkupan [ransparans

= Rencana Msnis Bank

Program  Tangeung  Jawah  Sosial  Perusahann [Corporate Social
Hesoongibiliby
el Assesspant Pelaksanaan Tata Kelola BT Bank Meaa, TR Tahun 2018

Secara umdin, Bk telah melaksanakan Tata Kelola dengan baik sesusi dengan
Laporan Pelaksanaan Peailaian Sendini (Self Assessment) Tata Kelola Semester |

dan Semester (| tahun 2018 yang telah dilaporkan kepada QJK melalol Surat ;

W Homor 011/MIRG-SKOJK/ B taneggal 30 Jull 2018
Mumor DO3/MIRS-SKOIKA 9 tanggal 30 Januart 2079,

RAPAT UMUM PEMEGANG SAHAM TAHUNAN DAN RAPAT UMUM PEMEGANG
SAHAM LUAR BIASA

Rapat Umuam Pemegany Sapam Takhuean (RUPST) dan Rapat Uniim Pemegang
Sabam Luar [Biasd (RUPSLE) «fisslenpoarakan padz tangeal 28 Marel 2018,
sebedaimana Risalah Rapat Umun Pemegang Saham Luar Basa Nomaor 14 tanggal
28 February 2078 canpan mata acara sshagal berikul

A, Rapat Umbi Perewand Salmam Tahuman

1. Persstujuan dan Pengesahan Llaporan Tahunan Perseroan untuk Tabur
Buki yarg Berakhic tanggal 31 Desember 2017 yane terdin dard Laporan
Penaurus Persaroal, Laporan Keuangan Perseroan dan Laporan Pengawasan
Dewan Komisaris Pérseroan.



2. Penetapan Penegurinan Laba Bersin untui tabun beku vang heraknir pada
pada tanggal 21 Desembr 2017,

3. Laporan Mreksi atas Repcana Keria (Business Plan) Persercan | alian 2018.

4. Penunjukar Kantor akaatan Publik yang akan melakukar ats azas laporan
kerangan Serseroan labun Buky 2018,

5. Penetapan hoosrarium dan tonjanzan einnya bagl Dewan Kormisans dan
Pireks] unlik Tanun 2012, serta pemibagian tueas dan wewsiarmg Direksl

b Ragat Uminim Permcgang Sabam |aar Blasa (RUPSLE

1. Parubanar ssntaran Dasar Pertsahaan,

2. PBerubanan busunen Pengurus dersan sulos kerellisd)r Rapat sebagil
araiee

o

s,

Nemnechectikan dengen hormat Bapak Yineky Setiawan, sshagad
Kamizaris  dan wongangkat Bapak Yunoky Setiawan sebagal Wakil
Farmusans Utama serta mengangkar by Aviliani sesagal Kemisaris
indamanduon,

Uenpan pesgangiatan Dewdn Komisars tersebut, soonan Dewsn
Eomizarly menjai sebaeat harikut -

. Komitsarls Ularia : Chairul Tanjung

4 Wakil Komisaris Utama D Yunghy Sstiawarn

3 Warnsans : Barmad! Sutapte

4. Kapmisaris Independen s Achiadi Rarusisanty
T Womisaris Independen s Lambock ¥ Nahattands
b Kamisars Independen s oAb

Menpanadat Bapac O Gunlur Triyudianto sebagas Dokl
Denaan keputusan diatas maka susunan anpgota Direkst menjadi
sebagal bertkut :

| Direktar Utarma s Kpstaman Thayib

1. Direktur Independen - Yunt Lastianto

3. Direktur : Madl Darmad Lazuardi
4. Srektur : Indlvara Erni

0. Direktur Y. B. Hamantono

5. Direktur : Martin Mubwanto

7. Direktur . Lay Diza Larantie

8. Direktur : Lo Guntur Triyuadante

Membert  kuasz  kepada  Direlsl  Perseroay  untub  menyatakan
keputusan Rapal dalam akta notaris dan melaporkan perubahan
sUsUnEn Pendurds  Perserean sebubungan perubahan pengurus
Sprhe rnan kesada instanst vare borseonans



STRUKTUR TATA KELOLA (GOVERNANCE STRUCTURE)

1. Jumlah dan komoetens) Dewan Komisaris dan Direksi saneal miomaddi sesuai
dangan  kamipleksitas Usaha Bank. F’Pngarwkal'rn Komisaris dan [Direksi
dilakukan decgan mempertimbangkan rekomendast slar Komite Remunerasi
dan Naminasi,

.o Kamposist Konvsards  Indepsnden telsh memenuhi ketentuan  minimal
sehesar 504 sesuai POUK No53/POJK.O3Z0e tentang Penetapan Tata
Kelola Bagl Bank U, '

3. Tesaah diuentik Satuan ez Audit Intermal, JatLLdll Fasrpi Kepwtulian, Satian
Kecfa Manzjemon Risike, Satuan Korja Anth Mondy Lanndering (AMLAY,
Satuan Kerja Penerapan Sorateal Aot Fracd }'E!‘IE terptash dar Unit Kerja

Uperadianal dan Unit Kerja Risnts, sehinggz dapal melsksanakan funegsinya
secara mdependen gan didukens dengan sumbor dava ITIui,IlLI.:jLI warn
memiliki kompelenss sesual dengan tugee dap tangouig Jawaboea, serfa
tetah remilild fob - dosapiotion dan pedaman keria sesoal uengar :#.r-.:'ﬁun'
organisas Bk, '

4. Pembantukan Kopite Ramite dihewall Dawan Camisaris, yaitu Komite sudle,
Koerifl= Pemamtad Ristko, Komite Requncras: dan Nominast, scila Komite-
Komite ldinnya tintuk memoeanti tusas can tangzung jwwan Direksi.

v Pengadaan dan penghiman kelijakan dan orosedur dinesuaikan  dengan

V.
A,

peraturan (torias: dasa Keuangan dan bapk Indoresa serta peraturan
pertndang-undangan: yang berlala. Kebijakan dan prosedur tersebut i
transparansikan |{'._p_’1dr1 selutull pegawnl baik melalyi stsialinasi “pcara
langstny rinupun dengan cirn mempublisastkan dalam madiz yang mudah
dinkses gleh selund penzwal,

Sisterr dnfarmast manajemen yang mMemadal Vane naudahian bawl Sank
umtulke mendapatkan data yang akural dan tepat wakly dalam pengambilan
keputusan dantalai paloporan kepade pihak mternal dandatau chstemnal,

DEWAN KOMISARIS

Jumiah, Kr::-rnpﬂmm dan Pengangkatan Dewan Hnm1sarts
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B. Independensi dan Rangkap Jabatan

1.

.

Komiszsis fndependen acan Direksi, tidak saling memiliid Fbungan
wepermbian,  hubunpan  Fapedourusan, hubungan  Keuaonean;  dan
lubungan keluarga depsan Pemegang Saham Pangenidali.

Kemisars Utama (Chairdl Tanjungl memitiki rangkap. jabstan patld
gruup Uzaha Bank ya'tu sebagai Komizars Utama pada FT. CT Corpora,
PT. Para Hekan [nvestama, PT. Mega Corpora, FT. ram Corpara dan
FT, Trans Alrgiys. "

Wil Komisaris Utame (Yingky Setiawani, merriliki Pahgsap Jabatan
Pada g Waha Bank yaiu sehasm Komisatic Utam pada BT, Trams
Retail' Indenesia, PT. Trans Bstail, PT. Trans Famd Oiiental, T,
weteopolitan Retallmart, PT.Trans Fashion InUpnesa, PT. Tians Rasa
Pinun,  PT Traps Raca Oifental, PT, Alfa Retalinde, 'FT. Trans Basa
Fal* dan PT, Trans Pizza Resto

domisans Barmadic Sutanto) merniiik rangkap gbatan pada ol

psaha Darte yaitu sebagai Komisaris sada P 1isns iee dan PT.
tuotrensciilan Retailmart,

Komisaris Independen (Lamback ¥ Nahattanos) el rarigkan.

fabatan pada 1 (satu) prrusahaan bukan Lemimes Kalargan (Bukan
proup usaha Bank).

Komusaris Independen (Aviliani) memiliki rangke s labatan pada 1 (satui

petusahaan bukan Lembaga Kedangan (bukamarong wsaha Banks,

Rangkan jabatan Chairul Tanjune, Yunglky Setiawat dar Darmadl Sutante
ditakukan dalam rangka melaksanakan funesl penEavasal pada perusahbinan
dalam gqrous Gsaha sebavaimana surel pentgasan dari Pemegang Sanam
Panaeall juitimate shareholders),

C. Pelaksanaan Tugas dan Tangeung Jawals Dewan Komisaris Tahun 2018

1.

.

Melakukan pengawdsan atas kebijakan Direksl dalam menjalankan
usaha Bank, mengevaluasi dan menyetujui rencana kerja dan apggaran
tahunan.

Menyetujui Kebnjakan Manajemen Risiko sertd memastikan penerapan
manajemean fsiko telali memadai sesuai dengan Kebijakan Manajemen
Risiko dan Strategl Manajemean Risiko.

Memutuskan permohenan atas usulan Direksi yang berkaitan dengan
transakst atau kegiatan ssabia yang melampaul keweapangan Hreks|.

Dewan Komisaris juga imelakukan upaya pembitaan dary pengambangan
agar (encana bisnis Bank Mega dapat berjalan dencan memperhatikan
prinslp kehati-hatian dan dilakukannya tata kelely perusahaan vang
ok,

Memastikan Diesks) tolah melaksanakan prinsly kehati-hatian dalam
kegiatan uzaha Bank dan memastikan terselengearanya pelaksanaan
Frinsip tata kelola dalam setiap keglatan usaha Bank pada seluruh
tingeatan atau jenjang organisasi.

i



=

temastikan batwa Direksi telaly menmdaklanjutl temuan audit dan
rekomendast darl Satuan Kerja audit Intern Bank, Auditor Fhsternal,
hasit pengawasan Pank |ndonesia dar| Otorftas Jasa Kepsnsan serta
Fasil pengawasalt oterilas lain

shlawiwan evaiuasl pelaksanzan Funest Kepatesan 2ank, ssmester 1 dan

semester [tahun 2018 dergan memberikan saran-saran dalom) rareka
manmgkalkan kKualitas pelaksanaan Funest Kepatuhan Bank kepada
Hirskelr Wona dengan tambusan kepada Direkiar yane membawahkan
Fuiisi Kepztuhan,

Mernmipuldan Dudaya kepatuhan die budays ant (il kepada seliruh
Jajarah argan sasi

Bisamping 1t bntuk pelaksenzan Tale Kelola Terintegrasi, Dewan
Uoiminarts  guge  telah  melalukan  pongawasan catas  tueas dan
terguunetawab Direkst datam pelassnaan Tale Kolola Ternteprast.

Felalsanan Rapat Dewar Komisanis tabiun 2014

Kehadiran  Kehadiran pada Rapat
Haime Peserta Rapat | pada Rapat Delom  Dekom dan Direksi
Freswars) #h base Frekwens % tase

fLFalig, Tanung 3 435 ih 3
Yty Sesizaan 'ﬁ Bl 47 T
Achjad Ranuwisastra f Ra, 4 G,
Dd “indi SutAnto 5 T a7 3k
LAk v Hakatzands | fi BAS 74 a7y
Avlitant | L a7H
Total Hapal Setahun 7 wall 51 kall

=i nln

< Bl e A St f0 s

Training yang difkut! Dewan Komisaris tahun 2018

Mo Judul Training Diikuti Oleh
1. Refreshpient  SMR . Peran  Perbankan | Yungky Setiawan
Menyangsang Digitalisasi Pasar keuangan
I Workshop Fintech @ Peran ¥unci Komisaris, | Achiadi Ranuwisastra
| Direksi, Komite aras Fintech [
3. Suslalisasi Pencapalan Serta Arah Pelskianaan | Achjadi Ranuwisastra

F s Pengatiuran dan Penaswasan
Terintegras) Terhadap Konglomeras: Keuangan

Seminar Indonesia Banking Exao (IBEX) 2018 . | Aviljani
The Wext Generation of Hanking ‘The Fourth
Industy al Transformation




F.

Penilaian Kinerja Dewan Komisaris

Pentman kinerjy Dewan komigaris dilakubss denpan menggunakian metode
Penllaian Sandirl {Self Assessmelt) yang dilakukan 1 (satu) kall dalam 1
[aia) " ahun.

Pesttalan Seodin (Self Assessiment) olen Tawan Komisuriy dilakukan secara
kelegial yang dilakukan dengan mirmgacy oada kritera yang telah ditetagpkan,
mencakup lugas dan tanggung Jawal sesum canean peraturan terkait.

Pedilaian dimaksuld rigngapy <epady aturan yang ditetaskan dalam Surat
hen enan Dewan Komisans Nao. {'-‘.d-' JEMOe e sanezal 13 Desember
010 rontang Penilaian Sowdint (Seff dsseggient) Doway Komisarls dan
Diress, serla Suksss) dalam Proses Monyisas) Bireksl,

V.  BIRFKS

.

Jumlah, Keippesisi, dar Pengangkatan Dirsksi

Eredtif Pem fhjikan

M7t Jah Fr==——— e
L ] ALY Tanggal Fiekliy RLPSTAD
FasLarman Thasih R = T T Todulh 203 L A I
Y3 Haria=ario Prakly 7 ANt V0 L Marel 24

Freftor Togasary & B

Sharbin Bubasants
I [l Linnal Bl 3

PESnprambay B I Marst Eiid

Lkl Carms e [
Yoy oSt i A (RIS |LI 2 ooy 208 Frharet 2 E
1 e _
I ears B [rirsklon Risk L entomiaer #0014 = .-{J,:-,”.;J-_. 114
s Jarmadl Lazeadl | Birsabar Credit R S [ AL I7 April 2674
: : Dlrestor Tundine & 1 o -
di e Laroni chibelad g g b T e i =
_L i) i Sal=g Doarriburtan R £ 8 Mgl 2513

Lo Gt Tryudiansn Rirsgtur Operaticns TESertemben 2000 2H Cehimari e

Jumiah, kompesisi, integritas, dan kompetensi ancgota Direksi sesuai
dengan kegjatan usaha Bank, serta telah memenuhi ketentuan Otoritas Jasa
Keuangan, antara lain :

1. Jumlah anegota Direlsi lebih darl 3 (tiga) oiang.

2. Seluruby angpota Direkst berdomisill di Indonesia.

3, Penggantian danfatau pengangkatan Direlst telah  memperhitikan
rekomendasi Romite Remunerasi dan Nominasi, serta memperoleh
persstljan dari RUPS

40 Selurun angeeta Direkst memnlbiki pengalaman lebih dan 5 ilima) tahun
d hﬁrlang operasionsl perbankan sebagal ceiabat ekseRutil bank,

3. Telah lulus Pt & Prager Test dan telah rariperoleh Sufat Perse LUjuar

darl Moritas Jasa Keuanpan,

n::- Tidai ada canggota Direlsl, bake secara sendinl ataupun  bersama,
eremiliki sabam yang mencapa 55 (lima persen) atau lebih pads Bank
Mega maupun pada bank dap perusahiaan lain yang Rerkedudukian di
l|"l.|.E'JITI dan di luar neaed,

Eo

f\

uu,__\lq ‘i%



B.

A

f foTdak ada anggota Direksi, balk secasa sendifl ataupun bersama,

;mermilikl saham melebing dard 25% b puluh lima persen) dart modal

S disetor pada suatu perusahaan lain,

Independensi dan Rangkap Jabatan

seluruh anggota Direket tidak memiliki ranolkap jabatan sebagai Komisaris,
Lireknl atau Peiabat Eksekutil pada Bank, pérusahaan dan atau lembaga lain,
dart  lidak  memiliki hubungan  kewangan,  hubungan  kKepengurusan,
kepemitikan sabam danfatau hubuogan kelusega dongan. anzoota Dewan
Mormsaris, Direlsl dansaran Pemesans Sallant Pengerdall atay Bublungas
defean Genk,

Pelaksanaan Tugas dan Tanggune fawaly Direke:

direkst tetah  omelaksanadan  lwesas  dan tapgeune  foeami A sesu

Kewanangan yano diatur dalam angzaran Dasar Benb dan bertangauns javal

neclh 2ias pelakatann karengirisan Bars, sotara lam

1. kenstapkan tujuan dan st aleg Sans untik jangka panjang; menengab,
mauian tahunan

Zo Menetabkain lebijakan peaksanaan Tata Kelola dan mencasianskar

Karmtmen Integiitas <erty momagtibal pelaksanakan pringp-ormnsy

Tnta Keloles dalam setiap kegtatan usaha Bank pada seluruh tihgkatan

dan janjang orpanisasi

Menipuat  kebijokan remunesast  dan kebijakan  laionya secara

Lransparan,

4. Membentus Satuan Kerja Audit Imerenal (IADT Satuan Kerfa Kepatuhan
(CGEGY, Satuan Kearje Penecapan Strategt Anti Froud (BRFR), Satuan
Kerjn Ant Mansy Lalmdsring (AMLAY Satuan Kerja Manzjemen Risike
SHAERY. dan Kemize Manajernen fsike.

3. Menindaklanjuty Pastl temudn Auail lateriral, audls Elsternal, dan st
pengawasan Bank ncanestn, Siaritas Jasa Kedangan dan atoritas Laln.

& Melghukan evaluast dan pemantauan teshadap prinsin kehati-hatiar dan
kepatuhan Bank.

7o Membuat  lgporan tahuran dan  dokumentast  keuangan  secara
Lransparan.

8. Mempertanggungjawabkan  pelaksanaan  tugasnya  kepada  Dewan

Komisaris dan pemezang saham melaluf RUPS,

- Tidak terdapat kuasa umum darn anggota Direkst kepada pihak lain yang

mengakibatkan pangalifian tugas dan funest Direksi;

10, Telah memiliki Pedoman dan Tata Tertib Kerja sebavaimans terdapat

pada Board Manual yang berist tata rertih kerja termasuk elika kerja,

waktu kerja dan rapat Direksi,

isd

|' 1. Tidak mengeunakan penasshal perorangan daniatau jasa professional

sebignal konaultan,



L. Pelaksanaan Rapat Direksi Tahun 2018

b . F"iehadtrajl:l pada Rii:?cll]{‘rraelgﬂgjn
Hama Peserts Rapat Rapat Direxs I{urrrlkan‘ -
= ey el i —

Nl Frekwensi Ylase | Frekwensi | 9 tase
rdnahrr.r, Imwh 46 Tr?,.f& AT | 9?:‘5
Funt Lastianin 4F G i A e
Madl 0 _azuan] 50 T 40) 985
ndlviis Srel Ayl " 36%
fartln dulwante 74 B R 9

RN T 45 ) 5 A

| Lay [iza Lareinti= 45 RITE A4 | Bl

& G Triyudianta® 14 [ 30 31 B%

| Tetal Rapat per Tahun | S0kl | 51 kali

CErel penuniikan per 2 September 400y

Bijkuiti uleh

Kogzamig | fayil

Kistarmin Thayit

faszaman Thayil

Fastaman hagil

Tumi | astiants

1 ¥uni Lastiante

Yuni [astianto

funl Lastiants

Tuni Lastianto

E. Training yang ditkuti Direks! tahun 2018
hid dudul Traioig
| 1. Workshop Transfarmast
| 2. Refreshrmsnt SMR ¢ Peran Perbarkat Menyonmeng
Mgiralisasi Pasar Keuangan
‘ 3o | MegtFarBankers 1 (Digital Transfotmatise Faram Fo
I Bankers) + Regulasi Produi Diaieal PetSankan

4. | BigiForbarikiers 2 Jivestermed! PIEG For Baik |
Bigital Transformzat 1}

5. | Serrdaar Peran kT Eepatubinn Farlanid me ijagn
Stabilitas Melaly]  Percegaban Pendanaan
Tergrisme dan Rapal, YUmami Acaeota Tahuoan
_F4DKR =

_6. Intermational GRE B Financial Crimes Conference

7. | Refreshment SMR : Workshop [ilegrating GRC

- {Guvernance, Risk ang Compliance) )

g | Prospek pek  Industr]  Kewvanzan Perhankan  dan

Tantangan HKesiapan Sumber Dava Manusia o
- Dalam Menghadapi Ekopomi Digital

3, | Sosialisast Ketentuan Terkait Operasi Moneter dan
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Penilaian Kinerja Direksi

Fanilatan kineria Direksi dilakukan dengan menegunakan metode Penilatan
sendin (Sef Assessment), varg dilakokan 1 (satu] kali dalain 1 fsatui tahus,

Fenilatan Seadird (Seff ayvessmeint) Ditelsl dilakukan secara kolsoial sosui
degan wifteria yang telah ditctap<an yang melputi tugas dan tangouing
favial setual dengan paratiran terke',

sejalan dengan Penilaian Sendir (Self Assessment) Dewan Komisaris dan
Direksi, Bank memililkd program Suksesi dalam Preses Nominasi Direlsl,
Program ini merupakan bagian proses unluk mendapatkan kandidat yang
potensial menduduki jabatan Direkst yang ada, yang pada akhirnye dapat
mendukung keberhasilan bisiis serta pencapatan vist dan misi perysahaan,

Penitaian dan Program Suksesi dimaksud telah ditetapkan dl dalam Surat
Keputusan Dewan Komisaris Ho.014/DEKOM/ X/ 16 tangeal 23 Desember
2016 ELnL&ﬂg Pepilatan Sendiri (Self Assessment] Dewan Komisaris dan
Bireksi, serta Suksest dalam Proses Nominast Direksi,

25, | 1[|Lrhba Compuiing Confersnio 2018 1 v, Harfanionw
2o, | workshep Transfoimast | L2y Giza Larenils



VI. KOMITE - KOMITE DEWAN KOMISARIS
A. ROMITE AUDIT

T} Dasar Hukum Pembentukan Kamite :

o Peraturnn Otoritas Jasa Keuzngan Mo, 35/POYK 0342016 tanegal ¥
Desember 2016 teatang Pelaksanaan Tata Kelola Bank Uroum,

+  Surat Kepulusap No SIEOL7/01EEMT tanegal 3 Jull 2017 tzitang
Kamite Audit BT Bank Mega, Thk

21 Susunan keanggotasn, Indepcndens| dan Rangkap Jabatan Angootd

3)

Fomive Audit

Harakap Jabatun

' Nama sabatan | Fengeughatan Bidang |

| Ak Lans]
de ey
Zarhskan

marisl Salam Pl e 3Ll 00T |

Seluruh anggota Komite Audit yann cerasal dari pihak indapendsn tidak
el hoabungan keuangarn . kepsongudn, kenermilikan sabam, dan/atal)
hubsingan keloards tepgan Dewan Aamisarks, Direksi, dandatau Fempeany
Sahan Pengendall atau bubungar dergan Bank, yand dapat mampangartihi
kemampuannyga untuk hertindak (hdependen.

Anggata Komite yang betasal dar pihak {rdependsn tidak ada yang berasal
dari mantan anggota Girelkst atay Pejabal Eksekutit vang berasal dari bank
VAN 5ama

Pelaksanaan Tugas dan Tanegune Jawab Komite Audit

Komite Audit telah melaksamalan tueas dan tangeung jawabinva yaity
memberikan peadapat profesional yang independen mengenai laporan dan
infarmasi lain yang disampaikan olel Direksi dan mengidentifikasi Ral-bal
yang memeriukan perhatian Dewan domisans,

Untulke memberikan masukan kepada Dewan Komisaris, Komite Audit telah
melakulan penelaaban laporan kevanean Bank yang dipublikasikan denean
Tokus apakah telah memenuhi ketentuan ketentuan standar akuntansi yang
berlaky, sedangkan urtuk aktivitas usaha dilakukan dengan memperhatikan
peraturan vane berlaky, sfektifitas peagendalian interpal dan tingkat
kepatuhan Bank, terbadap seraiuran perundang-undangan lainnya yane
berhiubunean dengan kogiatan wsalin Bank,

Komite  Audit juza memberfkan rekomendasi mengenal  penunjukan
Akuntan Publik dan Kantor akuntan FUblK kepada Dewan Komisars antuk:
disamomiean kepada Rasat Urme Pemaganyg Saham, Masulan mengenal
kinerja pakuntan Pubik dan Kanto: Akuetan Publib juga diberikan kepada
Beswan Komisaris berdasarkan hasil perelaghan perihal (ndependenst dan
oblektifitas Akuntan Puplic dan [ntermat Audit, kecukupan pemeriksaan
yang dilakukan oleh Azuntan Pubtk untuk meyakinkan ssmua risiko penting
tetah seeara wajar dipertimbanskan.

Selain hal tersebut diavas;, Kesmite Audit jupa melakukan identifikas)
mengenal hal-hal lan yang perlu mendapat perhatian Dewan Konsars.

%{11

. oigh [ireksl  1eahlian
L 9 ] = . K=ty M
anipaad Bannaisns e el |Gty curbankan s 'm'.'.l“r'
] (Rismunesas) & Mootsas
L R =5 o e
il fjzis Aast 3 il gy | BESEDEANE



Selama tahun 2018, Komite Audit telah melakukan  pembahasan dan
maEnyampalkan: saran-saran yeng melpol berbagal akiivitas penling yari

dilakukan oleh Bank, antara lain

Program Kerja
Mendivallss)  Hepcana
Al Tahuman  [FKET)
ahin 2018,

Witz
|lf.|;L|—

Realisas| Kerja

el dilekikun evaldasi Renona Kerin
Al Tahinzn (RRAT) DT Tahue 2078

Menpemluzs| kesegid an porat
2o | kmaangae F1, Banl #Meda, Toh
cEngal Slandar SkuTEns

— |l

Tl dilabuakan ova.dost atas kesesilaiEg

Menecvarans nasil pelakasnann
o[ PT. Banke fhoea, The aleh
Foantor Aleimaan Fablik,

Memnbuat reamendas
4 | peaunjukan:  Kanter - Awuntzn
Punlik tanun bk 2078

guvEn kpuangan BT, bank Mega, T

dinzen standar 2hiitans

Telbnh o lakitkan evaluay  hag!
araksanzan st B, Laak Meoa, bk
i AL vniilke sk B

Lnraalk wucit telean boke s 2055, towh
midlar - dilakukan =vabuas atss hasil

pelaksanzan audit PT. Bong #hoza, Thie
tanun Bk 2008, alet dantor Akostan
Pabltk £V seiad thiwoan IV tatn 2048
can evaluasi  masing akan ferws
Barlangsung  rempsr lengar  Doakisas
porbsasen Kantar Akustan PalUle padds
Bian Pebraar 2019

lelah dilvas rekomendasi peoanjoian

dantor Alkuntzr Publik antul zudic tanuor
AL ETOTEL

Felal  dilakdkan  evaiuasi  azias Dasgil
polaksanaan audit pergendalian inreral
Mengevaluass hasilopelaksanaar | dan kecukipan  pelasoran sl
= | audit pengendalian intarnal dan | Pelaksaan dengan melakukan evalusil
T kecckuparn pelageran audn | rerhadap Gasoran oawdlit bularan dan
tonun audit 2078: men g da dalaim daporan Rapat
Telzahan bulanan.
Telah  dilakilan Evalugsi Aty
MET e [asi pelaksanaan | pelakiddaan tindsk  laniut uptulk
- Unesk  lanjul  Dirsksi  atas | perbaikan oleh Direks atas temuzn
T temdei internal dan eksteral | temusn audit interpal dan cksternn
alicht, Hudt,
ar vyl s = ] m 1 3 AT | .
= ﬁ:;f&ﬁ_}iha;;:El;hmz;;” E;Ijl.;ii Telgk :I'-l_etlnukcrrl allUasi pan sEmasty
218 atas fungsi kepatuban.
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4)

Pelaksanaan Rapat Komite Addit tabwun 2018

| No

Hama Peserta Rapat

. Achjadi Ranuwisastsa

2. Iramady rdja
3 hdrial Salam

Total Rapat selama tahun 2018

Kealia dlra‘n__RanaI: Parsentase Kf'h adfira |_|
T8 Kali [ VO
*E kall 100%
T szt ' 100 %
18 hali

lramady Irdja
Ahgeala Komite

Achjad danuvi<asira
Kelah lamire

Adrial Salam
Anggata Komite



.

KOMITE PEMANTAU RISIKO

1) Pasar Hukum Pembentukan

Peraturan  Otarites  Jasa  Kelahosn  No 535/POJK.0372016  tapegal 7
Resember 2016 tentang Pelak-zrean Tata Kelola Bank L,

o Sirar Keputusan Me SK.D560I%2M; 18 ranggal & Juni 2008 tentang Komite

Pemantau Zistko PT. danh Megs Thic

2) Susunan Keanggotaan, Indepondenst & Rangkap Jabatan Anggota Komite

Pemantau Risika

MNama Jabiatan i l":}r;:f:r{;ﬂ;ﬁf; didang feahiinn | Z{:Eﬁflll
Axiliztn Felus A Junl 216 Fhamai (Fertimnben |
| I?.-:;TE!.IJ:-.'-'iEE‘I'_riE ket 30Ul 2617 Parbmries Ko il e Al I
| Purvea luianls engacce: o Jun 2018 Marnajenien Hsike ‘
= e R
[yai Purtiare Senpss Apoont; GV el wi Ketarman |

Fal =i
Prbashadl Bapwhesmrrateet Bamlgr B i ani e

Seluciry angaota Komite Pemanlae Risiko berasal dacd pihake ledopendan
yang tidalk rerdlikl fubungan kedangar, kepensuiusan, kepomilisan sabham,
dan/atau nubungan keluarga denean Dewan Komisaris, Direks, dandatan

Pomegang Saham Pengendali atau hubungan dengen Bank. wanz oapat
= fy F =

mempengaruhl kemampuan bertindak independen, Anggotia Komile yana
berasal dari pibak Indepanden tdak ada yang berasal darl mantan angeota
Plreksi ptau Pejabat Ebsakutit yang berasal darl bank yang sama

PelaksanaanTugas dan Tanggung Jawab Komite Pemantau Risiko

kamite Pemantay’ kisiko telal mambantu pelaksanaan fungs pengawasan
dan pembingan oleh Dewan Komisaris terhadap Direks beserta jajaraniya
dalam hal penerapan manajemen risiko deagan memberikan pendapal dan
rekomendasi kepada Dewan Komisaris mengenai Kebijakan Manazemen
Risiko dan pelaksanaannya.

Komite Pemantau Risike melakukan penetaahan  kecukupan Kebijakan
Manajemen Rislko, pelaksanaan fungsi manajemed risiko, dan kwalitas
inforast Laparan Prafil Risike sebelum disampaikan kepada Otoritas Jasa
Keuangan  serta mengidentifikasi  hal-hal  @innya  yang  memerlukan
perhatian Dewan Komisaris sehubungan dengan pelaksanaan manajemen
risike.

Selema tabun 2018, Komite Pemantau Ristko telnh melakulan pemzanasar
dan menyampaiian saras-saran mengenal terbagam akbiyitas manajoen o
rfgihe wang dilakuban slek Bank, antara lain

e fL



Mo | Program Kerlz Reallsasi Karja Keterangan
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4) Pelaksanaan Rapat Komite Pemantau Risiko Tahun 2018

e
18
KR
I T
‘ Tatal Rapat Selama Setahiin
LR

Mama Peserta Rapat

Kehiadiran Rap@af

Persentase Kehadiran |

aeigm

s Jumiarite

# N

relinaei Raniwds=sirat* 3 00%
9 100%
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Purwao Juman*a
Angnata Komite

Ivan Purnama Sanoesi
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‘€. KOMITE REMUNERASI DAN NOMINASS

1) Dasar Hukum Pembentukan

= Peraturan Otaritas Zdasa Kewanean Mo55/POJK.03/200a  tanmeal 7
Desember 7016 tentane Pelaksaraan Tata Kelola Bank Umtim.

o Sural Kepulusan Pireksi Mo SK OR0/DIREM/ T8 tangeal & Juni 2018 tentang
Komite Remuneras dan Naminas: PT. Bank Meaa, Tok,

2) Jumlah, Komposisi ddn Independensi Anggota Komite Eemunerasi dan

3)

Maminasi
Fenganghkatan Bidzng | Rargkap
blama Jdabala T . i B
A o ahatan oleb Direksi Keanlian tabated
. ) ApE U Bil= -
aanadi Ramseuests WET A B 2018 Patbakan A:_J--H o
Larmiiog 3 . N ) .
LAl A U 2EnT Afkadm
NatE AN ekl Wit 2505 Btk
¥ty Sergwars Avganlba @ e 2018 Ferlaniar .
Ldmwar Vo Purha Angeota | Dl 2018 ST

Ko g © )
T EFCRUIT B ew it macs & ar2i s

Komite: Romuonerast war Nomipast disnekal olel Diveksi berdasariod
koputusan egbac Dewan Koglsatls Kiiterda umim unluk dagat dianskat
manjadi Komite Bemonerast dan Mominast adalah memilic im0,
independenst, “empetansi, akhiak, can maoral yang baik,

Anggote Komite  Requnerast  dan Nominasi yeog Bearasal  dart slhax
independan Lidak ada yeng berasal darf mantzn anggota Direksi atay Pejanat
Eksekitit yang barasal dari Bank yany sama:

Pelaksanan Tugas dan Tanggune Jawal Komite Remunerasi dan Mominasi

Komite  Reruneias:  dan Neminasi telah melaganakas  (udgas  dan
tangglngiawal: dalam memberican rekomendas) kepada Deswan somisans
mengenal calon anggota Dewan Komisans dandatau Direks) secta kebijakan
remunerasi bagl Dewan Kernisaris dan Difekst Untuk disampaidan kepada
Rapat Umum Pemegans Sakam Luar Biasa.

Selarma lahun 2018, Komite Remuecrasi dan Nominasi telah melakuian
pembabasan dan mesyampaikan wsulan dan saran yang terkall dengan
berbagail aktivitas pentlng yang dilakukan oleh Bank, antara tain

No | Program Kerja | Realisas| Kerja _Reterangen |
Eveluasi Peaeracan | Hast evaioas clsampaikan | Svaiuas Lt
. Keliizlan wapada Deemn Kormsaris, Perpranan Kebinakan
Refmuneras  wniuk Remunorasi untis
Semestet 2 tahun Sepnestes | kahun A01E
R akan dilakusan el
B semester I lanue 20180 |

|
Lzulz Panwatbalar Bole, Yuprsie | Dhotagkan dalim Rapal
L aoganaiaty Sarlawan  stbiggEl  Waill | Umlsn Famagarg SaEudn)
Walkll Fornlearis | Momi=ars LIz, lBu | FT. Sapk  M=ed,  Thk,

Ulare,  Kumtsacis Avilizn sebagal Bamisads pada bulah Febiruond
day  Diyelsi PT,  Indesenden dan Bk, € 2098,

Bank #esa, Thi, hiptic Triyudianie seliaga
Diralisi PT. Gany Mega, TER. |

19
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4) Pelaksanaan Rapat Kon:ite Remunerasi i Neminasi tahun 2018

M ‘ Narria Peseria Rapat | Kehadiran Rapat Persentase E_eha.cl'i?an
#ehyani Ranuwisastra 2 kal: T
ol = rnlisek . khabariands® i 3 kald Ik
?_‘ Wi BeE wars E_P.F:.ll W BT
A0 apenr ¥V Furla Bkl R J_EI'::
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VIl KOMITE - KOMITE PADA DIREKS]

Untub membantu pelaksanaan tugas dan taneoung aveab, Diraksl membentuk

Fopite

Komite sphaoal barikar :

1. Komite Manajoinen Rlsika

1. Komite Aset dan Liabilities (ALCO)
3. Komite Kebijakan Porkreditan

4. Koimite Teknolegi informasi

5. Komite Suiber Daya Manusia

B Homite Prodiok

JoRontte Denoaaann Pardng

Tugas dan Tangsung dawab serta Aktivitas Komite Selama taliin 2018

o

&,

Kamiite phanajoinen Ristke

FUBas Han: fanepung Jdawal Kemite Mansjeman Rasike

Wewerang  dan  tansaong jawaby Komite  Mannjemsn Risike  adalah
melakuran sealuasi dan memberkan rekomendas) Kepada Direkst terkait
pelaksanaal manaisimen rsiko metipati

U Eenyusinan  kedtakan Manajemen ®isiko  serwa oorubahannga,
tosiasok stratest Mapajemen Risiko, tingka! Ristko yany diambil dan
tolerans Rislka, kerangka Manajemen Risike serta rencana kuatinjens
untuk mengantisipasl terjadinga kondisi tidak normal

Z) Penysmounaan proses Manajemen Risiko secara berkala maupun
borsifal nsicentil sebagai akibat darl suatn perubakan kondisi
eksterna.  dan internal  Bank yang  mempendgarull o kcukupan
permedalan, profil pslke dank, dan elskbfitas peasrapan sadajemen
Risiko berdasarkan hasil evaluasi,

31 Penetacan kebijakan dan/atau keputusan Risnls vang menyimpang dar
prosedur normal, sepertl pelampacan ekspanst usabia yane signifikan
dibbandingkan dengan rencana Bianis Dank yang Lelab ditetapkan
sebelumnya, atau pengamblilan posist/ eksposur ristke yang imelampaud
lirm't yang telal ditstapkan. _

41 Menetapkan Risk Limit (Risk Appetite dan Risic Tolerance) dan setiap
bidarg risika (Risk Taking Unit),

31 Memantau dan mengevaluas) penerapan fisk Limit yane disesualkan
derman ketentuan Risk Limit yang bertaki, _

fi) Menetapkan kebijakan yang harus diambil berdasarkan hasil evaluasi,

71 Mengevsluzs) laporan Profil Risiko Triwulan dan Semesteran serta
Laporan PTRE sebelum disampaikan ke OJK sebagai laperan tutin,

8] Mengeyvaiuds] apar stratesl bisnis Bank berjalan dengan strateg risiko.

Q) Memmitac isl-isu yang  cukup  signifikan  relalui lanoran  yang
dizarmpalkan clen sekrotariat Komite Manajemen Risike.

Aktivitas Komite Manajemen Risika Takun 2018
Komite Marajemen  Risike tilah  mepgadakan rapat Komite  untuk
membahas pelaksanaan manajomen ristka sebagai berikut

1) Pombahzsan penilaian Tingkat Kesehatan Bank (FTKB) & Profil Risike
FT, Bank sega, Thi periode Desember 2017,



[5)
Ti)
17}

18]

194

20

21)

iy
23]
24)

25
Pl
27
28]
Fitdl
30

31):
32}

1)
3)

Risk Assesmenton CCPL Intitations B paipienasce [CEI,

Battam Up Stress Test (BUST) Bank Meda,

Farubahan Limit Kredit kepada Bebitur ntl.

Swatching Treasury Management Risk Limit

Fsdlow [imit Kredit per Sektor Ekonomi,

Biotonm J['.I stress Test (BUST) Barg Meda - 201742018

] TRV Lia IH:E." Ry,

Lsulart B wlew Limit.

Lsilan Keview Parameter Profit Ristho

Bustaess Cont ity Maraaoen) fHCM

tiie Busitis Dataoake (REDY,

Hesil CPRIST Perdade Al 218,

Monttaring Asuranst Jatuh Tempo; 3468 & TR0 dilan riviakia Mitigast
Foigilon wradit,

Simeual Penerapa: Revii brarmedias” palo opoudendal (Rii),
Lirrealie i 1 eisy Bainid AFS.

Coalatan Tinghat Kesahalin Bahy (PTEZS BT, Pank Mena,
Perluce Semaster | - 2018,

Usulan Risk Appetite dan  Risk Tolepanes %30y |ntermadias
Maliroprudensial [RIM),

Hash Monttaring GOL - Susjense Operasioanal,

Cien len Gl-Suspense.

Feview Dokuman Recovery Plan

Resiow Lynic Kredit per Sektor Ekunami (TR,

Eeview Dokumoen Becavery PLa.

Ferhitlpean sadal Mimum Risike Operesional bardasarkan Revised
Standardized Approach,

Pelaksanaan Cperaticnal Risk Governance Masting,

Fenilaian Profil Risiko Periode September 2018,

fsomtonne BWMK Karty Kredit

Hasll Cperational Risk Online Test {OPRIST).

Revisw SFLM.

Proyeksi  LCR/MSFR Akhir Tabum 2018 dan Review e Lodalogi
Perhitunean LCR

Pemenngkatan MNasabah Berdasarkan Rislko Pencucian Uang,
Performance Bark Mega vs Bank Buku 3.

Kandisi Rasio LikUiditas LCR dan NSFR (Des-18).

Recovery Plan Monitoring:

Thi

2. Komite Aset dan Liabilitas (ALCO)

a. Tusgas dan Tanggung Jawab ALCO

1}

2}

¥

4)

Menetapkan target kevangan jangks pendek dan janzka panjang.

temastikan  bahwa  tarest  keuangan yang ditotapkan  Bank

medelapitkan perselujuan dar Komisaris Bank

Menetapkan strategr AlMA (gset and Lebilitios Managemant) dan

merjaga agar dalam pelaksansainyg Bank tetap manjaga Bank Wide
Risk Level pada tngsat yane sesual risk appetite

P"—‘I‘IFI"ntuﬂJ‘l tnghkat suku bunga dansatau Pricing wntuk semua produi

ilan jasa dank.

3

e



Aktivitas ALCD tabiun 2018

Kamite ALCO telah mengadakan rapat dengan pembalizsan hal hal ehags
berikit,

1) Econarmic Indicator. Portofolio Surat Berharas

2 lssue Dhllaas

3 LCRE dlguidity Coveranes Batio)

4} Penetapan Rate DAK Funding, Suke Bunpa Deposite dan Tabunean
bCAR Ymulatinn

boodekenmalises TOFK dan Kredit

PoorerbEtasan Kl Avalas

B Marke. & Liguidity ®isk

2. Komite Kalijakan Perkeditan

i,

Tugas dan tengsingjawab Komite Kebijakan Porkiadii=h

PEoMEmierian msukan kepada Dhieksl  daam raneka pSiyusungn
nediianEn oorkieditan, terutama yang bethaitan dengan perumissan
pinsin kahas-hatan dalam perkreditan.

2) Menzowcsl agar Keldlakan Perkreditan Bank (#RB) dapst diteraphan
dan chlasanakan secara konsekusn dod konsisten s2rea meranskan
vemecakan apanila teidapat hambatan/kendsla dalam peneranan KPs,

3 P‘lEldLth] kzjian borkala terhadap KPG dan menibenkan saran lkenada
Oirelkst apanila diperiukan perubahan/ pechaican X5,

4)  Mesyarmpatkan laparan teroulis secara berkala kepada Dicekst dengsn
rambusan kepada Dowan Kamisaris, mengesal '

« Hasii pengawesan alas penetapen can pelaezanaan Kebijakan
Parsraditan Bank.

« lasil pemantadan dan eealuasi pelaksapaan keteatan perb edit S
vans udah dijalankan, '

50 Memberkin saran mengenal langkah-tangkan perbalan yang sebnilinge
diamibil urtuk memitigast ristko yane mungkin timbul azas ‘mplementas:
suatu kebijakan kepada Direksi dengan tembusan kepada Dewan
Komizaris dalam laporan tertulis vang dibuat secara berkala,

Aktivitas Komite Kebijakan Perkreditan Tahun 2018

Komite Kebijakan Petkreditan telah mongadakan rapal Komite wuntuk
membalias hal-hal sebagal berikut :

1) Pengkiman 2uku Pedoman Kredit berikat i
* Guku Pedoman Kreait UK,
* fiulu Pedoman Kredit Kemearsil,
= Buky Padoman Kredit Kerporasi,
= Hukd Pedoman Kredit Konsumer. dan
= Buku Pedoman lndirect Chonnel.
2} Perimahan Ketentuan Dokurpentas) Arsip Kredil.
1 Perimzhan atas kerentuan mengsnal pemberian fasilibas Kredit Snck (o
|'_'||_'.|L_|{‘.,.
4 kRetentsan dan Prosedur Fasilitas &R Financing eniuk Segmen LM,
G Telgns Pelaksanaan sural Keterangan Lunas (5L
&) Perubahar atas Kewenanedn Pejabat df Bidang Perkreditan,
71 Ketentuan Temparary Credit.
#) Penelapan Besaran Rusio Loan To Value (LTV) sehasar 1007,



9 Keteotuan SPRT @ STTS PEB dan IMB Aoupan,

10} Kebijakan Credit Limit Increase dam Ketentuan Loan O Card.,

1) Kredis Sindikas).

17} Pengambilan Jaminan alas Dehitur yang Memiliki Tuigeskan Kartu
wredit,

13) Koientuan MOJF terkalt Chigck O The Spat dar Reransil:asi.

141 Tindak Lariut Hasit KME tarkalt Mals dan Seing Bole

15) Penulapan Kartu Kredit.

4. Komite Teknologl Informas

a.

Mugas dan tapagung Jewab Kogiite Taknologi Iniarmeas: (11

1 Rencane strategis T1 yang maliputi priovitas rencanz pelaksanaan,
smaer daya vang dibutubkan, serta w.ur'..uru_:;]rl.-f miEnfaat yang akan
diperaleb saat rencana aileraokan,

L1 MeEsespslan  pelakanadn penject - preicst TD dengén  téncana

strategis Tidan Kebijalan reculacor

3 Melakdkan evaluasi dan persewjuan untul pelaksangan project -
praject Tl yang membutublkan investzs telan sesar San 1 Milyar
fuprah.

4] Pemantyunn atas kinerja terkait project dan Sperasional 17, dan
mesetukan Lpaya - WEaya aliiubk paricghatan kine ja vang diperikan

b. Aktivites Komite Teknologi Informast Tahuns 2018

Komite telah mengadakan rapat Komite Tehknolegi  oformasi untuk
memhahas hal-fal sebagal berikue -

1) Persetujuan RSTI {Rencana Strategik Teknowsi Informasi) untwe 5
tahun ke depan.

2)  Melaparkan performance telnoibgl ek sebtarn production maupun

project deliverables.

3 Pesetuiuan budget untik beherapa provek | Reconclliation, FBS,

STRRTGS/SKH, PSAK 55771, BDS.

3. Rumite Sumber Daya Manusia

d.

Tugas dan Tansgung Jawab Komite Sumber Daya Manusia

)

)

3

4)

Mempelajan dan mendiskusikan permasalahan di bidang Sumber Daya
Manusia serta menetapkan arah dan kebijakan di bidang Sumber dava
Manusia. '
Mendiskusikan dan menyusun strubtur orsanisasi PT. Bank Mega, Thi,
termasuk penetapan posisi/ jabatan dalam organisasi,

Memutuskan dan mendiskusikan I{Ebuahan kebyakan remuncras) vang
diberilan kepada Pogawa!

Menetapkarn  penghargaan/sanks  dan beptuk  atavpun jumlba
penghargaan/sanksi bagl Pegawai.

Aktivitas Komite Sumber Daya Manusia Tahun 2018

Secara umiim pelaksanaan rapal Komite Sumber Daya Manusia (SOM) telal

dit

dksanakan sesuai dengan helontuan, Mater vany dibahas terkait dengan

kepegawaian yangada di Bank Mega sebaga’ berkur -

1)
2)

Pembalmsan kasus kasus yang terjadi di Kanter Canarg
Rekomendasi sankst temuan awdit di Kartar Cabang.



3 Presentasi Kenaikan Gaji Pegawai Berkala
41 Presentast Bonus Pegawai 2018

&, Komite Frodulk

a. rugay dan Tangeung Jawab Kemite Produk

11 temastikan babwa produk atau akbwitas baru yang skan dikembangkan,
sisglas speyal dengan repeana dan stralaan Banbosorrg visiko risike yapn
dlljedapt.

| Wemberikan pErestujuzan 58 e rekomendant procul ataid akliviias baru
varp diajukan, memeriksa Kelengkapan pongeian Noemaranoum Aammite
Produis (KR, termasei izin prinsiz usulan produkodan registrasi setiap
["F*'IUEU-JLLJ‘l'II""L:JLJR atau aktivizas bary,

A Mengkawsdinie pelstapan penysienaustaan rapat |1r'r|1||¢3||mnr| ok
.1t.... aklivitan barn, menyusas notuandrialah rapat Komite Produk dan
melnhukan Ld”rm“a’rrnq fdokumen-dokumen yang beraitan denoan
termoand tensrbitan produs stau akeedtas baro.

A Memictakan opint kepada tap-tiap kelompele fungsional Komite atas
usilan MK, mengajukan persetujuan ates setiap usulan MET kepada
wetda dan anzeota tetap Komiie Produk.

) Melabuken pemantauan terhadag  pemenuban keteniuan-ketentuan
cepubungan dengan penertican produl atau akovitas baru.

&) mMemampaikan setiap laperan rencana dan realisasi ponerbitan produk
atau aktivitas Bary Bank yang dibuat oleh inlsiator kepada OJK sesuai
dengan letonliian

71 ominta feedback evaluasi produk dart pemibh produk untuk kemudian
dilaporkan kepada kelua Komite dan kelomosok fungsional.

g1 Memonitor pelaksanaan evalbasi produk yang dilakukan oleh inisiatar
samidk produk

[+ akbwitas Komite Produk Tahun 2018

Sevdama tabun 2018, Komite Produk telal relakukan  rapat ot
memzahas [al-hal sebagai beriku -

1) Produk pega Swap Depo.

2} Froduk Call Spread Option.

3) Produk Millenials Card.

4} Produk Mega Credit. Card Moblle Fase 2 dan QR Code.
%) Tahungan dan Giro Valas - NCY.

61 Reksa Dana-Ashmore Dana Ekditas Nusantara.

71 Reksa Dana Ashmore Dana Progresii Nusantara,

81 Reksa Dana Ashmiore Dapa Obligasi Musantara,

o) Baksa Pana Schrader Dane terpadu 2.

10} Riksa dana Schroder Dana Prestasi Plus,

11} Reksia dana Schroder Dana Prestasi.

12) Relksa Dana Schroder 90 Plus Equity Fund.

13) Ching Unian Pay as Acquired d Meda ATH,

11} Relsz Tana Mallu fe ' Dana Saham.

191 Reksa Dana Manulife Saham Andatan,

16 Feksa Dana Manulife Syariah Sektaral Amanah,

17} Reksa Dana Manulite Saham Syariah Asia Pasifilk Dollar AS.
18} Reksa Dana thanulite Dane Campuran 2.

19) Reksa Dana Manulife Obligasi Megara Indonesia 2.



2} Kerjasama Layanan Pembukaan Rekering Tabungan Hajt Bank Miga
Syariah - di Cabang Bark Mega Layanan Syariah Dank (LSB) Rank Meea.
Pangajuan rencans bancaeiuralice Asuransl Jiwa Kredit model Referansi
terkait praduk Bank dedgan 21 Asurans: Dwastaya

7. Komite Pensadaan Barang
a, Tugas Kamite Perigadaan Barang

TE Meneoikan,  mengusuléan,  mengevaluam  gan merekomendasikan
te-badap saramacalatiorant) yang  digunssan gntux prrlengkapans
ker:aioporastanal,

L] Meoentikan can melakukaEn wialues eradap pengadzan barane,
salany kerja dan Jenis barang cetakan (warkat Gaku dan warkat non-
el vans awaakan scbagar sarane opzcasional,

Hoasembenikan swasukan terhadap spesitikasi Tenus yana menyangkit soml
Cseolnty feotures” balw unlvd barane cetdkan sarana Rerialalat/
pirantiasaupln arca keria deml conesianan dan Kervaranan nasabal.

4) Menentdkan dail melakukan svaluasi atas spesifikas) lhususnya yang
menyangkut 1T 2 sarana kerja software atawyun infrastruktur? jaringan.

31 Memastisan kualitas pelaksanaan deployinent dan setting,

g Membaeritkan rekomencas) bade sarans Kerja yang dimintakan oleh e
batk kdrena Rerusakan untuk pecbatkan, op-grade ataupun Untulk
pengeantian yang bary,

71 Melzkukath uji coba {testingl, evaluasi, memastikan dan  memberi
rkomendasi.

B deenyiapkanysetting (nfrostouktyr dan memasiikan atas sarana kerji
yang manyangkut 1T dapal bederja dengan sempurna di User atauoun
kantor Cabangs Capam vang bafi.

Y Memberikan masukan dan rekomendasi aras Larang-barang yang terkait
dermgan kebutuhan operasional, khususnya yang menpyangkut fasilitas
weiing balk yang melskat ataupun yang tidak, sepertl @ imeja, kursi;
air vonditoning, kendarnan dings cperasional, brankas, alarm & CETV.

10 Memberikan masukan dan  saran  atas  kelengkapan kerja  yang
diperlukan yang sangat terkaill denpan unsur estelika  (penampilan
seeard meanyelurdh), seperti o pembatas antrian, papan kurs, |1 s
seragam, gedung, slendge, totem, penempalan meja, kursi, filling
cabinet dan sejenisnya,

11} Memberikan masukan, saran dan menentukan bersama atas hal-hal
vang erat kaltannya dalam penoadaan sarana dan barang cetakan yang
terlait dengan | sarana promest (calendar, agenda, banner, flier,
spanduk, umbul-umbug, bitfboardtatent/ signage dan sejemsnya),

12} Melakukan evaluasi atas gerformence darl vendor-vendor yang ada
secara rutn,

13) Menterjemahlan an moendangkan calam  bentuk kesepakatan wyang
telah Lorjidi deagan pihak tarfvender dalam bentuk dokumen legal
{binding-cgreement ).

141 Melakukan evaluas member masukand saran terhadap usulan dokumen
legal / parjanjian yang datangiva darl pitak luard vendor,

15) sembantl dalam menyalesaikan permasalabad vang ada secara legal
atas hal-hal yang berada diluar kesepakatan/ perjanitan yang ada.

16] fenentukan jumlah barang yang optimal untulk mendukung operasional
Bank.



lEpderekomendasikan dan mengusulkan
pendadaan barang ke Dircks dan Komisariy

subkontraktor  pemenang

Aktivitas Komite Pengadaan Barana Tahun 2018

Selama tahun 2018, Kemite Peoogedaan Barang tetah

untik membahas hal-Hal sebagal barkut

1 Wlarifikasi & Negeisasi Pekeriaan CDC Enbancament far Prepaid Megs
Cash Application, £0C Verifors Ephancement for Visa Paywave, LR
Link Enhancemant dandomeal Maintenance TS Systern.,

malakukan rapal

2y Kiarifikass @ Medosiasl  pepgadazn  mesin BOC Bk DRI0H dan
pengembangan Aplikasl EDU.
13 Klaritkist Fenawaran Sayas Pengnoman Kart Aredit, Biling Statoment,

PI dengar Uaer dan Yendor,

4) Kignithasi &b Negoisasi pekarjaaan vansged S=contvServices.

i Adanwaanag Pengadaan Dunls T abuniaan.

G lanifikast i Negosiast nelorjaan penesmbangan 19 fitles

T Wlarifikasi & Negosiash doniak Payuse.

8] Freseatasi Frocurement & Fixed Assets System.

B Kianfikasi & Pengadaan Mobil Direks.

100 Alarifikasi Pengadaan Hosin Colak 1B Karyuwarn,

11 «tarifikast B Mepasias) Hlarga “enggantian Spare Fart ATM HNCR Uan
Wincar. _

12y Klariflkasi & Megodiasi =nh-ncement  Aplikas
Securs I UnSecure Loap can Recovery System.

13Y Presentast & Pensadaan Mesi- Hitung Lang

T4y Klarifikast B Negosiast Blaye Lavanan T dap CPC.

18) Tender Bukl Peraturan Perusahaan, ®alender Meja 2019 dan Annual
Report 2014,

TE) Klaeiffkasi & Meoosiasl Pengodaan Sard Taken.

17) Klarifikasi Fengadaan CRM,

18] Klarifikasi & Negosinst Pengadaan Frinte) Passhoog.

1% Klarifikast & Megosias) Renawal Pengadaan Tinta MVL.

20) Klanfikast & Negosias pengadaan License T58.

21y Klarifikas! & Hegosiasi 2engadaan Licenge AF(,

27) Aanwidzing End Year Package 2019 MegaFirst.

23) Klarifikasi b Negosiasi Pekerjaan Wealth Management System ProjecL.

245 Klarifikas) & Neposiasi Pekerjaan Performance Monitoring.

Faril,

g-Leattx Collestion

Frekwensi Rapat Komite-Komite Pada Direksi

No | MNama Komite Toral Ez;;;lfalam . Motulen Rapat
1. | Meaajemen Risiko 1 Lenglap
1. |ALco 1 Lengkap
3, | Perkleditdan . 17 Lengiap
4. o o Lengkap
5. | 5EM - 8 L=tk
f. | Praduk B ' B
- SPBY —_ [ |-=nokap
RPDE 7 Langhkarp
- CPMA z Lengkap
- TIRS | Lengkan
7. | Pengadaan Barang 17 Lengkap




VI FENERAPAN FUNGS! KEPATUHAN

AL Struktur Kepatuhan

1.
2.

Banis Mega telah menuniuk Direkiu yany membawalkan funps) Kepatuhan.
Direktur  Kepatuhan  t2lah membentod Sataan Kegja  Kepatuhan
(Lompiiance B Gaoil Torparate Governance),

Funesi Kepatuhan adalah  melakokan tindakan yang bersifat ex-onte
(preventif] Uatuic memastikan Balws kebijalan, keteptuan, sistem dip
prosedur, serta kegiatan Usoba yang dilakukan oleh Bank t2lah sewul
dengan Ketentuan Gank Inconesin, Otoritas 1asa Kewanzan dan peraturan
nerindano-undangan yang berlaka st memasttkan repatuhan Bank
terhadap womitmen yane disust oleh Bank kepada Bank Indonesiog
Otoritas Jaga Keuanean dad O1ayitas pengawas |ain vdng barwenang,

b. Kerangka Kerja Kepstuhan

1.

il

10.

Mamhuat langkah-langsan dalam cavels randukung térelotaiya Budaya
Kepatuhan pads selurnb kesialao wsaba Bapk pass setiap jonjann
oryanisas,

Melakukan identifikasi, penguburm., wonitoring, dan  pengendalian
terhadap Risilo Kopatubar deages mnengacy pada peratyran Dtorftas Jasa
Kewangan (OJK),. Bank IllriL..._w. (B meng=nat Fenor= s, Hq'ﬂ"]emﬂn
Risthe bawi Banhk Lmiemy (barkeoroio f]-.,f'burT SKMR.

Melakukan upaya-dpayva wnivik momastikan bahwa kebijakan ketentuan,
sistem  dan proseaur, serta kogiatan usaha Bank teldh sesuan depsan
ketentuan Otoritas Jasa Weuaswan [OJK), Bank Tndohssia (Bl dan
peraturan perdndanig-undaraan yang beridhil.

Melaklkan  review  dan/atau  moiekomendasikan  penglinian dan
penyempumadn kebijakan. ketentuan, sistem: madpun  prosedur yans
telah dimilikl dandatau akan diterbickan eleh Bank agar sesual depgan
Ketenteant Otorftas Jasa Keoungab (OUK), Banle Indonesia (8 dan
peraturan perdndang-undargan yang berlaky _

Memastikan kepatuhan Bank terbadap komitmen yane dibual eleb Bank
kepada Gleritas Jasa Kewangan (OUK], Bank Indonesia (B1) dan otoritas
pengawas Lain yang berwenano.

Melakukan sosialisasi mengenal hal-hal yang terkait dengan Fungsl
Kepatuhan terutama mengenal ketentdan yang berlaku,

Bertindak sebagal contact person untuk permasalahan kepatuhan Bank:

bagi pihak internal maupun eksterral.

Mengkoordinit pelaksanaan penilaian (self essessment) penefapan tata
kelola dan pelaporan pelaksanazn tata kelola sesuai dengan ketentuan
Otoritas Jasa Keuangan,

Mengkoordinit pembuatan  laperan lecsall funest  kepatuhan  sesuai
ketentuan Oteritas Jasa Kevanoan itrrvalanan dan somestaran
Pemantauan dan pelaporan rwiakq aan tata kelola terintograsi dalam
Konglamerasi Keuangan fecd Corpora,

-3

€. Pelaksanaan Funesi Kepatuhan

Untuk peperapan tungs! depatubian, Satian Kerja Kepatuhan telah melawikan
hal-hal sebagar berikut |

1. Pengkajian Rancangan Kebijakan

& Melakukan penckajian terhadan rancangan kebljakan produs &
operasional, termasuk kebijakan produkd aktivitas baru.



b Melakukan pengkajian terhadap rancangan kebijakan perkroditan,
termasuk kebijakan produks akowitas baru.

2, Pemantauan Pemberian Krerdit

Pemantauan atas transzkil sembenian kredit dilakukan antara lain dengan
A Melakukan review proposal kredit dan propesal kerjasama datam

rangka peryaluran kredil |pembiavaan bersama dan lain-lain),

telakukar pemantauan terhadap kualitas kradit

Pemartauan pencapaiah  lredit UKN dan keedit kepada  usali

produksif,

"%

Pemantauan Kepatuhan dan Prinsip Kehati-hatian

setarmg tahun 2018 dank eiah memenom ketentuan BIAGIK  dalam
peiaksanaan  priosip kehasi-hatian  Bank  seperti  Batas  Maksimum
Pemierian Kreet (Linfik) Hon Perfopming Laan (NPL), Girt Wa

Fmum (GWM), Kecuaupan Bemenubag Modal Mirimem (KPS CARY,
Medal it Postsi Dovisa Neto (PN, dam rasio kwoditas 0 BR/LFR: LOR,
NSFR)

Pemantauan Pemenuhan Komitmen Bank
Setama Lahun 2018 Bank telan memeauii kemitmen kepada B OUK barnpa -
i, Penyelesaian seluruh temuan hasil  pemedBsaan (Audil)  ~2si@
tangoat waktu yane ek disepakalf, '
b Pelaksanaan perbaikan tingkat kesehdtan Bank sesuat dengan action
Lo,

Profil Risika Kepatuhan
Sesual hasil self essessment Profil Risthe Kepatuhan Baik sclama alum
2018 adalah cebagal berikut -

Tahun 2618 B Fesmlatan Dank Mega
Resivwa Inlwren Kualitas Pererapan Peringrkat Tinmhkat
— Manaismen Risito Rislke
TW- ) ) C 2 7
TH-II 2 i —
"TW-III i ! 2 2
TW-IV 3 T z

Mitigasi Risiko Kepatuhan

Sebagal upaya meningkatkan awareness pegawai terhadap ristlo kepatuban
dan menumbubkan serta mewujudkan terlaksananya budaya kepatuban
pada seluruh tingkalan organisas| dan keelatan usaha Bank, unit kerja
CGLG telah melaksanakan lanzkah-langkah sebagai berikut

a. Pelaksanaan Sosialisasi Ketentuan

1. Indirect Sesialisasi dilakikan dengan cara ssbagai beriku

a)  Melalul medla welbsite intermal Bank Mega vanyg dapat clakses

cleh seluruly peeawai (aplikast Gudang Ketentuan),
bl Penginman Memo Dinas ke selurub wumit kerja dan dantor

Cabane/Cabang Pembaniu teptang keteptuan interpal dan

eksternal yang diterbitkan setiap bulan.

o) Membuat Meme Dinas reminder kepada upis keria terkait
impiementasi swaty  ketentuan yang memariikan  roviow

WA



ketentuan  internsl eandatau pembuatan action  plan
PENETIINnya.

£ Keglatan Birect Sosialisasi yang telah dilakukan adalah sehagsi
berikut <

4l Menjadi Fasilitator unluk maler Kepatuhan dan Tata Kelola
Bank dalam boberapa program training baik untuk peogwsi
GRl Maupun program peagemodngan pagawai.

By Pelassansas pregian aming  reguler untuk peringkatan
repattihan ot pEsreapan Tata Kelala  berkelaniotan
ternadap  scluuh pejabat i kantor  ‘WilayahdWantor

wabaradkantor Latsrn Pembanptl

b Permibinaan dalam Aleivitas Operasional ¢ Kantor Cabang / Capem

Doidasarkan anaasa Laperan Hasil Teoguan Audit Intermal  bidang
operzsional, funding, Cragdory dan perkraditan selama tabiun 2018 wolah
dibtiathzn Memo [inas wanbinaan yang ditujukan kepada pemnimpin
ot keriao dl Hantor Pusat, Regionalfdrea dan Cabang  ontuk
rreninukitkan fungst suoeris das sembinaan,

Upaya lainnya yang dilslbikan wntuk peningkatan kepataban adalah
dengan menerbitkan surat  Edaran Direksi  tentang Koelenluan
Pengenaan Sanest ledbadap Pelarozaran  Kebijakan dan Prosedur,
dimana hetdasarsan tenudn pemeriksaan oleh Unit Kerja: Pemeriksa
(AUdit Intermal dan Gperation: Credit Control), terhadap karyawan yang
melakukan penyimoaneand peltanggaran kebljakan dan prasedur, akan
dikenakan sanks berupa Surat Teguran dan/atau Surat Peripgatan
sampal dongan Pomubisan Hebdngan Kerja, Pengenaan sanksl tersebo
bertujuan untuk mengurang temaan audit berulang dan berisika tingal,

7. Lapoeran kepatuhan

Laporan Kepatuhan telal disampaikan Kepada Direktur Utama dan Delwan
Komisaris secara triwulanan dan disampaikan ke Otaritas Jasa Keuanzan
SECArA semesterarn,

Laporan Kepatuban kepada OJK telah disampalkan, melalui surat sebagai

berikut :

1. Pelaporan Kepatuhan Semester | Tahun 2018 Surat Momer 017/01R-
CHC/B tanegal 2 Juli 2018

Lo Pelaporan Kepatuhan Semester || Tahun 2018 Surar Nomor 004/ DR
CHC/ 19 tapzgal 30 Janual 2019



1X.

PELAKSANAAN AUDIT [NTERNAL
AL Struktur Internal Audit (JADT) :

. 1ADT secara struktur berade dibawsly Dirsktur Utama dan Indepandan
terhadap satuan kerja Qperasional

Ut werja Internal Audit (LALT page Laliun 2018 memhawahi & CATIAN.

Pada akhir Desamber 2018 14T telah didukung dengan sumber dava yang
telah memiliki sertifikast manajemean sk sehagal berjku o

bpad o)

- sertifitasi Jumiah '
o, M:-.nr;;]e.n_er'« F.’iiﬂk[: | kariswan | HEtﬂmnE"dll ‘
L | eyvel T an l'n'.:ar'.g: Staff @it )
A | Lavel 2 - _— . “
1 Level 2 7 ormrg Pemmimg 1 bagidn 3 it
. Leel 4 o D ulang | AT HiEn
_ W Liciurn iy | Sekretars —
Jumlah karyasa AT 54 prong. _ o ]

Ao Wedudikan |ADT

& UADT merupalan bagian dac straktur pengendaban interm dan sendls
bentul kediatan vang herhubutean depgan audic danp petaporan hasi!
alilit atas terselengzaranys seruktue pengendalian secara Lerkooidinast
datany setiap tingkiean mariajemea, ' '

b JADT Head dignusat dan diberhentikan oleh Direktur Utama dengarn
persetujuan Dewan  Komisans  serta  dilaporkan  kepadas  Ban
Indenesia/Otaritas Jasa Keuanga.s,

Tugas dan Tanggung Jawab 1AGT

Sesual Peraturan yang tewh ditetapkan oleh Bank IndonesiadOtortas Jesa
Keuangan, Unit Kerjz Internal Audic (IADT) MEmpliyal buigas i
bertangeung jawab untule : ' '

. Membantl tugas Direklur Utama dan Dowan Komisaris dalam melakukan
pengawasan dengan  cara  merjabarkan  secara  operasional  baik
perencanaan, pelaksanaan dan pemantavan atas hasil audit.

2. Membual analisis dan penilaian dibidang keuangan, akuntansi, operasional
serta kegatan lamnnya melalul pemerilsaan lanegsung dan pengavwasin
secara tidak langsurig.

3. Mengidentifikasi  sesala  kemjungkinan  untuk memperbaiki  dan
maningkatkan efislensi pengaunaan sumber daya dan dana.

4. Memberikan saran perbatkan dan informasi yang objekt'f Lantang kegiatan
yang dipariles pads semon Hnslatan manajemen,

selain berdasarkan Peraturan Barg \mdodesiar Otoritas Jasa Kauangan lerseBut,
ersislonst [ADT Juga didasar oleh hierpmal Audic Charter Bark Mewa yany
menetapkan mis, swuan, kedudukan, kewenangan, tanesung sawah dan ruang
linshkup [ADT.

Dalam melaksanakan tugas tersobue i atas 1407 telah berupayva semaksimal
mungkin dan telah bertasii melaksanakan amanah yang dibertkan dengan baik,

311& Q‘
‘
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C. Pelaksanaan Tugas Internal Audic {(ADT) Tahun 2018

Sepanjang tahun 2017 ADT Lelall melaksanakan lusas dan wewaiibian sesia;
dengan amanat, yang dimandatlan olah Manajemen, Otoritas Jas3 e tdne s
dan Zank Indonesia

selama periode leretur telan diakuwarn aucit sebapal berikul

= Melakukan Audit bidang ehorascnal dan Bianls terhadan 47 Kantar Cabidye
(fermasuk 1 kantor Regidnal) o Revional Audit 1.

= Melakukan Awdit bidang opesasional dan bisnis lefhadap 46 €anter Cabany
(Eermasuk 1 kantor Reaionzi ai Regtonal Audit 2.

«  Aelafukan Audit bidacy aperasiogal dain bisnls t2rbadan 55 Kanter Comare
flermasui 1 kanlor Regienall o Rewional Audit 1,

»  Melakulan wudil t= baddp 20 duditen o Divisi,

= Melakukan sadil terhidan Mega Ote aomnt Finaneing (MOUF) nida 24 Kantor
Mitra.

o Melakukan Awdit ABL PET ek Mamajemen, Antl Fravd) seota Peavans:
dan Periindunzan Kane ey terhadap 14 Kanior Cabana,

«  Melakukan  acdin b dargd  Tekroloni  System  |aformas] (T51) aLas 4
System/ Aplikasi, + Divis: dan 16 Kaato Cabarig,

= Melakeokan montarie terhacnp temuan hasil aldit pada solurih Alditoe,

«  Melakukan pemastauan (FElaksanaan audit intern terhadap & Lembaca Jasa.

Fauangan (LK) pada group Meot Carpora,

Dertindak selaku Counterpait 8ank IndonesiarOteritax Jasa Kuvangar,

-

Hasil audit disampaikan dalan |asoran Hasil Audit (LEA) yang Beiisi selurul
temuan dan tanggapan dari audites (pthak-pirak yang diaudit) serta kamivmnen
auditeas unluk menyelesatan temuan audit vang dimaksud dalam jangka
wakil vang telah altetaplan, sebagal tindak lanjut atas lash audity
permerilksaan terselinl, |ADT morminta bukt perbatkan vane dilakifan dengan
mengaunakan dokumen psid ok,

Tindas lanjut tersebyt akan t=rus dilakukan hingga seiuruh parmdsalakan
dapat diselesaikan clah audites.

X. PELAKSANAAN AUDIT EKSTERNAL
A. Pelaksanaan Audit oleh Akuntar Publik

I. Bank Mega telah memenuh| saluruh asoek tata kelela Bank dalam progses

penunjukan Akuntan Publik dan Kantor akuntan Publik (K&P), antara lain:

* Akuntan Publik dan Kantor akuntan Publil terdaftar ai Bank Indonesia
(Otaritas Jasa Keuansan.

= Akuntar Pubilik dap Kantar Ak an Pubilile vans dituniuk tidak mielehif|
5 (lima) tahun buk bertuiut-turat,

»  Pepuniltkan Kanlor Akuntan Publik disetujui RUPS segia; l'ekomencdas
darl Komite Audil melalui Dewan Kariisaris.

2, Berdasarkan kawenangan yang diberkan olely RUPS dan romper hatilean
rekomendast Komite Sum: serta peraturan pelundanpan wang  borlaku,
Dewan Komisatis telaht menunjuk Kanter Akuntan eulslil Purwantono,
Suberman B Surfa amtak melakukan audit laparan keuanzan Bank Mega
Urtuk tahun buky 2018,

32
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B. Pelaksanaan Audit oleh Otoritas Jasa Keuangan

:a]

Bank telah selesai menindaklasiut selurah temuan Pemerficaan OJK

sestal wenaeat wastl yang leldl disepakati dan telaby dilgperkan e 009,
miekipns

o Pameriisaal posisi 3 Desembear 2015 dan subsegiient events
o Pemeriksaan posisl 21 Desembier 2016 dan subseguent evends

selamjutinga Lordasarkan suret Q4K NoB-147PB.31/2008 ranggal O
Febriar 2078 periindl Rensina Pesraiibsaan tertadap Bank Saucara, 'OJK
melsksandkan Pemeriswaan pesist 31 Januar 2008 dan subsegueil events
(Panerikanan  dimulai tanesal 02 Februgri  2008). Egit rdeeting
vemeriksaan lelah olaksanakan pada tangzal 03 Aguslus 2008 bertempat
ai QUK - Quang Rapar DPB 1 dan hasil pertemuan dituangkan daiam
Risalak Exat meetivg Hovor BRZ2OVER. 22018 tanzsoal  Agustis 2018,

Tindak lanjuc penyelesaan temuan pemeriksazn dangan tonggae wakty
penyelesatan sampal desgan tanegal M Desember 2018 tatah disalesalkan
secara tepal wokty dan selanjutnya akan menyelesaiban komitmen o
ERhur 2619 Sesuzl Lengeat wakti yane telal disepakati

C. Pelaksanaan Audit-oleh Bank Indonesia

by

Sank telah selosal mempdaklaniutl seluryl temuan Pemicrisaan terkait
lmpiementast Standar Nasional Tekpoleg) Chip dan PIN Dnline 6 digit pada
Warty ATM dandatau Deber posisi 30 September 2016 sorla penyusunan
kebijakan, dan pedoermon pendukungnya

Pemeariksaan Full Scope Sistem Pembayaran sebagal Panyelengsara
Kartu ATM/Debet, Kartu Kredit, Uang elekironik, Transier Dana dan
Proprietary Channel (Pasisi Pemeriksaan 28 Februari 2018).

Pemneriksaan  dilakukan berdasarkan surat Bl No.20/555/DSSKS R
tanggal 06 April 2018 perihal Pemeriksaan Bank Indonesia tahin 2018
pada PT. Bank Mega, Thk. dan dilaksanakan dari tangsal 19 April 2018
sampai dengan 23 Agustus 2018,

Pre-exit meeting pemeriksaan dilakukan pada targzal 28 Saptember 2018
tlan & Hovemher 2018 serta £xit Meeting dilakikay pada tanszal 12
Movember 2018 bertermpat di Ruang Rapat Trust & Intesrity, Gedung D -
Lantai 9 WKompleks Perantoran  Back  Indenssia. Sedangkan  hasil
pemeriksaan  disampatkan Bl kepada Bank  melalul  surat o N,
P0IBT/ DSSA/Srt Rs  tanmpgal 10 Desambep 201R  perihal  Hasi
Pomernksaan Full 3ceps PT. Bank Meea. Tha

Tindak ‘lanjut penyelesaian temuan  pemeriisaan  Lersebut  Lelah
(hselesaikan secara tepat wakiu dan selanjitnya axan menyelesaikan
kemitmen di tabun 2019 sesual tenggat waktu vang telali disepakat.



Al

PENERAPAN MANAJEMER RISIKO DAN PENGENDALIAN INTERN

&, Penpungkapan Manajemen Risiko Bank Secara Umuem

i3

Oreantsasi

Polaksapaan Manajemen Risiko digtur dalam Peratdran. @iorizes Jasa
Keuangan Naomol 18/200K05/2076 tentang Peneragan Mangjemen Risiho
bagi Bank Wmum

Rengelolaan ristka of PT Bank Mega, Thi berada di bawal koordinasi
Sliektaral Risk, dimans direkzorat inf membawahi 7 {tujuhd Uit Keria,
yalid Operalional Rns Management. Credit Risk Manamement, Market
Laguidity G Integrated sk faoagemont,  Matioma! Coedl Roview,
Bestructlre 8 Copased, Maslonal Crodit appeaisal, Credi Csllection &
Remedizl, dan Credit Asset Rernvery. '

Dalam ruang bngkup Sonk-wide, PT Bank Moga, Tbk memilik Komite
faanajemen Risiko (WP yaoo reembaitty Dewan Konvsaos dan Direrst Salam
mmelakukan congaweagan aRtil erkait pepdelolasn risiko, Pada Struktue
Dewan komisars terdapat Komiie Pemantau Ristko, Komite Remunerast can
Nominest, serta Komite Awdit, sementara o dalam Dewen Direkst sendir
terdapal Komite Eksekutil wang terdin dar: fomite Manajemen Risiko,
womite wWanajeman sk Terintsorast, Komite  Kebitakan Perkreditan,
dumite Resprukburizasi Kredit, #omite Prodll, Komite wreedit, Komile
Tertulng iareas, Kemite Sumber Daya Manlsia, o Komite aset H
Kewalizan (Assets & Liablltes Commities),

Dalam ruane lingkup eroup-wide, PT Bank Mega, Thk meropakan Enticas
Utama dalamy Penerapan Manajemen Risiko Teriptegrasi i Kopolomerasi
Keuanazn Mepa Carpora dan unit kerja Market, Liguidity & |ntegrated Risk
Managoment sobava) Saluan Kerja Manajomen Risiko Terintegrast (SKMET).

Cindikator Ristko

Lalam smplementasinya, 2ank telan membagl nsika yang melekar pada

aktivitas Bank memad 5 (sembilan) jenis risiko sesuar denpan ketentuan

QUK. yaitu B (delapan) risiko utama bank berdasarkan Surat Edaran OJK Na.
F4/SEOIK.03/2016 tanggal 1 September 2016 dan t {satu) risike tambahan
di luar 8 (delapan) rsiko utama Bank terkait dengan Penerapan Manajemen
Ristke Terintegrasi sesual SEOJK Ho, 14/ SEQJK.03/2015, Masing-masing risiko
dinflai dart 2 (dua) aspek yakni Rislke Inheren dan Kualitas Penerapan
Manajemen Ristko.

Farameter-parameter penilaian pada Risitko Inheren sesuan dengan Surat
Edaran Otoritas Jasa Keuargan N, 14/SE0JK,03/2017 tanegal 17 Maret
IMT rentang Penilaian Tinekat Kesehatan Bank Umuim adalah selagal
TEjlest:
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| Eredit o Kampasis Farwfolln Aset dan Tinukal 4orcentias
i L Faslitas Penyodiaan bana dan Kecubupan Pencesangan
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CETT 1. MaElGmie dan Rorpysisl 2artafolio
£ Kerugian Botensial (Patencial Loss) Resika Sk Huooes dalam
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i
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Ve easl Kefarian Eksternal

—
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ke 1. Farter Litidas]
i F.;mlur Palemmahan 2arikatan
L Faetir KebadadanPerubahan Perundang-undangan

Aeputas 1. Perigaruly Reputas: Pemiik Bank dan Perusabazn | erkait
2. Poianggaran £tika Bisnis
L Rompisksitas Produkodan Kerja Sama Bisnis Bank

4. Frewionst, Materialitas, dan Eksposur Fembsritasn Neyatif
Bank
. B, Freluenst dan Materialitas Keluban Nesabah
Transalks: 1. BRompesist  Transaes  IntracGrane datam Bonglomeras
Intra-Grip® [atiangan
! . Dekumentasi dan Kewaiaran Transaks
I_ . Iaformast Lainnya

‘eestiat  FEOLK 'Ju,':le'E-EUJH.I;IE.*E'G 5 weitang Fenerasan Macajsmen H'_:F-”'.!ll
Terntezras

3. Profil Risiko*)
Berdasarkan kondisi dan langkah-langkal) yang dilakukan dalain pengelolazn
risikes selama tabun 2018, maka Profil Risiko PT Bank Mega, Thk posisi Juni
2018 dan Cosermber 20108 adalah sabagai berikut:

e "
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4, Pruses Penerapan Manajemen Risiko

Fenerapan Manajemen Ristko merupakan kewajioan bagl setiap Banlk seperd
yang diatur dalam Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Mo, 18/POJK.02/2014
tanggal 16 Maret 2016 tentang Peperapan Manajemen Risiko bagi Bank Umum
dan Surat Edaran Otorftas Jasa Keuangan Mo, 34/SEOJK.03/2016 tanggal 1
September 2016 tentang Penerapan Manajemen Risike bagi Bank Umum.
Bertolak darl ketentuan tersebut sorta kebutuban internal Bank, maks PT Bapk
Mega, Thik telah melaksanakan Manajemen Risike sesual dengan cakupan
altivitasnya

Pencapaian sasaran strategis dan sasavan bisnis Bank Megza harus diimbang
denpan penerapan matiajemen risiko sesual best practice di perbankan
nasiomal (risk-return management). Untule 1t Bank menstapkan parameter-
patarneter sk Agpetile dan Risk Tolelarnce yany ditinjau secarn periodik,
Fingkal risike vang diambil oleh Bapk delam menjalankan aklivitas bismishya
(Risk Appetite) adalab Tingkat 1, sedangkan tingkat visiko meksimom vang
ditetapian oloh 2ank dalam menjalankan akbigitas Disnisnyd (Risk Tolerance)
adalah Tingkat 2. Pengertian Tingkat Ristke serta pengukumnnya berdasarkan
kombinas asoslk Risiko Inheren dan kuzlitas Penerapan Manaiemen Risiko

(KEMRD  mengacu  kepada Surat  Edaran Otaritas Jasa Kewangan No
'14I5ED_|H__I'_|].-"ECI1?.I.
Cimpat pilar penerapan  manajermsn risiko telah menjadi acuan dalam

implementast nanajemen rsiko: di selaruh upit kera Bank., Implementasi

o
1%



empal pllar penerapan manajemen risike.di PT Bari Moga, Thi adalal sehagal
bertlout:

o Pengawasan Aktif Dewan Komisaris dan Diretsi

Pengawasx akfit Dewan Kamisaris dilakokat melalul s=rsetijuan dan
evaliast atas kebijakan wianajemen rstko yane dizusun oleh Direks,
Secare Devkala Dewan  Komisaris  melakulan svaluasi  selzksapmsar
kebijakan manajemen risiko melalul Torw Rapa: Diveksi day “urmisars,
malpun dalam vagat Komite Perantau Ristka (01, Pepoayasan aktif
Dieewsi dlghsnmakan antara [Ai dengan penyosoda wiEetijlan, dan
Inplsmantast sertz evaluas alas kebijakar can prasedun nanajemen
ristke, Batle yveng dilakokan melalui Rapat Komite Wanazemen Pistlke (KMWRY,
Mapal Kemite Assets & Liabilities (ALCD), dap Rapnt Komice Kebijakan
Perkirzdtan,

b.  Kecuklunan Kebijukan dan Penetapan Limit

Daiam rangka  menunjane  peperagan marajemen ko, Dank Mena
menetapkan beberapa Kebijakan terkait Manajemen Rishe dan Fenetapan
Limit Risiko, Palam imolementasings Kebijawkan kebijakan o di-review
secira herkala dengan persetlijua sampal dongan tingkal Dirsksl metalud
rapat komite ataour el sirkuiash R%‘:;mdn Pirslsl sewai dengan
tinpleat kawenangan,

. Kecukupan Proses Identifikasi, Pengukuran, Pemartauan, dan
Pengendalian Risiko serta Sistem Inforinasi Manajemen Ristko

Praoses Menajemen Risiko di FT Banlk Moga, Thi yang mebiputt idemtifikasi,
peagusutan, pemantauan dan pengendalian risiko terhadan '8 (delapan)
jenis rsiko dengan didulore aleh Sistsm Infarmasi Manajzrmen Rislk,
sebagal Dorikat:

1. Tata Keiolaia Mehijakan
Menetaplan governance kebijakan manajemen sk, vang mencakup
penetapan risk dppetite dan risk tolerance

i ldentifkast & Pengukuran Risike
Mencegsh Bank darl kerugian yang tidak terdupa melalud penedkuran
risiko yang mencakup:
v Mengindentifikasi risiko pada proses dan aktivitas rerbankan yange
ada dan proses akivitas perbarkan baru
= Mengukur potensi ristko
= Mengukur kerugian akuual

i, Pamantauan Risiko
viemantou kejadian rsiko untuk mendereiss dan mencegah kerugian
. Fengencalian Risiko
Mensrapkan pendendalian lisike securs ef okl
v Pengimekapan Risike
Manyampaikan laporae rsikeo yang mencakup Laparan Manajemer

Risike kepada Direks) den Laparan Informast Manajemen Ristho kepada
pulblik.



d.  Sistem Pengendalian Intern
sistem pengendalian intern di PT Bank Mega, Thk dikembangian dan
difmpiameniasikan dongan menagaenakan model Three Lines af Defepse
yallg terdini atas:

Risk Taking Unit Risk Assorance Unit fisk Control Unit
15t Lineaf Befense 3rd Line of Defense Znd Line of Defense
Risk Owner, Risk Control, Risk Assuraice,
bisrtamggung | awab berlaneadng jonab liartangalng jawal
taifiailaa rhsil yang dalam penyukLnan calary = lldl decars
clisihil, slhsekisi dar Framewark, kabiiak=u, inckpEnd e =felitifitas
LiEtiviye [dog-tacdy 18k privsin, dan matodolag irnpl=tidtngd '
gt Econfral) fEngsmbargan risiko TandEeTen cisika dan
' ' [17arile pergeealian int s
oI g el s enyizpkai daulan = welakiukan audis Liain
el adap penguiolann draies. dan eli|pa Sealw Indeenden dar
fan pengondzlian rstke manafemen rishko, periedi tar zdas
yals noelehl pada ermantle vk el ile & inplare e
aktivitas keaaharian IEails, franajemean rlatk fa
by reday) Blsais atau wASLSLIN ket Ak aengandafan infan
fLagsinye. bl fakedary, ponsiy = Mgy dsan rekamsndas
= M dantitikas], cepanghal, metadelog fepreetilve atfivg gan
el e, dant standar peagddiataang fremanilo:
FEANL A e tisika, pelakeanasnnya,
leslapotlan risisg yang s Merekomendasi kepada
melakanl pala aktivitas tst line of defense dalam
Ivrntoed st Sesual mergimplementasikonks
dlenpan soratogl/ bifakian ristke sesial
“pfakan fmiramater Kewenangar
Pl arg-telaly » i iaeskalasl
ditezzpkan aleh Zad line [etinasalaliah pening ke
sf defense. Seitior Maragersnl

Direksi f komite
Marajemen Risiao.

Lalam rangka penyempurnaan pelaksanaan Manajemen Risiko, FT Bank Mepa,
Thik selaly  mengembangkan tools yang digunakan. mengevaluasi, dan
memperbatki sotiap kelemahan pada proses maupun terhadap peneembangan
sumber daya manusia sebagal kungl fmplementasl tersebut, Hal ini penting
dilikukan mengingat faktor risike yang memiliki §ifat dinamils mergikuti
perkembanean praktek hisnis perbankan it sendir.

Perbatkan Proses Manajemen Risiko
Lipaya peroatkan manajemean risiko difokuskan pada 5 (Hma) hal avama yart
sahaca berkut

| ldentifikasi
I Risk owarengss sebagal kuncl utama dalam mengeloly st selald
ditingkatkan baik di tingkat pelaksana maupun di level pimplnan.
Salah satu metode yang digunakan adalah menambahkan materi Risk
Mapagement di program pendidikan pegawai, Selama tahun 2018,
Rirektarat Risk Juza melanjutkan program kerja sosialisasi  Aisk
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Swearciiess kepada umit kerja lim bisnis batk di Kantor Wilayah maupun
vantor Pusat. Untdle meninekatkary awareness imendenm Ristko Kragit
yacn lebili mendalam, telah diterpitnan Credit Risk Bulletin yang.
danat diakses oleh seluruh pegawal hanlke

Lolarn ita dilakukan sosiabisast kepada seluruh zargawean  melalui
pererbitan buletin serta penulisan artikel ~taks operasional datam
rafE.ah ncertal Bank.

Pemataman mengenn  kebijakan,  progukepradal ydng ada serfa
lwannnean yang dimilili akan menjadi prioritas vano akan ditakukan
pieh oo kerja terkatt kepada pegaval pelaksana i laganean, Untul
mengcantiikas)  cisthairisikho vang melekar padd  ponzembangarn
| oalk can, aktivizas Bara, Banb menprapkan mekanisne persetajuan
piclalul Komite Produk. Seain meneanallsa rlsibo atas produk dan
Ayl tas yang sedang dikembzoskan: fuga ditakukan review terhadap
glsizuing procule yang dinsisudian untox merperbalio kelemalan-
kislemahns poaduk tersebiot. Sciin e unluk meninekatkan efisics]
dan efoktivitas pengelolzan Gsilen di arex of, Bank telah mamilikd
pedoman Manajemen ristko knusus untul preduteproduk lertenty yang
dipandang memiliki risiko yvang sinitikan.

Dersan bertumbubiga pertofolie krodit Banks, maka proses ienlifikas
stk sanpat renting mengingal besarnya potens! fdsike, balk darl sis
potensi  penurunan  kaalitas  kesdt maupun komsentrasi  kredic
beEldasarkan Lmit pemblayaan per seltor ckonomi.  Bank telah dan
s akan melakukan program  pelatihan dan pembekalan  bag
seliruh pejabal dan pelugas vang terkatl dengan aktivitas kradit
Salah satu Bentuk pengawasan pada pertofolio kredit dilakukan oleh
unit kerja Matioril Credil Review, Restructirs it Control metalud thn
keria Credit Contral, mulal kredit dicairkan untul menestahu apakah
krodit yang owcarkan tersebut sudah sesuat dengan prosecur dan
kebilakan Bank. ldentilikaul tiske juea akan dilakukan oleh urmt kerja
Credit Risk Management, di ar|iaral}_ya melalul  fisk  Assessiiend
terhadap untt kerja aperation dan pisms pada seluruh segmen kredit.

Risw Council pada segmen Kartu Kredit dilakukan secara penodik
untuk menganalisis dan membahas dampak risike-risike yang tmibul
darl temuan pada segmen kartu kredit sebagar salah satu cara untuk
riergendalikan dan memitigast Ristka sredit,

Proses |dentiffkasi Risthe Krodit dilakukan  dengan cara melihat
portofolio kredit secara keseluruban, bail dalam segmentasi, kualitas
kredit, sektor ekonami, serts pedyimpangan dan dokumen TEO
deoitur yang dilakukan oleh unit kerfa Credit Risk Management. Untuk
ientitthast Ristho kredit Baink terhadap  soktor-sedior  ekonomi,
dilakukan anabisa industi terhadap beberapa key industries. Risk
Cayncil pada segmen Kastd Kredit ditakulkan secara perodik untuk
menzaitalisis dan memoahas campas risiko-risike yang timbul darf
temuan paida segmen karty kredit sehagm salah sati cara untuk
mengendaltikan dan memiticas) Risike Kredit

Unittle Risieo Pasar, proses identifikasi cilakukarn berdasarkan kategori
partafelo, rincian produk dan jenis transakst seperti transakst yang
teralt dengan [ilal tukar, suku bucsa dan berbagal derivatifnya.
tntule mempermudah  proses identifikasi, sistoem yang digunakan
adalaby Spectrom dan Bloomberg.
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5. Proses identifikasi pada Risiko Likenditas dilakulan terhadap prodil
dan aktiitas Bank yane mempengaruby perghonzaan dan penyaluran
dana yang berada pada asel, wewajiSan dan rekening admimstratif
sorli stk Lalnya yang berpotansi mening<azkan Risikeo L ikideditas,

Lo Scpanfang  tahun 2008, stratem ddentifkas Rk Operasional
difohuskan pada identifikast melaldl data. Boberaps tosls  yang
meandhasiikan data yane dinttubkan adaleh Bt Event Database (REDY,
Key sk indicator (BRI dan Bisk Control Saif Assessment (RZSA),
Onzrotiotal Risk Online Test [OPRIST), FLagrning, Sepanjang 2018
Bt msnvemgurearan Onerational /ivk Monagemmen Sparem (ORMY)
gang dikembangkan pads taban s oggar toels vane ada dapat
Aintegrasikan, Ouerationd! Risk Managemeant Syestam mamilivt 3 {tiga)
moadl yakal RCS& RED, dan KR

7o Pada wbun 2008 tetal ditaltean ek ssseispen wntak unit kerja 2
Treasury.,

& B ksl 12, qupa menertiokan dan mes=klasifikasl oosting karugian
Rizkn Operasional sesua peostiwa rigike telah dibuks 7 GL d2rugian
Oparasional asar data kerugian tersebut dapat diznalisis secara baik,

Fenaikran _

1 Pengukiuran nstko dilakikan oieh Satuan sorjs Manajsmen Risiko
(SKAMRY melalun pendainn Profil Risico Bann seniap trivadanan: dan
Zonitalan Tingkat Kesehatar Dank (PTHR) setiap sdmesteran. Datam
linckup Konglomerast Keuangan Megda Corpora, FT Bank Mega, Tbk
ditunilik sehaget Entitas Ulama yang berkewajiban menyampdikan
Profil fisike Terintegrast sevap semesteran.

1. lerkait dengan keteptuan KPMM, Banw Letah menerapkan pendekatan
stancar Basel || untuk pepeuxuran Riswn Eeedit dan Risiko Pasar.

1. Dalam melakukan penpukusan Ristko Kiedit, Bank sudah memiliki alat
Haur stress test untib sredit. Bank fugs akan terus mensembanakan
dan mengimplementasikan rating dan scoring untuk segmen kredit
Korporasi, Komersial UKM dan Karto Kredito Selain itu, Bank juga
melakukan analisa industel terhadap beberapa key mdustries dalam
melakukan pengukuran tlrgkat rsiko serta eksposur Bank terhadap
industri-industri tersebut. '

4. Pengukuran Ristke Pasar meliputi proses valuasi instrumen kelangan,
perhitungan capital charge market risk, stress festing, dan sensitivity:
analysis. Untuk proses valuasi, Bank dapal menggunakan metode
marked (o marker dan/atan marked to mocel. Sementara itu, untuk
pechitungan capital charge marked risk, Bank menggunakan metode
perhitungan standar yane tetah dilaperkan ke regulator dalam LBBL
CREAR [ Kecukupan Pemanunan Madal siomum.

6, Dalam melakukan pengukaran Ristko Likuiditas, Dank sudah memiliki
alat ukur separtt proyekst costiiow, profil maturitas, rasio lkilditas,
dart stress test. Bank juza telaty mengimplementasikan perhitungan
rasio Ukaditas dar Basel 11, gy Sauidity Coverage Rotie (LCR) dan
Net Stabie Funding Retia [NATR),

A Bank juma telah memiliki fools untuk mengukur Risike Operasional
yaity RCSA yang merupakan salnh sty toals manajamen risiko unluk
melakukan penilaian secara sell-assessment atas kualitas pelaksanaan
kantrol untule mepsantisipasl Risike Operasional di masa yang akan
datang, Saat ini RESA sudan difmplementasikan di kantor cabang dan
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M.

sebrapa satuan kerja i kanter pusat khusasnye yang memilika
activitas transalsional.

2 osistoain, dalam’ rangla pepouluran kecukupan  modal, Bank
mengaunakan pendekatan Bosic fidicator Appiasct dalam menghitung
AR F?Tﬁlkr Operasional.,

Monitaring

|

£

Komite: Manajemen  Risiko (KMRY,  Konilte  Manajemen  Risiko
Terinteprast [HMF‘-TT Kanite Kebijakan Perkreditan (KKP) dan Komite
Produk. Juga sekalipus  berfuses! sebagal nstrsnen  monjtorine
t=rhada :ﬁrmes fratafemen nstke i borlasal arss fungsional dimana
EDAKAN yang diajukan  olen Uit bisnds  akan terlobih sabule
Hievaluast dari berbagal acpok ristko sebstum dimplementasikan,
rumite aset dan Kewajiban (ALCO) dilakuiar secara berkala (hulaan)
untuk mengawast kinena pencapaian teroet Msols mnlemeacas
lwb]]amn «.-nku Bunga, proveks skonemi meknoe serta oembabasan 14
stiateiils terkat penseintaan Rlske Fasar dan Rk Likuiditas Bank.
Bank secara rutly malakubkan Credit Quadity  Moatoring atas keedit
yang berpotensi bermasstal, mavpun malai bermasalah melalln rapat
M toring sredit solara poriadia,
Perpantavan risiko t=lah difakukan secara meleiat glel setiap unt
vang dilakukan aleh mazing masing supervisor dan pejabal di atasnya
than hal inl sojalan dengan kansep Three Lines of Defenza. Setdin it
Satean Kerja Intermal Aadit CADT) dan Internal Corral (1) merilik
peran dalam mengefekiifkan pelaksanaan proses pamarauan,
Batk telaly memiliki Monitorine limit pembiayadn Socdasarkan sektar
ekonomi dan mekanisme pemantauan scktor ekopnomi melaldi tools
trigger and cution vang ditetaskan melalu 5K Ne. 0737DIRBMI 18, Unit
kerja Credic Risk Mapagement telah molatalkan monitoring terhadap

pencapatan kredit dibardingian denean Ll sektol ekonoim! tarsebat,

Hasil monitoring dilaperédn secara berkaia (1 kalf dalam satu bular)
kepada Dewan Biekst dan Komisaris serta beberapa divisi terkait,
Untuk Risk Limit dan teols frigger and action ditetapkan metalui SK
Ilr:+ 067/DIRBM/ 18 dan SK Mo. 182/DIREM/ 17,
Monitoring kredit juga disakukan melalur pembuatan report secara
perodik umtule selurul segmen kredit dan kartu kiedit, terkait tingkat
ronsentrast, limit-limit pisiko kredit (risk fimit), kualitas kredit,
pencadangan kredit, penyimpanszan dalam pemberian kredit dan To
Be Obtained Documents (TOO Dokumen) sefta komparasi dengan hank
umurn dan peer-group, Menitoring secara periodik (2 kall datam ¢
talwn)  juga  dilakukan  terhadap pengeunaan Datas Wewenans
Memutus Kredit (BWMK) bagi pejabat pemutus kredit baik untule
kredit maupun karcu kredit. Monitoring secara periodik tersebit
dilakukan dalam rangka veview performance dan Umit Kewenangary
pemesang BWMK. Kebljakan terhadap pemberian Batas Wewenang
Memilus Kradit (BWMKL Juge dilakukan review secara periodik i1 kali
dalam 1 tahuni.
Proses mositoring Risiko Pagar untub, aktivitas teading dimdaniitor oleh
Treasdry [nternational Ganking Business Support (TIBS) dan Market,
Liguidity & Integrated Risk Managemenl (MIRG). Selain ite, Bank jusa
memantau dan moempuat laporan harian menwenal eksposur, risiko,
den pengounaan Lmil easety dan elobal markels yang dilaporskan
kepada unit Kerja terkalt dan Manajemen Bank,
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S Froses monttoring Risiko Likulditas dilakikan berdasarkan pada hasil

penoukeran maturity grofile, coshflow harian, LCR; MSFR dan stress
test. Pelaksanaan pemenuban kebutuhar Lkuiditas harian dilakukan
alen Unit Kerja Treaﬂur} Hasil  monitoring disampaikan kepada
redulater dan manajemen Bank secara periodik,

7 honk juga memperkuat sistem monitoring khususnva enluk Risiko
Cperagional dengan mekanisme dan fools seperti: pepetapan limit
Liansabsl urtuk setiap oejabal ouerast cabang dan jajarannya,
mexanisme manitaring hart 1 odan H=-1 melalul web Triternal Control
can self assesment malalin OFMS.

14 Proses menftoring atas bindak lanjut pelassanazn self ossessment
sacliaEn kertis maupdn  kantor dabansg jues relab dilaksanakand
Operationgl Risy Goverance moeting dl solfup Hnakatan arganisasi
Ringga di tingkat Bank, '

mpngendaha
Rarie telah membuat kehijabon fiterpad terkaic depger 8 (detapan)
Fisiko Ulama Barie yaity misike Kreait, Rivko Pacar, Risike Stratejik.
Risiko  Likuiditas, Risiko Ooerasional, Ristke Reputasi.  Risiko
Kepatuhan, Ristko Hukum dar 1 (satul mistke tamnahan dalam iingkup
Konglomerasi Keuangan sheda Corpord vailu Risiko Transaksl Intia
Grup.

2, Dalam upaya tneningkatkan Kuatites Penerapan Maiajemen Risiko,

khususnya: pada bagian kesesualan <trates manajemen risike dengar

sasaran sleateols dan straten) bisms Sank scocara keséllruhan, Bank
telah memasukkan rise (it sebavai bagiar darl Rancana 8isnfs Bank.

Risk himit tersebut akan dipanay secara berkala Kesesuaianny

dongan risk telermnce yang telah ditetapkan oleh Bank.

Fenantuan Parameter, prosentase atau angka risk apoettte dan risk

tolerance ditakukan Serdasarkan analisa dasa Pistors, pendekatan

statistik, Gusinessiexpert judeerment dan kondisl data Bank umum
serta keputusan stratefik dar manajermat,

4. Reyiew terhadap risk oppetite dan risk tolerance akan dilakukan
secarn berkale dengan mernpertimbangkan perubaban kondisi dan
strategi bisnis intornal Back maupun makro ekanomi perbankar
rasional.

h.  Parameler-parameter sk (imit (56 appelite dan risk tolerance)
yang saat ini menjadi acuan berdasarkan Sk 067/DIREBMAE tentans
Hel:ujakarl Risk erir Eanﬂ adaiah sebaqat berikut:

£ aramater Ziy i e Rﬁkﬂgﬁ&rﬂei..__, &if 3
1. Ris ku Straf ejm
Asel Bank Mewa <dibardinglan dengan

b Target Rencana Bisnis Bank LAbN = 50K
DRK Bank Mega clibandingan dengan
il R ek v = B = O
N Tareel Rencana Gisnis Bani Bl
- _:-'irr*.d.'-r. Sank M.eg-r: _I:Z|||J§~'4r.'i-2.|ll'!ﬂ!-'id'| I &% o 5T
Tareet Rencana Bisnm Banl
| Pogisi CaR = =15
s Posist BOFD < RIS =90%
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v -~ Parametef
Maite! Shure torhadap pesr g aug
Aset
- TRK
dradit
- hodlal
CATR setolab stess dext
Ristho Operasiana/
Crakierst nkermal Fraud 13 osan

Rasiz Jurnlah Pregawar Keaa
Menaundarkan D terhadlss Total
MPewawai (3:0utan)

Rasio wurtilan Pegawal yang Belum
Tradning 112 Balan) terhadap Toial
IfeAwal

SAdr OFRIST

Dawanrelme Garagtian il i L@ '_E.'H verioke,
ARCCEND, PEL, da) W 13 bl

I'retksiserist Gunaguan stgoifian SHverloke,
ASTCEND, PCE, dan CWS (3 nlng

Fistko Kredit

Fradit el itas Rendalt ey =das Tistnl
wredit

fredit  Kuclitas  Beadal  Kiegsoresi
Lethacap Total Kredit Kasjoras|

- Kredit  Kualitas  Rendah Kamersial
terbadap Total Wredil Komorsial

- Kredit Kuallias Rendsh UKW Lerbadeo
Tatal Kreoil Lk

- Kregit Mualitas: Rendzb Wonsumer
tarnadan Total Kredil Kansumer

Fredit  Muslitas Rendgh JF BOFL
l=yhadap Total Kiedit JF & FL

- Rrerlt Kadalltas, Rencal €€ leihidsp
Total Kredit T8

Kredil Berrmanaaly Latladap Tatal Bredil

Aredil Dereusatall Horpoeas: terbadap
Total KreditKerooras

Aleil Beomasalah Kanmeesial terbadap
Tatal wrenil Komerdial

- Rredit Barrazalah UM =rhadap Towsl
Rredit LEM

AR

= 5_.-'.!

=90

< Gl medtl

MIHIL

<7, 50
< 7,500
= 5,004

-1 1 £, D0

< 5, 00%
= 2005

= D,EDr’i’
S0;75%

= ‘1_'"r G"D EL.-I"

> &b

= L2l meagt

< 7 kal

< 32,500

- E:‘._U':'

I_I.IP_

= 15,000

= 25,00

= 14, 0%

< 25,005

< 15,00%

1A
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No

5 P__atram alar

- Krndit Bermasa il Aonsie) e hadas
Tetal Kradit Konwe

- HKrpdit Bermasaldh 5 & FL werhadap

Total Kredit JF & F

- Wredit Bermasaian OO tethacapr Total

Kredin £C
Rioia MPL Wit szilmila s Tovd, B

Kiedhie Bopads Dehin e f=adan Tuta,

Hridis
Risiho Pasar 0 ik as
Bagie it Baekiatig dvsor koo

= Total Fendddaar LK eedss’ otal
Pakiva

- Tekal HOLA terbdilz;e Totd, Sktiva
= PEM mmrhadap Madlal KM

= Wneealizod wogs Burds b doap tedal

KM
= Ll divg Coveygge Rotiz (LER)
Risk Limit Kompasis) Sarat gorharga
Surat Borbarga Pemerintah
Surst Boehargn Mo paras LIK
- Surmt Berrardastorpdiasi Kon K
- Surat ecllarea-Peksdrlans
- Term Beposit = Bepesit Facility Bl
LDR Valgs
NaFR

R

Risiko Hubam

Perseniase Penambabian Jgmilzh Guigstan
vang Diatami Hank

Risika Kepalllian

i-_r_f:*If.u:lr'.;i Sanlst Penda yane Mienakan
oleh Regalator d000 dandasau 81

Marmipal Fanks) Denda kalens
satidalkpatoian

Risiko Reputasi
Jumlan Pembieitagn Negatf

Ristko Transakst Intra<Grup

- Risk dppecite

< Xl

5 Vb

=1 20%

= 50K
<40
< 1
S b
= 105
Q0%
=110%

B0 <% = BHY

< 100
<4 kol
= Ty 50 jta

< 15 4ali

Tolerance

Risk

=5 00K
= 500

=4 00=
{=rais
< 3,h0%

£ 50,00%

b e
R
< V5%
< 5
< 20
=10
=00

Wi, 705 dian

« 2%

=8 kalt

<Rp 100 juta
< 20 kai
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. Parameter

Total Kredit yang Sissrikan dennds brip
Mega Cal poms erkadan oral Kredit Bank

Tatal DPK yang Berosal Dar Grap Mega
Corpera terhacap Total DUR Bank

Tatal Perdapatan ydog Beeatal Dar Crup
Megd Corpoma torhacep lotal Fendanatan
Bzl

Tl L Fiayta B e THgaLal Ga Gy
Woos Coppars Carlisdzp Tomal BayafBobe
Sark

Risk Appetite

“Risk

o Tﬂfer{mce
- % < 3.50%
e TR w i
< Rl < s
<0 1

b Wisk limit terselit akan dipantas secara perkine ks

ternadas sazaran
teifagan risk folerance mnp Le
7. Pengendalian 2istho Fred
S58aid

cataniyi Bk

siratems dan strateg bisris Bastk mega moopun
elali ditetapkan ois
chinlankan sleh secara perindil. Serantars,
Ut peas2s [.,"EI'IEEI'IG-:.llIa] Ristko kredit di cabang dilakukarn
pien unit ke Matinnal Credit Revizw, Restructum &

i Bank Megd,

Contrel (dGaG)

melalui tim kevjs Credit Contiue Bohorepa aspek pomerlksazn Credit
Control aptaia la=y aspek kepatubas can potens) ssthe yane simbul
dalomy prosas boedlt, kondiai pasar din kondis) ckonomi, kelayakan

dehitur sorta kelayakan proses penglkata
&, Pengendalian nsiko

M fanminar,
selain dilakukan secava buile-tn di satuan ke: ja

pelaksana transakst dan operasonal, Interval Control Jusa melakukan
prrmerikisan kredil dap operasional di calizgng secara pepodik, Untuk
senanganan kredit bermasalah dilakukan aleh unit kerja yang terpisan
Rieiow:  Restruclune b
Control (MZRE) dan Credit Collection & Remedial
bertugas meiakukan restruktunsas) atas
brmasalal ramor st momillkl potensl bayar,
Recoviory (CARC) B CORD berperan dalam mengelola serta melikuicas
asetrasel yeng diserahkan oleh debitur bermasalal yarg sudab tidik
mamungmnkan untul dilakukan restrukturisas,
9, Fungs) penagiban kredit (collection) yang mengalami keterlambatan
pembayaran angsuran berada pada unit kerje terkpit di setiap
legional.

secara independen yaltd Mational redil

10. Penpendalian Risike Pasar dilakukan melalyi
pembanasan dalam rapat Komite ALCO serta

Rigika {KMR},
11, Pengendabian Risike Uikwiditas ditakukan melalul strategh pepdanaan,

=Epata g = | e e AT o i i led | on
R TR A an ot Uklditas dan risiko
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risika,

greonhredil

{CCRDY vana
yarig mula
Credit Asset

sistern Himit dan
womite Manajemen

likuaiditas haran, peneslolaan

tHkianditas dan Risilko Likuiditas intragrotp, pengelolaan asel

[Fenid peckalitas tinget dan rencena DPHC!E.I'IH.EH‘ ehirural.

memastican kalanasungan prases Dignis 4 lbagaly Kondist kelgis

diladapi, Bank lerus menyempurmakan Business Contfauity
Manarement (RO yang mencakap aspel biznis dan operasioaal.

13, Bank secara’ lerus menerus mempgerkuat mekanisme  pengendalbian

Khususnya untuke Risike Cperasional dengan

Langhan-Langhkah

SCPET it petrieninan dan pepyempuinaan sumber daya manusia melalld
arogram Lraining; menmingkatkan keordingst Lot kerja pengendalian,
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14.

14,

[renyempumaan kebijakan dan prosedur, memperkuat kontrol di firsd
ltne of defense, dan lain-lain.

Melalul penoawasan berkala pade Risk  Limit, manaigmen dapat
mendetahul arah parperakan Kisiho utama Bank  (Kredit, Pasar.
Likuigitas, Stratejik, oon Coerasional sehiagal early warning signo!.
rebijakan fisk Lmir dan ot sektor ekoromi serta tools action aod
trigeer pada akwsist  portotolio kredit menjad fongeak  bagl
manajemen dalam menenlulan aral pengembangan portofolio ket
pada sektar ekonuimi denean tngkat tisiko yang diineinkan,

Pelaparan

Rank metakikan pelapuian eoarm paidadlih dan cutin kepada ragulatar
atay perkembangan bisni: yang terjadlc Teknis dan jenis ‘aparaw
laporan yang dikirim telah sesuai dengan ketentuan dan farmal yana
ditetapkan cleh regotator. Mewiul sistoy pelasaran ini. Pank Misa
metakuian  funsgs’  oopjabnoan kondisl risike ipterpaloyn secara
periodik kenada fepdlaio: '

Satuan Kerja Manajemen Sisiko (SUMR) juga telah mesipeblikisika
beberapa laporan tersart kondisi Visiko-risiko. yang terkait dengan
bank umum kepada beb arapa Gnit Rerda dan jazaran imanajemen.
Laperan-aperan it dizublikas) dalam raneka mendukung knora onit
terkanl, melaltl pepyediaan data vang mformatt dan dual-contrel
aalaim pengendalian risiko:

Moo Laparan Keterangan
Laparan rezlisast versus fisk gopetite dan
eisk Peledgnce. Faramater-parameser ik
Bl disairpaikan <apeca cirekst setiep
Billar  dan hepadz  reeufator  sotiap

Laptran Aiak Limit triwulaian sebaoal bagiar dari laporan
reallzas] Bepcana Bisnis Sanll, Peryastinan
aparan ol perhitungan sk Hmit telah
dlatur padd SE Mo Qa7 DIREM 18 perfhal
Rialal | akar Risk Limit Bank Mega.

I Cagital Adeouncy Laparan  KPMA,  kepada B Ceqeait
Ratio perhitungsn Aktha Tertimbang  Menurut
Risilo {ATHMR) Pasar dan Krenit,

3 Exceed Limit Deofer & Laporan: hasil  pengawasan atas
Catinterparty pelampaian lirml Treasury.

Penaukuran ' dan penilajian mandid &lac
Belerapa Taktar pengelolaan Ako seanas
Penitaran Tinglar dengan  Surat  EJdarsd Otoritas Jasa
4 Fesshatan Banik dan Rouangan No, J44SEQJK.U3/201 7 ta)peal
Panitalan Prafil Ristke 17 &ar=t 2017 tentang Peslaiar Tingkat
Terintagras Keselalerd Bank Uniuty oan SE DK
Mo, VBRI BR20TH Y=rlone Penerapan
Mangioman Ristko Tar)wegas

Aplilast ¢ Sskem / Basls Dika wa 1
5 Rislk Event Database dfwunadkiar antak pelapiran data secara
iRED) orlie mtas sellap Mss event dan medr-
wiss yang tesjadl ol et koo,
6 Bty Cash Flow Friveks aruskas.



No

cl

i

Laparan

Cierarionn Givk
Addine Test (ORRIET

Laparzn Infor ez
Kuisitars Ekspoy

Bisiin

ity sirker
Man!toring

Weekly rspaps

Alliva Tertimibang
Mesatrat Risiks |ATaiRi
Rredit - Peodekatdn
Stidar

Lapstan _Imit Sekto
i da Tools
Vifaesr & Action

Lapuran {redit
ittty Manitariog

F'erm'Lunga'n Risika
auku Buhigs - Bawitine
Bk

Altiva Tertimbang
el Aisils ATME
Pasar - Metogs

Sramia

Shste

. Keterargan

sporan  hinsil pelaksanaan tes anline
Ihlalsrys kepada Tajasan pegawai kanto:
abang - dan  beberapn  satuan kotja
=R T Lt malinzs DinEkat
et ahaman terhadan kehiiakan,
|rasodin,  peheslahuan produk,  sera
a5er Densendalian Bstko Operasicnal.

Publikasi setiap & fenam) Sulan seks]
tenlang, informasi kuani il eksposi
rinflio ik oerdaiarless PO

Ho 32/ RQIK. 032076 tanigal 12 Seustiy
4070 tentang Transparans] dan Bublikasi
Eaqo ang Bank dar RO
SO R SERR U L2006 tm..n..J
irensgarans dane Publikass Lagoran Saps
L Komensianal,

feview  dan rehapiulad
Berita dan parameten asar.

Pt bast SOCACE  MINBLEAT  neEmoer
faka-caklo  penting teckaic ewspesie
Ristke Pasar dan Liku ditas 3ani Mz
hEserta  data perdukan yang  pesl
ifikstalni manajemen

Larkaty

Penyisunan dan partitunsan ATWME et
Sancardized  Appreceh  Lelah diat
daiam S5 No A&7/ DIRBM COPRG YT ta el
1Bdul] 2877,

Laporal  pergsranan  portofolio  kredi
bank pada 20 Unt sektar okafdim| yand
ditetapkan ‘alel regulutor serta ey
warning dan acHoN lools pads sskeor
vaog telah mclampali batas ekoonnsl.

Laparan partfelit kredit yang diiskukan

SECAlE Lulaman yrng mencakip
paErkembangan kialitas kredit,
Festrukturisasi kredil, hapus Lok dan

hapus tagih serta keoukupan pencadansan
kyedit,

Papyusurian dan perhitungan risike suka
I:»,um barking boak telah diatur dalam
5E Ma. 143-"DIREH_L CRRDA6 LenTany

Femvisuna fnislest ke #skn Reaawiig:

fitiok.
ATMR Pasar  adalal  oswety Bepu
petliitungan atas axtiva  hard  wpkajl

ristko pasar perdasarkan Paraturap QUK
Mo AT RO EZ/ 200 tentary  Kivaijibss
Peryediaan Madat wmirmmun Bank Unmigm
dan 5E QUK Mo 38/SEQIK 032018 F=nblaig

Pedoman  Penggumaan Metoge ”:hn'iau
dajam F'erlw.mg-tn Kewaiiban Papyedinar
Modal - Minimurm Bavke Ustan derigar

a7

W %



No' Laporar - Keterangar

Memperhitungkan Risitko  Pasar. AT
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Uitk miensusur tingkat ketahanap Bank Mega d_a.[_e.m inenohadapl sualu
skenario kejadian eksternal yang ekstrim, Banik Mega melakukan stress testing
sebagal  dasar  pensambilan keputusan  serta sebagal  pemenuhan  atas
ketontuan regulator. Stress testing bertujuan’ untuk mengestimasi bagarmia
Kerugian, mengestimasi  ketahanan modal Bank dalam menyerap kerugian,
kecukupan tkuiditas uptuk memenuhi kewajiban Bank, serta mengidentifilkasi
langkah-langkah yang harus dilakukan untuk memitigasi risike dan menjaga
ketahanan modal. Adapun pataksanaan stress testing mencakup jenisjenis
risike urama, antara lain Risike Kredit, risiko pasar dan ristko likulditas,
Pelaksanaan stress testing pada taliun 2018 berdasarkan sk=nariy RUST. Secara
umim, hasil stress testing menunjukkan bahwa Bank Meda masih mampu
menjaga aetahanan permeialan e secukupan kadites diogalaim kondis)
perlemaliar ekonomi, walaupun terdapat tekanan pada laba.

WMenuniuk POJK Mo 14/POUK. Q37 2017 tentang, Rancana dhksl (Recovary Plan)
Bair Baow Sisterpik, Bank Mess mengiaplan Rencana dkst dan Opst Pemulihan
(Rocovery Ootiens;  cotuk mencegah,  memulifkan  maupun  memperbaiki
kondish keuangan sorta kelangsunean waha Bane apabila L=rjadi financial
stress, sebagalmana diatur dalam Peraturan OOk No WY POIR 0372017 lentang
Rencara Aksi Dagl Baplk Sistemik, Rencana Alst yaog disusun mebputi analisa
tethadap kondisi seldrdb Uni usahe Bapk termasuk skepario apalisis atas
konedisl sleess (stress festing) yang terjadi pada Bank secara ldiosyneratic

"Wy



maupun markat-wide shock yang dapat membahayakan kelzngsungan usaha
Banle, Bank mepyusun Opst Pemulihan uptuk meneatasi kendist permodalarn.
likeiditas, renlabilitas, dan kualitag aset yang sesuai dergan (fiveer level yang
ditetapkan  uniuk 1|J||_1.1|l peEnceaalian, pemulitan, dan perbaian kondisi
keuansan Bank. Bank Mege juea teloh nelakukan anatisa azas kelavakan dan
efektivitas untuk rmemastiken setiap Opst Pernulthan vang disusun dapal
dijalankan dionuar aik.

Strategi Manajemen Risiko

Kebijakan rarajeman risike disestaliarn dongan ant steiateai bispis Bank

Fokus straneed Yisn's tahiug 2615 diarghkan caga seainen Foramasl dan Jring

Filarce. ‘#.enwlm;,n dlah peapen Banean Bsnis terssbut, stratogl mangjeme:n

rsiko telan mencambll tangkah padi becerapa hal utama. Dimuial denean:

1. Fengukuran, peEngawasss, dal. peeetdslian tingkat kesebntan Gank ana
tetan Berades pads koridoe risk dogesite atau seburanp-liganorq sade
risk toierance.

2. Pengawasan setizo parameter £i-Y finite pada aktivits ran'c Altvitas ind
akan diterapkan pada scbap Gl bisnls sebamst bagian pengawasan
manajemen agac tingkat Oistha Bang tetap bevada dalam karidor risk
toleranie.

1 Interpalisast risk Stotement dan ok culture kepaca selurun jajaran

organisas) Bank,

4. Panjagaan wekuatan inceperitenst uait eperasional dan woil manajenen
Ms1ke pada ssiiad direglaral.

5. Perwembangan  sumber  daya  manusta  terutamin pada sgimampuan
maﬂaj emen rislkn. Proogram pengermbangan ind akan dilmpiementasikan
dalam bentul pelatihan & refreshment sertifikast manajemen rsike
hingga petatiban berbasis enterorise pise management

6. Pelaksanuan keluntuan ataypun rekomendas) reaUlato) secarg Lokl dam
herkesimambsunaan.

Fokus penerapan manajemen nsiko juza pertolak oan hasil evaluast profil
Hsiko sepamang tahup 2018 Risiko Operasional, Risiko Kredit, dan Riatko
Stratejik perlu mendapathkan perhatian mengingat beborapa key jssue yang
memerlukan aclion plan. Action p.'rn t=rsebut gkan mendaoatikan perhanan
dan tindak lanjut tangsung oleh manajemen jika dipertukan.

D1 samping itu, pengelolaan risiko lain akan tetap dilakukan dengan pola
seperti yang sudah dilakukan denpgan penyesuafan dan perbalkan terhadap
parametes yang masth berisiko.

B. Pengungkapan Manajemen Risiko Bank Secara Khusus

1. Risiko Kredit

Risiko Kredit adalan rlsike akibat kegagalan debitur dan/atas pihak lain
dalam memenuh kewajlban kepada Bank. Manajemen Ristko Kredit
rmicrUpakan tanseusy jawas intesral dard manajemen dar persopil pada
setian tingkatan yang wajib tercermin pada kesiatan selari-hart melalul
h“'"lu;.-'m sadar risikg. Sellap phak yang lerkait dalam perencanaan,
pengambilan keputusan, poaksanaan proses persatujuan keedit o wajio
malakukan analisa dan mitigast atas Ristke Kredit sesual dengan [ungsi
dan Latgaung fawalinyd masing:masing,



Fenerapan Manajemen Risiko untuk Ristko Kredit

Tugas dan Tangaung Jawab (&) Kemisaris dan Direksi, (b) Satuan Kerja
Manajermen Ristke, (o) Unit Pendukung, (d} Komite Manajemen Risiko, (o)
Komite Permantan Riske, dan (7) Romite Kebijakan Perkreditan semuanya
telah diatar dalan Bovijakan Manajemen Risiko Kretht S8ank Mega.

Umit ksiz  indepsaden telaly  dibentus untuk melacakan  ovaliasi,
pemantauan dan pelaporan berbagai nsiko secara independen: Uit kerja
tersabut dirancdns untulk berfungst secara independen dari unit Bisms,

Uhit keria Crodil RisloManagemaont, Operaticnal Risk Macagemont, Market,
Ligudity & intcgratea Rise Management, Mavoecar Coogn fsppraisal
Kational Crectt Review, Restructgre & Contral,  Good Copporats
Governance, RBanking Fraua, Ant Money Laundering, Corpurate Legal,
Cumtomne:r Care Ceptern, dan Unit Operation Contrab bertisas itk
melalakan ideatitikash; mengkaii dan meneawast somua sk wama
Bank sesual dergan kebiizian dan grosedur manajemen stke varg telzh
ditetapliar, Funes] phngendalisn fsiko terlelak pads wabt Rerfu nteraal
Audit (AL ).

Prinsin yanp diterapkan Bank dalam menjalaskar gktvios manajensn
Risive! Kredit didasarian vada kebijpkan Risiko 0ot intirmal yang
ditvanekan dalam Ketijakan Manajemen Risiko Kredit Ban Mega.
Kebijasan tersebut morupakan pedoman strates) manaiomen  Risika
Keedit untak aktivitas vang memilikl eksposur Ristke Kredit yang sigeifilan,
pengstolzan risiko konsentrast kredit, serta meokanisme cengukuran dan
pendatidalian Ristko Kredit

Pengslolaan risiko konsentrast kredit dilakukan molalo  diversifikas
portatolio kredit pada berbagal wilayah meografis, indostor dan produk
krodit sobagai upaya untulke meminimalisast Risike Kroedin, Bank telah
memilild linit pembiayaan berdasarkan ssktor akonomi pada semua
sepme. Bank melalui unit kerja Credit Fsk Managsment juea telah
melakukan Risk Assessment terhadap doa unit kerja, vaknd Karta Krodil
dan Joint Financing, wang berikutnya akan dilanjutkan terhagap unit
karia lain sebagai sarana identifikasi risiko.

Mekanisme penaukuran dan pengendalian Risika Kredit dilakukan dengan
menggunakan berbagal tools analisa, termasulk rating dan scoring system
sebagai salah satu alat banty memutus kredit, sistont kewenandan
pemutus kradit, analisa Ristko Kredit Lain berbasis perhitungan kuantitatif,
serta threshold level Risike Kredit dalam perhitungan profil rigilo b
erdasarkan Penilatan Tingkat Kesohatan Bank (PTEE),

PTRE dilaporkan secara periodik kepada Otorilas Jasa keuangan dan
diukur  dengan  mensgunasan  pendekalan vk (Reebased  Bank
Rattne/RBER) yanu terdisl darl 2 (dua) bagian, yaity Risike Inheren dan
Kualitas Pererapan Manajomen Risthe Kredit, Indikator inhsren tersebut
dikelompeklkan menjadi empal kategor! besar yaite Kompessi Bortafolin
Aset dan Tingkat WKonsentrasi. Kualitas Penyediann Danma dan Kecoedpan
Parcadangan, Stratemt Penyedinan Dana den Sumber  Timbuloga
Pemyediaan Dana, dan Faklor Ekslernal.

Sepanjang tabun 2018, Bank telah melakulkan perhitunpan Ladangan
Kerugian  Penurunarn Milai (CKPH), Defrosi samiban yang mongalami
penurunan  ailal/ fmpeirment, penielasan mengenal pendelkalan yang
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chgtakan btk pembentukan Cadangan Kerugian Pentrunan Nilai (CRPN)
individual maupun: kelektif, serta metode statistik vang digunakan dalam
perhitungar CKPN certuane dalam Buku Pedoman Pencrainan Nilal Kredit
Bank Mead dan Kebijalan PSAK 90 - 55 PT Bank Moega, Thi,

Pengurigkapan Standar Kuantitatif Risiko Kredit

Banll mensrapian pepdekatan standar (Standgrdized Anpreach) datam
perlitunga) Aser Tortimbang Manurut Risiko (ATMR) uatul Riike Zredir,
sesulal doogan ketentuan Sank [ndanesla, yang seoara inlerral tertuang
dalam =odoman Kera Laparan ATMR Kredit - Standurdiced Approach.
Fadoman keoje ol mencakig inrormast mengEnat kebiiakan penggunaan
peErmgkat dalarn Sarhitonoan Asst Tertimbang Mentout Risike (ATMRY
untuk Rising Krecit, keteacti portofolip yang menzgurakan peringkat,
tombags pemeringkal vane digtnakan, sorta pengunekapan Risikn Kredit
prnal lawian {counieparty crede visk), termasule jends nstrumen miTigas
Biste Krsdhit wvang lagim diterima: diserabkan oler Back, serta jenis
ealrumen eting Rigiko Kreom yang dlgunakan datany perhitunass ATHR
untul Risiko Krodilt Sa0k sega,

Pengungkapan Standar Kuaiitatif Mitigasi Risiko Kredit

aiformab menpenai Lebijakan Banke untuke fenis qounan ulzng yang
ditein, kebijnaan prossaur dan proses untuk menflal dan mengelols
agnan. pthal-pihak utama pemben  Jjarminandéearans. dan  kelayakan
bredit (-reditwerthiness) dari  pihak-pibak  tersobut, seria informasi
Linghkial konsentras) yvane difimbukan darl peneeunadn kil nitigas
Risiko Kradit tercakup dalam Kebijakan Penilaian Aglman.

Semua kebijakan/ pedoman di atas direview secara borkala agar sejalan
dengan  perkembangan terking peraturan,  Hngkungan bistis  dan
perubaban-perubabian yang terjadl karona pesiwnbdban bisms Bank dan
sanaisl chanomi slehal,

Fengunukapan Kualitatif Sekuritisasi Aset

Bank tidalk memiliki ckspoaur sekuritisasi aset,

Risiko Pasar

Ristko Pasar adalah risiko pada pesist neraca dan rekening administratif
termasuk transaks! derivatif, akibat perubahan secara kessluruhan dari
kondisi pasar, termasuk perubahan harga option, Risiko Pasar meliputi
antara lain Ristka sull bunga, Risiko nilai tukar, Risiko ekuitas, dan Risiko
komoditas. Risiko sulkw Bunga, Risike nilal tukar, dan Ristko Kemoditas
dapat berasal baik darl posisi trading book maupun posis! banking book.

Fenerapan Mangjemen Risiko Pasar

FeneLapan shrailur organisasl, perangkal dan kelevdrapan gt funss
yang terkait dengan penerapen manajomen ristko untuk Risika Pasar
narus disesuatkan dengan karakteristik dan kampleksitas kegiatan usaha
PBank.

Balam ranghie peaerapar manajermer risiko yangd efektif, Bank memsun
tugas dan tangeung jawab vang disesuatkan dengan tujuan dan kebijakan

usaha, ukiran dan kempleksitas serta kemampuan Bank. Penangsung

1wl pengelolaan risiko pasar adatah secara umum terletak pada setiap
unit kerja yanp memiliki aktivitas yanp terekspaos terhadap Risiko Pasar.
dan secary khsus terletak peda unlt kerja Treasdry dan Glabal #arkets



sebagai  pengelola Rislker Pasar Bank secara keselwuhan:  Balam
melaksanakan pengelolaan tersebut unit kerja Treasury dan Global
Markss dibapiy olel uoit kelja Market, Liguidity 8 lniearated fisk
Managemeant (MIRG), yang secara Independen memla ikzn masckan dan
amalisa yang objekul dalem preses identifikasi, pengukyran, pemantauan
aan penselolaan Risitko Pasar.

Pernlagian kewenangan dan tanagung fawall Dewsan Komisarts dan Lireksi,
wiit kerle Markel, Ligquidity & Integrated Risk Manaeoront (MIRG),
komite Manajemen Fisiko (KMR) dan Asset and Liabilisy Management
Cormmities (A0 Ut Pengukurg yang tardirh dan ntermat auait, Unit
Gr=mis  dut UBle Kerjo Opecasicnal ftelalt diatc deany Kebijakan
Manaieman Risiee Pasar. '

Fengelulaan Portafelio Traficg pook dan Banking Boog
Pepgelelaan portofeny tading Lesk dan banking back, serla inetade
valuas vaie digunakan fuga telah di atoe datam Keoilalas Managemen

Ricikt: Favar

Penzelolaan dan pengendalizn Risiee Pasar melatul pecetapan dan kaji
Ulatig Limit Risike Pasar dilacukan secara periodiv, Lurmil tersshut melizuti
Limsit Rigiea Paser pada trading Dok, Uit Risise Pasar sulku bunea pada
barking book, Limit Risiey Pasar nilar tukar berdasarkan Pasisl Devisa
Neto (PONY, dan threshold wevel dstko untuk Fenilaiar Tingkat Kesehatan
Banle (FTKE) pada Profil Risko Pasar (dilakukan dengan pendekatan data
mistoils, statistlle, expertse judgement dan business perspectivel,
Bank Juga melakukan penguburan dar pe@aporan secara perodik ke
Orortas Jasa Keuangan dalam pengelolaan Risiko Pasar berdasarkan
pararmeter Ristko Pasar poda Penilaian Thngkat Keschatan Bave (PTKE)
doesgan mapegunakan perstekatan (iSika (Rrst-based Bonk Fating/RELRRY
vang terdirl dan 2 bagian, yalth Risiko Inheres dan Kualiias Pereraparn
Manajemen Risiko. Indikator fnheren tersebut dikelompokkan menjad| 3
(Liga) kategor hesar yaitu velume dan kemposisi pertofoliop kerugian
patensial naiko suku bunga dalam banking bpok, dan strategi sms Bank
dan kebijakan Bank.

Mekanisme Pengukuran Risiko Pasar

Pengukuran Risike Pasar pada trading boek untuk nilai tukar dan suku
bunga dihitung dengan perhitungan  Kewajiban Penyediaan Modal
Mirimum  (KPAR)  menueunakan  Metode  Standar  secara bulanan
sebagatmana  diatyr  dalam  ketentuan  resulator. Bank jugza  t=lah
mengimptementasikan ketentuar regulator mengenal perfitungan nisiko
suku punga spesiiik yang tioooot berdassrkan kateoon portofolo dan
rating surat berharga.

Pongukuran Ristke Pasar dari sist suki bunga pade banking book
mEreunakan IREEE (Interest Rate Risk in Sanking Booki secara bulanan,
Risika suki Dlrga dilthat bordasarkan perspektf vailu Loongmic Value
dan Earnings (M), serta pengukuran Gap Ratin,
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Pepaikiran Ristko Pasar dari sisi nilal tukar melalu: perintunpan Fosist
Deviva  Hetd (POMY secara 30-menitan, RFadan dan balagan sesual
ketentuan reaulatar.

Cakupan Portofolio datam KPMM

Cakupan potelalio (Liadihg dan banking beok) vang dizsctiitunglkan dalam
K denean menguunakan Meteds Standar, sesnaf dongart letentuan
Bare |ntonesia. Perhitungan dalam KRS terditl dan [islke suku bunea
(ristko spesiik & risike: umum) dan Ristke nilal tukar, Risike suku bunga
spesifil dinplikasivan deswan berdasackan pada MPeraturan O K mengenal
Padaman Pecgaunaan Mercds Standar calam Pephitanzan ARMMS Ban
Umugn dengan Mempeehitunakan Bisike Pasar

Kisike: suka bunga spesifik dibitung dengan menggunalan dala surat
berharga irading book) herdaserkan kstegon portefehc dar peonokat
sirat berharog dary Lasdran Bulanan Gapk Umuma (D7 2 e gnean. Bobiol
flakea ditenfukan berdasar<an kombinash kalege | portofolie dan pornakal
tersehlil, ecara Uinuwin, pembobotan frioagl atas 2 itiea) kelompus yaitu
Katocoor Pemeristah, Kawegorl Wualifikasi  (lowvestment  Grade) dan
Katiesori Mes Roslifihes:, dengan varast bobot mular dar % sampai
derngan 12 ..

Ristkn suku bunga amume deading Book) mengganakan metode jatul

tempo (matrity, dimana dilakukans pergelompokkan el daad kan bucked
risa tenor dan mular s 1 bulansampan dengan Eackat » 20 tahun, Bebot
Msind bervarias dari mulai Oy sampal deagan 17,55,

Sementara itd, Risike nitad tikar difituiig dard Passi Dovise Heto (PR
yang dikalikan dengan capitel charge sebesar 8% Ferhituagan PO
herdasarknn padi ketenluan regulatar,

Langkah-Langkaly dan Rencana dalam Mengantisipasi Risiko Pasar
Analisa mapperal protil Ristke Pasar yang mencakup parameter strated
trading dan banking book, ssrta kompleksitas produk derjvatit yang
dimiliki oleh Bank, secara periedik disampatkan kepada manajemen
melalul Komite Manajemen Risike, dalam rangka merumuskan tangkah
dan rencana yang bersifal-antisipatii.

Pengungkapan Kualitatif Perhitungan Risiko Pasar Menggunakan mModel
Internal _ _

Bank tdak melakukan perhitungan Risiko Pasar dengan menggunakan
rrindel internal,

Risiko Likuiditas

Ristko  Likurdivas adaah nswo aldbar  ketdawmampuan bank ook
memenuhi kewaliban yang jatub tempo dar sumber pendanaan atus kas
dan/atan darl aset likuid berkualitas tinsei yana dapal diagurtkan tanpa
menggangsy aktivitas  dan koodisl keuansan bank, Kedidakmampuan
memperoieh sumber pendanaan arus kas sehingsa mentmbutkan Risike
Likuiditas dapal disebabkan antara ain oleb:

»  detidakmampuan menshasilken arus Kas yang berasal darf aset

produktit maupus vang berasal darm penfuatan aset termasub aset
likuiel: dansatan
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o Ketidakmampuan  mengiasilkan  arus  kas  yung  berasal  dar
penglpmpunan dana, transakst antar Bank, dan pinjaman yeng
ditenma.

Organitasi Manajemen Risiko Likuiditas

Fenelaga, struktur organisasi, perangkat dan ktlodgkapan, unit/fungs
vang terdait denpan penerapan manajemen fstko untuk Risiko Likuiditas
harus disesuaikan dengan karakteristik dan komoleksitas kepiatan usala
Dk,

Dalam fangsa penarapan manaamen rigltho fang sfektil, Book menyusun
Laan dai teug’n. Ng Jawal) yang dEestSTRan CIgan Tugidlt wan kebijakal
ssahia, uluran dan kempleksitas serta kemampuan Barle Peranggung
jawaly pergelolaan, Ristko Likuiditas adalal secara umum terletak pada
shtiap il kerla yang mendiltki akiivitas vang terelspes tofiadag Risiko
Liketidizas. faiket, Liquidity & Ini2arated Rish Managerent (MIRG) secara
ndenenasn menbto tsan mastikas dan anialisd wane oooekit oalam prosses
sdantifkasi, pengukiran, semantauan dan pengelolaan Ristko Liku ditas.

Prmbaglan kewenangzn dan tanggung fawals Dovean b misaris dan Direks,
Unit Keria inarket, Liguidity & Integrater ges Managsment (MIRG), Asset
and  Liabttity Management Committes (ALCOj. Unit Hendukung yang
vopdivl dar! |ternal Audit, Univ Bistis dan Unil Kerja Gperasienal telah
diatur dalam Ksbijakan Manajemen Risiko Liksuiditas.

Mekanisme Pengukuran dan Pengendalian Risiko Likuiditas

Identifikas  dilakukan  terhadap  selurah sumber  Fsike  Uikoiditas
selagalmana telabh diatur dalam Kebijalan Manaicmen Ristika Likoditas
yang meliputi:

. Produbk dan aktivitas perbankan, yang dapal menmsengariil sumber
dan pengoupaan dana baik pada pasist asel dan kewaliban maupun
rekening administatif.

b, Ristka-risike lain yang dapat meringkatan Risiko Likuiditas, misalnya
Ristko Kredit, Ristko Pasar, dan Risiko Dperasional.

fools yang digunakan wuntuk mengukur  dan mengzndalikan  Risiko
Likuiditas mengacu kepada ketentuan regulator yang meliputi Profil
Maturitas, Prayekst Arus Kas, Stress Testing, dan parameter Risiko
Likuiditas pada Pepilaian Tingkat Kesesatan  Bank  (PTKB}  dengan
mengeunakan pendekatan ristka  (Risk-hased Bank Rating/RBER) yang
terdiri dari 2 bagian; yaitu Risike Inheren dan Kualitas Penerapan
panajemen Risiko. Indikator inheren tersebut dikelompokikan merjadi 3
{tnm, kategori besar yajtu Komposisi dari Aset, Kewafiban, dan Trarsaksi
Rk |i[|5_.’«d|‘l'|u"|].;|.-.'_.|.|||—_. H_'_‘Il:ttfnff darl Asek dam bk, JJLt:-ll\1 Werontanan
pada Kebutuhan Pendanaan,

Indikator Peringatan Dini

Pemantagan Risiko Likiditay yang dlakukan 2unk harus mermperhalisar
mdikalar  perngatan dint, lbaik irters al maupur  sksternal  untuk
mengetahul potensi peningkatan Risika Likuiditas Bank. indikator Internal,
aftara lain meliputi: pendanaan Bank dan stratest pertumbuhan aset,
peningkatan kensentrasi baik pada sist aset maupln kewajiban Bank,
peningkatan mismatch valuta asing, dan peringkatan biaya dana Bark,
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Pengendalian dilakukan terhadap sktivitas yang mengalami peningkatan
rigike. Pengendalian dilakubkan melalar strateel pendanaan, pengelolaan
postsl Leanditas dan Risike Likuiditas: hanan, pengelolaan posis) likuiditas
i Risika Likuiditds intragroup, pepeelolaan aset lgoid Bekalitas tingei
seria cencana pendanaan darurat.

Profit Maturitas Rupiah

Hatan watu alat vang disunakan untuk mengukur Risiko Likuiditas dengan
menuncy kepada kotentuan reoyiator adalah Frofil Maturitas. Profil
Maturisas disusun berdasarkan posopas asel, kewajiban, dad rekering
sdmimstratit dalarn mata  cars rupiabh maupun valuts  asing yang
cipatakan ke dalam skata waki o tertonty (moturity buckes) bendasarkan
sigd Jengka wakilu sampal dengan jatul temno premaining malority ) yang
e tujuan Untuk mieagidenciikas tenjadima gy likaiditas dalam skala
wakts To s,

Kisiko Noaraz|ing!
Rishho Gperasional adalah risike vane divebabikan ketidakeukupar dar
atzu ndak berlungsinga proses internal, kesalahan manusia, kegagatan
sistoim, ntau adaya problem ekstsrnal yang mempengaruhi eperasions!
Bart, Dengan  dilerbitkanoya  Peratdren OJK tentang  PeRerapan
anaizinen Risiko Bagl Bank Umirn, makas sojak saat (i pula Bank Mesds
erara sajus menerdapkan manajemen Risiko Cperasional dengan selaty
meakucan penyempurnaan beotuk implemantasinva di seluruh aktivitas
Aark, batk yang melckat di akowvitas transaksional d kantor cabang
Mradpun dktivitas suppart yang herada of kanlor pusat.

Oreanisas Manajemen Risiko Operasional

Urtak  memingkatkan  efekbiedias  implementast  manajemen  Risiao
Operasional tersebut Bank velah membansun ergamsas manajemen risike
apetasienal deagan tugas dan tanegung javwab yang telah dirumusikan
dengan jielas, mulal dart level cabang, reglonal maupun kantor pusal,
Fungsi darn tupas dari orpanisasi  tersebut  sslalu di-review  Lntuk
diselaraskan  dengan  peningkatan  efektivitas  koordinast  serta
moeningkatkan ketaiaman pelaksanaan identifikasi nsiko.

Di level kantor pusat, Bank telah membentuk Unit Kerja Operatipnal Risk

Management yane berada diliawah koordinasi Satuan Kerja Manajemen

Risiko. Umit Kerja ini memiliki tugas membantu direksi dalam mengeldla

Risiko Operasional, memantal prases pelaksanaan manajemen Hsiko

aperasional secara menyeiuruh, memastikan kebijakan manajemen risiko

gperasisnal berjalan pada seluruh tingkat organisasi. Adapun beberapa

trigas-tieas tarsebul antara [ain sebaga) beribut;

«  Membanty direksi dalam menyusun Kebijakan Manajemen Risiko
Operasienal:

< MEpdesaln dan menerapkin perangkat  untuk mepilal Ristho
Operasional  dan pelapotan dan melakukad keordinas)  altivitas
manaiemen sk cperasional pada selurubh lntas unit kerja,

«  panyusun aeoran profil Risike Operasional.

«  Melakukan  pendampinigan kepada  unit  bismis  mengenal  lsu
manajemen Fisiko Operasional, dan pelatihan manajemen Risike
Operasional.



Dalam  peloksapaannya  Unit Kerja Operalional  Risk  Management
berkabidiias] dengan Satuan Kerja intermal audit, Unit Kedja Operational
Comtral, Unit Kerja Kepatuhan serta Unit Kerja terkatt lainnya dengan
melakukan rapat rutin untul membahas jsu-isu Risike Operasianal yang
maler izl agar nsikerisike tersebut capat dikendalikan secara dint,

i sisl lding (Bark juea Lelah membentdk Support Geoup Komite
Manajomen Rlsiko (KME] untos bldang Risiko Cperasiosal vang Lusasnya
adaian  wmembanty KMR O dzlam mengidentifikast  ristko  operasional
Khusuenya terkatt dengan prose. pengeldlaan nako yane dilakukan oleh
ries cwines, Support Groug im fuea becfunss =sbeea filter atas fsu-isu
risike yang akzn dibawa ke rapal AME. <sefinags hanya su-sd krosial gan
rratenal yang dicankan solusaya di bsium ropai KME

Mekatisme o ifikas) dan Foogukurss Bisiko Gpeiasioral

S mengsanakan alel eantu Operational Risk Gnline Tast (GPRIST)
cotule menzukar Urgkat penonasast zajaran pegawal kantor cabang
terhadap webijakan dan prosedur, kewecancan dan produb: ldentifikasi
risike dengan cara melinat tingkal  pepeuasasn’ pesawal  terhadap
ket jakan dan prosedoar dipandang merupeakan salab saty cara yang efektif
urtuk  melifhal  potensi  nsike dart  sesalahan  pelaiEanaan  proses
operasional.

Selan dtu o telah o dilaksanakan pla F-Learping  Manajemen  Risfko
Operasional bag seluruh pegawai urtul mengukur pemaliaiman pegayat
menpenal manajEmen Ristko Opoasionsl, Melaly penyelenegaraan E-
Legring dapat dilibat fingket kesadaran Risiko Operasional sekaligus
memberikan refreshment kepads pecawa.

Secara bank wide. ddentifikast atke dan peagukuran ailakukan terhadagp
beberapa indikator otarma  yang dipandang dapat mewaldli risiko
oparasictal Bank, Ingikater tersebut dikelompokkan menjadt 5 (lima)
Katosor lesar yaknl Karakiorjstk dan Kompleksitas Bisnis, Sumbar Daya
Menusia, Teknologh Infermast dan Infrastraktur Pendukune, Fraud dan
Kejadian Eksternal. Hasit akhir dari identifikasi dan pengulwran tersebut
berupa profil Ristke ODperasional Bank vang dilaporkan ke Otoritas Jasa
Keuangan setiap Liiwlan.

Di sist lain, pengukuran risiko vang terkail dengan periitungan Aset
Tartimbang Menurut Risiko (ATWMR) atas Risiko Operasional saat ini Bank
mengounakan pendekatan Basic Indicator Aoproach (B:id) yang dipandang
masih dapat memenuhi kebutuhar Bank,

Menanizme Mitigasi Ristko Opsiasional

Galam rangka melakukan mitigasi atau pengendabian Risiko Operasional
vang melekat ! aktivitss coerastonal, Bank secara periodik melakukan
raview terhadap Kebijakan dap Standar Prasedur Opdrast (8GP) Gntui
memnastivar keclkipan Kehijekan tan SOP tersebut sebagai pedorman
kerja mengingal akbivitas bisnls bank semakin berkembang. Selain ity
Bank 1upa melakukan pendelegasian wewenang terutama pada Lransaks
di cabing Berupa limit trarsaks), sehinoga mearmudabkan proses petayvanan
nasaliah tanpa mengabaikan aspek risiko,

Permasahian funmgst dan tugas atau segregetion of duty selatu dilakukan
tertadap selurah aktvitos operasional baik terhadap aktivitas yang
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bl sifal transaksional maupte aktivitas non transaksional termasuk proses
reporting. O dalamnya termasuk  penerapan  dugl  control  suna
mermasitkan validas) transaksi. Metode pengendalian Rigiko Crperasional
la10 sepurti security system, peninakatan dan kdpabilitas Sumber Daya
Martmia jugd selsi dilakukan untik memtmmalisic Risiso Operasional
sehinpes Bank terhindan dar serugian

Risiko Hukum

Ristko Hukom muncul karera 2daonya tuitutan | huken dan/atay adanya
selemianan aspek yuridis, Risike Husure dapat menimbullan dampak
el yang  slanifikan spanily tidale dikeloln cengan  memadai,
wamiilisas mae hukum secara dini sangat memsansy datam mengeiola
ristko nusumesehingga tidak mes mbotkas keugian di War tolosis Bank,

Organiuasl Manajemen Risiko Hulkum

danis memandang Risike Hukoam merspeksn jens risika yang  harus
dikelole dengan serius mengingal dampaknya dacat wierugikarn secara
sigrifikan, Bertolak dan pand=ogan terdely Fank telah membsntak
Drganisasi manaieman ek hukom baik di level kanter posat, madpu
havtor redionak. Di kantor pusal, Bank telah meniliki Unis Kerja
worporate Legal yang herfupasi sabagai legal watch yang tugasnya antara
lin menangani permasalaban hoawe yapg dibadap Bsuk  memb ko
ot legal Leihadap Perjan)ian Kerjasama vang akan ditckekan Bank,
mambsarikar analisis fukom terkalt seluncuran produk dan ektivitas bano,
Unit Kerja Corporate Leval bertaresung |awab kepada Birektur Utama,

DI Kantor Regional Tungsl legal ditaneant aleh Legal Manager yang berada
dibaweai kaortinasi Repional Operstional Manager. Keberadaan unil keria
ot dipandang sangal membantu dalam menangan permasalaharn hukum
vang o wilayan kerja kantor restonal bersangkutan sebirgea apabila
terjadl permasalahan hukum dapat speara disandani. D kantor cabang,
Tt legal ditangant oleh Lesal Officer,

Mekanisme Pengendalian Risiko. Hukum

Pengendalian Ristke Hukum dilakulan sejak pertama kali Bank melakikar
kerjasama Bisnls dengan nasabahl bBaik dalam bentuk Rability, kredit
maupun  aktivitas jdsa  lainnyae, Kelenukapan dokumen  administrasi
metjadi syarat penting dalam  pembukaan rekening maupun datam
transaksi perbankan, sehingpa apabila nasabah tidak dapat menyediakan
dokumen dimalsud maka Pank tidak dapat melakukan transaksi tersebut.

Seluruh aktivitas pelayanan Bank kepada nasabah apabila tidak silakukan
dengan bak dapat menimbulkan komplain nasabab yanz pada gilirannya
gapat memmbllkan permasaiahan hukum, Schingea untuk senghinoar
hal-hal tarsehut maka Bank telah melenglapi setiap aktivitas pelayanan
Wepada nasabah dengan kebljalony dan prosedur yang memadal, sehingsa
satiap pegawal Bank dapal mewyan transakst nasabah dengan tubin
arudent.

Diosist lain, dalarm caneka  melakdkan  pangendalian risiko Rakum
whususnya datam penerbilan produk dan  aktivitas baru Unit Kerja
Corperate Legal setalu melaledlan review terhadap Perjanjian Kerjasama
varlg salan satl tupuannya adalah antuk memastikan posisi hukom Bank
bergda dl possl yang benar, Selain ity, Unit Kera Corporate Legal secara
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rutin  melakukan pelatihan terkeir dengan manajermen Risika Hubup
kepada pesawal terutaina yang terkait desngan transaksi nasabah bafk
hidang  fiabflity  maupun  perkeeditan. Hal int dimaksidkan otk
merinekatkan Kompetenst pesawal dalam menseiola Ristka Hukum.

Ristko Slratejik

Ristia Stratejik adalah nsike kevidasiepatan daiam peagambilan dan/atay
polaksanaan  suaty  kenutusan  stiatajik  serta kesagalan  ddlam
mengantsipngl parubahan lingkurgan bisnis. Sehingga, ketepatan strateg
yarid disusun cleh sebuah Bank merygakan kanel utama dalam MENcapal
tjuan . yang ditetagkan  Merproet pentinenya  keheessdoan  strateu)
terseoul maka Bank selalu monasial Hnpemestasinya dan mengevalias!
ki temiahan/uenyimpangan yang Leviadl untak seoeca dipsrballd.

Sacdla urmdm strategr Bank welan dindouskan dan dituanekan ke dalam
Dakumen Rencana Bisms yang wa)ib dilasorkan ke Otaritas lasa Kenanga,
sebiap mkhir tahun. Peda dokumien rerscbul warget dan sasaran Bagk
ditetapkan baik pada sise aswel, kewaiibap maupun procuk dan aktivitas
bard  wang  akan  diterbitkan.  Doviast yano  weladl pada tahap
pelaksanaannya  merupakan  vistes vane  harus dikelola  agar tidak
mennnbutkan kerugian Bank '

Urganisasi Manajemen Risiko Stratejin

Selurul unit Bisnis dare unit pendubing bertangsune jawab membarntil
[reks dalam ML forencanaan straterin, den
mendimplementasikan strategi secara efertit, Bank memiliki Unit Kerja
Financial Control yang salab satu cugasnya adalah mremantau pencagsajid
targel  Disnds  Bank. ‘Seloin jta,  penoelotaan Rislke Stratejik Bank
Gifokuskan pada pencapaian targel-Laigel yang telah ditetaphkan sobaga
aentutk menitaning atas kesesualan stratig vang telah dijalankan Bank

Upaya urtuk Mengidentifihasi don Marespan Perubabian Lingkungan Bispds
Salal saty hal yang harus diperhiatican dalam pengelelaan Risiko Stratedik
adalah seberapa copal Bank dapat mérespon denean positif setiap kali
Lerjadi perubahan linghungan bisms batk datam skala nasivnal maupun
adanya perdbahan lingkunzan internasional. Terkait dengan hal terscebut
Bark selalu monyesuaikan sstiap strategl bisnis yang akan dirumuskdn
dengan perkembangan lngkungan dimaksud. Salah satu bentuknya adalah
dimulai sejak tahun 2012 Bank lebih memfokuskan pengembangan bisnis
dengarr menginlegrasikan dengan bisnis grup, tentunya: dengan selalu
mematuni peraturan perundang-undangan baik internal maupun ekstermal,
Layanan  kepada nasabah utama (priority  bahking) pada saal  inj
dipandang masth memililki peluing vang besar untuk dikembangican,
Stratedi promosi dengan messineroikan praduk kredit maonun produk DRE
yang wemudian  ditawarkan teritama  kepada nasabat prima  terus
dilakukan untuk menjoes loyalitas masabah cserta untuk Nk s
aasaliak baru. '

Selain darpada ftu juga akan dilakuksn beberaga langkaly strategls sosuai
dengan Rencana Disn's Bank Tanun 2018:-202%, yaitud (1) Perambalan
jumlaly jarngan kantor scoera terencona melalui sinerai dengan
perusahaan yang berada di bawan naungan €7 Corpora: (2) Inovas produk
dan Mtur layanan kepada nasabab dalam rangka mensadi Bank retall dan
meningkatkan jumialy perabimpunan dana masyarakat, dan (3) Sinerg
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dengart  perusahaan perusahaan dalag CT Corpara untuk meninekstkan

volume Lsaha dan menciptakan peluang usaha baru,

Mekanisme untuk Mengukiun Kemajuan yang Dicapal dari Rencana
Bisnis yang Ditetapkan

Pengendalian Ristko Strateph selalu dilakukan oleh selurub unit kerja
terutama olely unit kerji bisnis Baik cads level cabang, area bisnis sampal
dengan kantor pusat. Setlap minvey kantor tabang selalt melakukan
evaluasi terhadap pencapaten bisnisnga. Demikian juga untuk area bisnis
dan kantor pusat dilakukan setiap mingeu. Cakupan evaluast selain
terhanap pencapaian’ targes vane telah ditetapkan, juga Lormasuk
mancar] solust atas kepdala-kendas yang dihagapt oJf lapangas. Seinua
lanakah tersebut dilakukan inlelk menjasa agor strateni Bank dapat
dilaksanawan sesua dengan ane yang telah ditetapkan, atau densan kata
Lt i metlkan Rivike Soratefil

Risiko Kepatuian _

nistky depatuban adaiah Nistka ekibat Bank tidak jp=matubii gandatay
udak melaksanakan peraturan perundang-undangan dan ketentuan yarn
berlawy. Risike Kepaluhan dasat bersumber antara lain dzrl perilakao
Pukitgy yakai perilaku/aktivitas gdnk yang menyimpanyg atau nelangoar
dart kelestuan atau peraiuran perundace-uodangan vang borlake can
peritaku organlsasi yakni peritaku/aktvitas Bank yang mervimpang alau
bertentangan dari standar yang herlakuy secara umuni, Risike Kepatuhan
memiliki dampake yane sangat signifikan apabila tidak dikelola densan
memadal karena dampaknya dapat Bejupa dendz maupun sanks! yang
herat. Terkait dengan hal tersebut, Bank selalu memperhatisan baliwa
Ristko Kepatuhan adalah risiko yang parlu dikelola dennan sedius.

Orgamsast Manajemen Risiko Kepatuhan

Bertelak dapl pandangan tersebul, Rank memBaniik Untt Kerjs yans
secara khusus menangani kepatuban vakol Unit Kerle Compliance & Gooo
Corporate Govemance (CGCG) yang berada df Kantor Pusat.  Dalam
rangka mengelola vistko kepatuhan, melalut Unit Kerja ing, Bank selaly
memastikan tidak melangear rambu-rambu yang berlaky baik Lierupa
ketentuan internal maupun regulasi eksternal. Monitoring pelaksanaan
seluruh kewajiban pelaporan yang harus dilakukan Bank kepada regulator,
Unit Kerja CGCG bertanggung jawab kepada Direktur Kepatuban (Direktur
Compliance & Hurman Capital).

Strategi dan Efektivitas Penerapan Manajemen Risiko Kepatuhan
Keberadaan Uit Kerja CGOG telah independen Lerhadap unit kerfa bisnis
maupun support sehingga lebih efektif dalam melaksanakan tusas dan
rungsinya. Terkait dengan hal tersebut, dalam rangka menyusun rmaupun
mereview kebijakan internal baik berupa kebijakan eperasional mauoun
Strndaved Operating Procedure (SOF Bank selalu memastkan sk ada
peraturan dari chsternal yaneg ditangsar. Secara teknls, selian keligakan
yang diterbitkan harus dilakukan review cleh Unit Berja Kepatuhan D)
sisl Lain dalam pelaksanaan transaks pelayanan kepada nasabah petugas
yang melaksanakan transaks] tersebut wajib ‘memastikan kelengxapan
dokumen dan keberaran dokamentasi. Hal ini dilakukian sebagai fangkah
anlisipatif sehingga Bank tidak terekspose Risika Kepaluhan,
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Mekanisme Pemantauan dan Pengendalian Risika Kepatuhan

Dalam rangka pelaksanaan pemantzuan ristke kepatuhan Satuan Ketja
Audit Interpal dan Unit Merja Cperational Coptrol maupun Uit Ketja
Cradit Control memiliki peran yane sangat penting, Ketiga Unit keria
tersebul s2saal peran dan lugasnya, bekerjasama bahu-miambabu dalam
melakikan pemantauan Risiko Kepatuhan terhadap seluruh unic kerja
baik Isnis maupun sugport. D0 <ish lain, untuk mengoptimalkan aspes
pengendalian jntemal, Ravk secara culin melakokan tralning kepada
pegawal terkait engan aspek lepatuhan khususnya terhadap pegawal
Bari madbun kepada pegawa yang telah lama bekerja, D leve! kantor
cakang secara rutin memmal seruoguu sekall ditakokan morming brisfing
gkt forom o dmkues Bhsuingd otk membahas  leehilakan ang
diterlitkan kantor pusat malpen avuran ekotarnal,

Rl Reputas

Ristko Reputost mdalah Ristke aidzzt menurunnya tingkat Kepercavazi
pemangiy kepontinga  (Stakehnldgr) yang bersumber darl peseps
nedatil torhadap Bank Biaks Bopulasi dapal bersumber dari berbagar
altivitas bismis Bank misalige nemberiiaan negatit di media massa,
pelansgaran otika bisms, dan ketghan  pasabah:  alau  kelemahan-
kelemahan pada tata kelola, budayd parusaizan, dan oraktii Bisnis Ddk
Mengingal Risba Reputast cangat berhuiungan dengan nrasabah, maks
Apabila tidak dikelola dengar baitk, risike reputasi memiliki dampak yane
rangat signifisan antara lais terjadmys rush vang pada achirmga Bapk
ditinggalkan nasababnya,

Organisasi Manajemen Risiko Reputasi

Sebagal  lembaga  Disnis  yang  aklvitas  bisnisnya  bertumpu pacia
kepercayaan masyarakat, maka nama baik atau reputasi vang baik
mEmiitkl peran vang saneal pepting oagl Bank, Reputas) daiam Doptuk
kapercayaan masyarakat ponly dibaneon dalam jangkd waktu . yang
panjang schingsa perly pengslolaan yang baik, Dengan berpedoman
kepada hal torsebut, Bank memiliki unit Kerja yang bertugas menselola
risiko  reputasi  yakni  Corporate Affarr dimana  secara  teknis
pelaksanaannya dilakukan cleh tm Corporate Commurmication. Unit kerja
i bertugas menmntay  berita-berita negatit di media massa dan
menangan! setiap kamplain pasabah di media massa, serta menjalankan
fungsi kehumasan dan merespon pemberitaan negatif atau  kejadian
lainnya yang mempengarul reputasi Bank dan dapat menyebabkan
kerugiar  Bank.  Selain  itw,  Unit  Kerja  inl juga  Dbertugas
mengkomunikasikan  Infurmast yang  dibutubkan  investor,  nasabah,
kraditur, asosiasi, dan masyarakat,

Selaln iy, Bark lelan memiie Umt Kerga Customer Care Cedte (CCC)H
yang memilikl tugas untuk menangant keluban/komplain nasabah yvang
diterima eleh kantor cabang. Secarn tekns, setiap keluhan nasabah yang
disampatkan ke kantor cabarg akan dilapockan oleh cabane terkait ke
CCO melaltn sistem/aplikast yang telal disiapkan, Selanjutnyva CCC sezara
rutin remenitar komplain yang ada &i sistem/aplikasi tersebul Kemudian
melakukan koordinas) dengan unit kerja terkalt untuke mecarl solusi
penvelesaiannya;

&1



Xll.

Kebijakan dan Mekanisme Dalam Rangka Meningkatkan Pelayanan
Kepada Masabah '

Untuk menjaza  ropitasi, Fark  selaly  melakukan  upaya upaya
meninekatian  pelayvanan  kepade  gasabah. Apabila nasabah  merasa
seluiulh kepentineannya lerpenuni make mereka diharagkar memberikar
kentribist vang peositif terhadap resutasi pask. Peninglkatan kompotensi
kepada pegawai yang langitng bersentubi dengan nasabab merupakan
salah satu cara yane efoktit daiam meningkatkan pelayanan. Hal i
dilakukan Bank densan memsorikan wratming secara rulin kepada petiigas
Teller, Customer Service maupes torgea marketing khususeya menpenal
catascaras melayant nasabai, mulpin merinekatkan namalidman mereka
ternadap produle produk fak

Selal ity 3ank setaly menerankan Hrisgp Teanspsatans] Infarmas kepada
nasaoah. Datam baitan Gm Dank vetain tambErkan iafarmiiae ke nda
qasabah atas mvanf=az, |isik maupun biaya pada setiap produk serta
ayanan yung Ssediakan Bank, Sehingw, nasabzh menriapatkan informas
yang besimbang atas praduk atau [ayanan vang dirnaniaatka.

Pengelolaan Risiko Reputasi pada Saat Krisis

Kondis) keists imesupakan kondisi vane paling tidak diiarapkan oleh sepmua
s perdsahaan tennasuk Bank, karens kond i in dapat menjadl fakte
penghancur atas reputasi yany telsh dilssneun oleh Bank  Untuk it
diperlikan (angkan-langkah yang tepat dalam mereolols kandisi krisi
lermasuk cara pengkomunkasikannya kepada nasabah untul menghindar
timbulnya persepsi nepatit lefhadap Bank: Poran penaelelas; sk
reputasi Bank pada masa krisis ditangani clsh upit lersa Corparate Aflair
dengan mendapatkan acaban laridanng dari Direktur Utama. Beherapa
strategl yano dapat dilakukan olen Bank adalal meniaga hublingan balk
aengan media massa serara profesional, memberikan pengertian dan
edukasi yang alemadal kepada masyarakat fnasatah mengeaal kandisi
krlsiy sehingea nasabah dapat memparoloh informag vang benar. Hal i
untuk menghindari terfadingg kepanikan nasabiah,

PENANGANAN BENTURAN KEFENTINGAN

Rank Mega telah memibik kebijakan MENERAT  pepanganan  bentuiean

kepentingan dan  transaksi afilias socara umum, yang mengatur lentang
persetujuan, admistrasi dan pengungkapan benturan kepentingan dan transaksi

afiliasi (5K Direksi Mo, 135/ DIRBM 17 tangwal 15 Desember 2017), Pada tahun
2018 tidak terdapat aktivitas/transaksi vang menimsulian nenturan kepentingan,
namun terdapar aktivitas atao transaksi afilias tenean perusabiasn dalam sroup
usaha, antara lain berupa sews menyewa ruang kantor.  Seluruh aktivitasd
Lrarsakst torsebut (elah diduking desgan dokumon perjaniian sewa ey ewa

sestal dengan ketertuan,
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Transaksi Sewa menyewa Kantor dengan pihak Afiliasi PT. Bank Mega, Tbk
Tahun 2018

PT. Bank Mega Tbk

Head) & Dimas Prasetyo

Phie‘Karséxt Kosindra‘ iGSPF .

25 Maret 2016
1 Caraiedn) [tSer; menyewa | sd 24 Maret | Rp6,058,800,000
PT. Bank Mega Emmy Haryanti (Dirut) & | 2021
Syariah Indonesia | Yuwono Waluyo (Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT. Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo
25 Maret 2016
PRFM
2 (FRFM Head) Sewa menyewa | “oio4 paret | Rp3,661,800,000
PT. Para Bandung L 2021
Propertindo Dony Oskaria (Dirut)
Paulus Tangkilisan (PRFM
PT. Bank Mega Tbk | Head) & Herman Irawan
25 Agustus 2014
FM H
3 M Heat) Sewa menyewa | sa 24 Agutus | Rp3,813,696,000
PT. Para Bandung R ) 2019
Propertindo Dony Oskaria (Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT. Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo
(PRFM Head) Sewa menyewa | 1 April 2017 sd
4 B, BiraHianding 1t.7 24 Aguatus 2019 R/, 200
Propertindo Dony Oskaria (Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT. Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo
(PRFM Head) Sewa menyewa 25 Maret 2016
5 sd 24 Maret
PT. Asuransi U lt.18 2021 Rp12,234,900,000
: uMa STUMUM | van Nanulaitta (Dirut)
ega
Dimas Prasetyo (PRFM
PT. Bank Mega Thk Head) & FX. Adviadi
Nugroho (FM Head) 25 Januari 2018
6 _ . Sewa menyewa | "oy o4 Maret | Rp8,557,120,000
; Yimmy Lesmana (Direktur lt.2
PT. Mega Capital : ! 2021
Sekuritas Utama) & !\iany Susilowati
(Direktur)
Dimas Prasetyo (PRFS
PT. Bank Mega Tbk Head) & FX. Adviadi 58 Havembier
7 Nizgrobe (FM Head) sewalrtnfgyewa 2018sd24 | Rp1,766,592,000
PT. Duta Visual Ch. Suswati Handayani ’ Agustus 2019
Nusantara Tivi Tujuh (Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT. Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo
8 (PRFM Head) Sewali:zegyewa 224%1::;2}(2&1;051% Rp6,232,268,000
PT. Duta Visual Ch. Suswati Handayani
Nusantara Tivi Tujuh (Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT. Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo 1D b
(PRFM Head) Sewa menyewa il
9 (t.22 2015sd 24 o010 436,895,000
PT. Duta Visual Ch. Suswati Handayani Agustus 2019 i
Nusantara Tivi Tujuh (Direktur)
Dimas Prasetyo 1 Februari 2018
10 | PT. Bank Mega Tbk | (PRFMHead) & FX. Adviadi| €W menyewa sd 30 Rp1,939,520,150

Nugroho (FM Head)

t.2

September 2021




PT. Mega Asset
Management

Alex Prawira Ujuan
Panjaitan (Direktur) &
Suryani Salim (Direktur)

PT. Bank Mega Tbk

Paulus Tangkilisan (PRFM
Head) & Herman Irawan

FM Head 3 November
11 < é : .h’ = Sewamenyewa | 2014542 | Rpt,642,752,000
PT. Mega Capital (girgﬁwl;}gl ém.o > November 2019
Imvestamz: (MCIV) Subarningsih (Direktur)
Paulus Tangkilisan (PRFM
PT. Bank Mega Tbk | Head) & Herman Irawan 16 Maret 2015
12 (FM Head) Wa 3 @ | sd16Maret | Rp634,368,000
| IR. Iko Wisprantoko ' 2020
PT. Trans E Produksi (Direktur)
Dimas Prasetyo (PRFS
Head) & FX. Adviadi
PT. Bank Mega Tbk o
8 Nugroho (Facility & Sewa Menyewa | 19 September
13 Maintenance Head) | Gedung MBM JKT | 2018 sd 18 Rp296,871,000
Lantai 7 Maret 2019
PT. Trans Ali Gunawan (Direktur
Rekreasindo Utama)
Dimas Prasetyo (PRFM
PT. Bank Mega, Tbk Head) & FX. Adviadi
s Nugn))ho (FM Head) Sewa Menyewa | 27 Desember
14 E H o (Direkn Gedung Bank Mega| 2017 sd 26 Rp3,200,100,000
PT. Bank Mega [ Ty Fatyeanss OUBH" | KC Bogor Lt. 8 | Desember 2022
Syariah Indonesia A) L TUWONG:YYalIve
(Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT. Bank Mega, Tbk| Head) & Dimas Prasetyo Cervailisnyen
PRFM Head i
15 Lukma; Siregar D') ktury |2 edung Bank Mega '%”ﬂefozgﬁd Rp89,262,000
PT Asuransi Umum egar(Direitur) f e Lampung Lt. 3
Mega Fang Ver_awat1
Tandyo(Direktur)
Aditya Wahyu Windarwo
(Retail Product &
Bancaassurance
PT Bank Mega Tbk | Management Head) Lirani
Setyowati (Pejabat Sewa Menyewa 2
3 Sementara Marketing | Gedung KC Bank | '° dJ?QUJa” 2016 .
Communication Head) | Mega Pekanbaru | ° chand R 295 000
2021
Lt5
; Lukman Siregar(Direktur)
PT ASUIT: 5; Umum Fang Verawati
g Tandyo(Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo | Sewa Menyewa
PRFM Head 3 November
17 { =40 ﬁe‘junpg ':C ?)a“k 2016sd2 | Rp2,572,735,200
PT Bank Mega Emmy Haryanti (Direktur €ga Fekanbaru Desember 2020
Svariah Utama) & Yuwono Waluyo Lt2+5
Y (Direktur)
Grace Vita Nelwan
(Network Management
PT Bank Mega Tbk Head) Diki Wanda
Jatnika, Debit & E-Channel| SewaMenyewa | . .
18 Head) Gedung KC Bank | o /"cia4 Mei | Rp414,244,800
Mega Pekanbaru 2019 s
; ; Lt5
. Yimmy Lesmana (Direktur
PT m%%ig;g‘ta[ Utama) Nany Susilowati
(Direktur)
Grace Vita Nelwan
19 | PT Bank Mega Tbk (ITee;Ziv)ork Mrjai?ciagvﬁgiigt é:g“a”{:i%ygﬁk 10 Juni 2015 5d | By 620,000
s ) ! Mega Jambi 9 Juni 2020 126,644,
Jatnika, (Debit & 7
Wiltop Lt 3

E-Channel Head)




PT Asuransi Umum
Mega

Lukman Siregar (Direktur)
Fang Verawati Tandyo
(Direktur)

20

PT Bank Mega Tbk

Dimas Prasetyo (PRFM
Head) & FX. Adviadi
Nugroho (Facility &
Maintenance Head)

Sewa Menyewa
Menara Bank Mega
Bandung, Lantai

PT Asuransi Umum
Mega

Lukman Siregar(Direktur)
Fang Verawati Tandyo
(Direktur)

3A

20 Juni 2018 sd
19 Juni 2023

Rp1,080,000,000

PT Bank Mega Tbk

Dimas Prasetyo (PRFM
Head) & FX. Adviadi
Nugroho (Facility &

Sewa Menyewa
Menara Bank Mega

20 Juni 2018 sd

Maintenance Head
21 ) Bandung, Lantai | 19 Juni 2023 Rn3;074,400,000
Dasar, 2 &5
PT Bank Mega Beny Witjaksono (Direktur
Syariah Utama) Marjana (Direktur)
Dimas Prasetyo (PRFS
BT Bank Mega Thi | Tiead) & FX. Adviadi
Nugroho (Facility & g 7 T IE—
: ewa Menyewa gustus
22 Maintenance Head) Menara Bank Mega| sd 24 Agustus | Rp1,465,110,000
; ; Bandung, Lantai 3 2023
PT Mega Capital Yimmy Lesmana (Dl.rektur_
Sekuritas Utama) & Nany Susilowati
(Direktur)
Suparman Kusuma
PT Bank Mega Tbk | (Direktur) Y B Hariantono
(Direktur) Sewa Menyewa 22 Februari
23 . Gedung KC Bank 2015 sd 21 Rp440,400,000
i Mega Cirebon Lt 5| Februari 2020
PT Asu;:lgs;1 Umum Fang Verawati Tandyo ga Cirebo ruari
g (Direktur)
Kostaman Thayib (Direktur
PT Bank Mega Tbk | Utama) Adistia Sukyantho | Sewa Menyewa
(Financial Control Head) [Menara Bank Mega| 1 April 2014 sd
4 TP = Direka) Semarang, Lantai| 31 Maret 2019 Rit1,£53,308,000
. ukman Siregar(Direktur 7
FT Asu:\'f: S; L Fang Verawati Tandyo
e (Direktur)
Max Kembuan (Direktur)
Grace Vita Nelwan
BT BRhRINEdZTUR (Network Management | Sewa Menyewa
Head) Menara Bank Mega| 1 Juni 2015 sd
2 ey Wil (Direk Semarang, Lantai| 31 Mei 2020 Rp2,B8E,572,000
eny Witjaksono (Direktur
& Eagm,ega Utama), Haryanto Budi
Y Purnomo (Direktur)
Grace Vita Nelwan
(Network Management
PT Bank Mega Tbk |jead) Diki Wanda Jatnikal SewaMenyewa | oo
26 (et EsChinnel Headpldonala BENGRY Domsedai | RpBongas s
9 5 (Direk Tg, Maret 2019
. immy Lesmana (Direktur
P ':?‘?j-g(’)ang;g]tal Utama) Nany Susilowati
(Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo . "
(PRFM Head) ewa Menyewa
. Gedung Bank Mega 22 Agustus 2016
27 H. Lukman Siregar, S.H, KCP Yogyakarta sd 21 Agustus | Rp1,258,656,360
PT Asuransi Umum [M.H, M.M (Direktur Utama) Gejayan, Lt 3 2021
Mega & Fang Verawati Tandyo !
(Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF| Sewa Menyewa |25 Agustus 2016
28 | PT Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo Gedung Bank sd 24 Agustus | Rp1,056,114,000
(PRFM Head) Mega, KCP 2021




Yimmy Lesmana {Direktur

Yogyakarta

PT mc;:-jgo?g;g]tal Utama) Nany Susilowati Gejayan, Lt 3
(Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo | Sewa Menyewa
(PRFM Head) Gedung Bank |2 Mei 2017 sd 1
22 PT Bank Meca Emmy Haryanti (Direktur [Mega, KC Surabaya] Mei 2022 Rp2,941,632,000
Svaridh g Utama) & Yuwono Waluyo| Darmo Lt 1 & 2
¥ (Direktur)
Joseph Georgino Godong
PT Bank Mega Tbk (Direktur) Cosmas Sewa Menyewa 17 D b
Setiawan Suwono(Direktur eSEnber
30 ( ) odungBank | 50175016 | Rp73,440,000
ga, 8| Desember 2022

PT Asuransi Umum
Mega

Lukman Siregar (Direktur)
Fang Verawati Tandyo,
(Direktur)

Dinoyo Lt3

PT Bank Mega Tbk

Grace Vita Nelwan
(Network Management
Head) Diki Wanda Jatnika

Sewa Menyewa
Gedung KC Bank

1 Juli 2015 sd 30

Debit & E-Ch | Head
3 {peBt ARGl HIeRg) Mega Surabaya Yos|  Juni 2020 Rp1,324,197,000
Titin Rosmasari, (Direktur s [l
PT Detik Tivi Dua Utama) Warnedy,
(Direktur)
Suparman Kusuma
PT Bank Mega Tbk | (Direktur) Y B Hariantono S8, MY
(Direktur) 3 Mei2015sd 2
u ,;e Sa mu Fang Verawati Tandyo,
g (Direktur)
Suparman Kusuma
PT Bank Mega Tbk | (Direktur) Y B Hariantono
izt MSewa MBenKeAY - 3 2015sd 2
enara Bank Mega| 3 Mei 2015 s
A8 PT Bank Mega | BENY Witjaksono (Direktur Makassar Ground Mei 2020 Rps;3%3,026,000
syariaki g Utama) Haryanto Budi | Floor & Lantai 1
Y Purnomo (Direktur)
Dimas Prasetyo (PRFM
PT Bank Mega Tbk Head) & FX. Adviadi
Nugroho (FMHead) | Sewa Menvewa |, copoiong
34 ity e DireKer Menara Bank Mega sd 24 Mei 2019 Rp156,629,200
PT Mega Capital Y : I'| Makassar Lantai 1
CaktiFitas Utama) Nany Susilowati
(Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT. Bank Mega bk Head)(sREluni_aé;’g?setyo Sewa Menyewa |10 Oktober 2016
35 Menara Bank Mega| sd 9 Oktober Rp542,724,000
PT. Trans Kalla |Max Kembuan, SE, MM, AK|Makassar Lantai 9 2021
Makassar (Direktur Utama)
Grace Vita Nelwan,
(Network Management
PT Bank Mega Thk Head) Diki Wanda Jatnika, Sewasu\é?:%ev:a KC 1 November
36 (Debit & E-Channel Head) Bani ] 2015 sd 31 Rp395,777,100
anjarmasin,
Lantai 2 Maret 2019
PT Mega Capital Yimmy Lesmana (Direktur
" d% " esig Utama) Nany Susilowati
(Direktur)
Kostaman Thayib
(Direktur) Adistia
BT Bank Megd Thk Sukyantho (Financial 5E‘Wa‘t3 l\éenyewa KC —
1 Apri 14 s
37 Control Head) J armar} p R 942,747,000
Lukman Siregar (Direktur) Banjarmasin, 31 Maret 2019 P
PT Asuransi Umum s Lantai 2

Mega

Fang Verawati Tandyo

(Direktur)




PT Bank Mega Tbk

Phie Karsa Kosindra (GSPF
Head) & Dimas Prasetyo

(PRFM Head) 4 Oktober 2017
38 : Sewa Menyewa
H. Lukman Siregar, S.H, | «c palu. Lantai 2 sd 3 November | Rp193,246,200
PT Asuransi Umum [M.H, M.M (Direktur Utama) ’ 2021
Mega & Fang Verawati Tandyo
(Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo | Sewa Menyewa
(PRFM Head) Gedung KCP Bank |9 Mei 2016 sd 8
% PT. As ‘U Mega Manado Mei 2021 Rp287,280,000
- Aol PMUM | van Nanulaitta (Dirut) | Calacalt. 3
ega
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo
PRFM Head Sewa Menyewa
{ ) Gedung KCP Bank | 1 April 2017 sd
- s
40 H. Lukman Siregar, S H, | yeoon Samarinda | 31 taret 2002 |  RP60,000,000
PT. Asuransi Umum |M.H, M.M (Direktur Utama)|  atmad Yani
Mega & Fang Verawati Tandyo
(Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo S
(EREN Hee) Gedung KCH Bank |1 Juti 2017 sd 30
. H. Lukman Siregar, S.H, | yaga Ealembang wniz0zz | RP92,925,000
PT. Asuransi Umum [M.H, M.M (Direktur Utama) A Rivai
Mega & Fang Verawati Tandyo ’
(Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo
(PRFM Head) Sewa Menyewa
K .
PT. Asuransi Umum [M.H, M.M (Direktur Utama) Siantan
Mega & Fang Verawati Tandyo
(Direktur)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT Bank Mega Tbk | Head) & Dimas Prasetyo
RN e sewa Nienyewa 1 Agustus 2017
d KC i 1
43 | PT. Anta Express | Ratih Prabandari SE. Ak Miza”gagnjarﬁlaa'lﬁn sd 31 Juli 2022 | RP180,573,000
Tour & Travel (Direktur) & lda Wijanty
Service (Retail & Tour Director)
Phie Karsa Kosindra (GSPF
PT Bank Mega Tbk Head)(gtkllzgnﬁsé:dr?setyo Sewa Menyewa | 1 Januari 2017
44 Gedung KCP Bank |sd 31 Desember| Rp224,991,000

PT. Rekreasindo
Nusantara

Luisito Hari Krisanto
(General Manager)

Mega Pare-Pare

2021




Al PERMASALAHAN HUKUM DAN UPAYA PENYELESAIAN OLEH BANK

Permasalabian hukum yang teriadi samipa densan tahun 2018 beserta siatus
peryelesaiannya.

Permasalahan | Jumilak

Hukum Perdata | P{dan'a___‘

Telah selacs er 0
| Unkracht/Gugur) | S ' |

Delam proses neayelesajar | W
= == |
L Vostzl ‘ O , ] B
Uraian singkat permasatahan hukom 1 ersesut sdalah secagal berfkut ¢

1. Perkara pordata yan cselesal wecana latigasi batk inkracht irakat Pongaditar
Neserr, Perngadilan Tirgsl maupun tingkat Mahlamah aguig yang ditangani
olch Bank Meze sampal denpan sanagal December 2018 adalall 432 Perkara
Fardata.

d
=

-
1

2. Sebaglan pesa serkara oerdats yang ditangan' oleh Pank Mesa adaiah
permasalahan huleam bordasarkan sal-ral sElan] ek
o Perselisiban dergan desitur
o Perselsihan dengan pilak katioa (derden verzet)
«  Perselisthan yang disebablan lidak terpenubinga svaral-syarat subiyak
R
+  Perselisihan keparmilikan jaminan terkait kepajlitan
«  Perselisthan Hubunean Incustetal, '
«  Perselisihan Tate Usaha Negara,

XIV.  PERMASALAHAN FRAUD BESERTA UPAYA PENYELESAIANNYA

Selarna tahun 2018 terdapat & kasus Fraud oleh pihak internal dengan status
Pegawal tetap (nominal kerugian leblh dart Rp, 100 juta rupiahiy, yakn ¢

- 4 kasus terkait transaks! Kartu Kredit -

- 1 kasus terkail transaks] pengerahan dana (funding)

- | kasus terkait penanganan kredit bermasalah.

Dari & kasus Fraud tersebut, 4 lasus diantaranys telah diselesatkan, samantara 1
kasus masih dalam proses penyelesaian internal dan 2 kasus dilakukan Lpaya
peryelesaian melalur proses hubum {termasuk 1 kasus yang teriadi pada tahun
sedctuninyar. Berflul ¢als Fralie tahun 2018 dengan Kerugian lebit dar 100 juta
Rupiah yeng dilakukan oleh Pikak Internal adalah sebagal berikut ;

i Jdumizh Haﬁﬂyﬁng_ﬂilakukan_ Oleh B

Internal Fraud dalatn | oy et ATERE Ponawal Tidek Tetag
1 tahun sebelumnya  Bsrjalan | Sebelumnys | Berfalan | Ssbslumnya| Eerfalan
Ham | Falab ':Kt:.ui I’:_.*!n'-u_.rj Fatpn f‘.'nrahu pnyy | Fpink | aaen | Pieisha | Rasim! Foik
Tatal Fraud = - - & 19[&]| =
R : - 4 i 4 a0 C
Dl frase = |- § : i 8 z . E




Jumiah Kasus yang Dilakukan Oleh

Fongurus Pegawai Tetap Fegaveal Tidak Tetap
Iniernal Fraud datam T S Tabun 1 Tehin Tafun © Tahun
1 tahun Gebelumoya | Derjalan Sshelimeya | Berjalen | Setwluimidye, | B el
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AL PELAKSANAAN TATA KELOLA REMAUNERASI

Rack telall menyusun Kebijakan Remunerasi dengan menerbitkan borat kepubusan
Direksi Mo, 54207/ 0IRBM-HLRG /16 targual 23 Hoyember 2016 zerihal Kebijakan
Tata Kelola Remunerasi PT. Bank Mesa, fox. Kebijakan  lersebut  aben
dibertakukan mutar tanggal 01 Janwan 2017 (sesual dencan ketentuar yang diatur
dalam POJK Ne 45/POIK. 0322015 tanogal 20 Desamber 2018 tentzng Penerapan
fata Kelolz [alam Pemberan Remunerasi Bagi Bank Umum  dan SEOQJK
Mo, A0/SEDIK.R3/2016 tangdal 26 Seplember 2006 tentang Penerapan Tara Kelola
Galam Pembearian Remunerzst bagl Bank Umum). Kstentuans ini berlake untok
pe: hitungan remunerasi takun 2017 yang akan dibayarkan di tabun 2015;

Bank telah membentuk HKomite Remunerasi & Hominast denoan  susunan
keanugolaan sesual dengan Peraturan CUK. Susunan keanpaotaan dan pelaksanaan
rapat  Komite tersebut dissmpaikan pada bab tersendin, Remunerast yang
dibayvarkar kepada anggota Komite Remuneras) & Nominasi selama 1 {sati] tahun
adplah sebisar ®p, 12,274, 544,396, -

Pada tahun 2018 ditakukan kaji vlang dalaim peneragan pensntlan Material Risk
Taker (MRT) dan perubaban  jumlah  prosentase penangguhan  pembayaran
remunerast yang bersifat vanatel, Perubahan tersebut dilerbitkan metalul Surat
Keptusan Direksi Me.SK. 081/DIRBM-HCRO/18 perhal Revist Pertama Kebijakan
Tata Kelola Remunsrasi PT. Bank Megd, Tbk, Remunerasi yang bersifal variabel
untuk Material Risk Taker diberikan dalam beptuk tunal (100%) dengan masa
penangguhan dilakukan secara bertahap dalam jangka wakiu 3 (tiga) tabun yang
diberikan secara prorata dengan skaima sesual tabel dibawah ini.

Pertibahan  penentuan  Matedal Risk Taker (MRT) dan  junlah prosentase
penangauhan yang ditetapkan sebagal berkut

Material Rk || Pembayaran: | Pembayaran PemBayaran. | Pembayaran
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Pembayaran bonus yang ditangauhean tahun ke 1 dibayiackan pada tahun
herikutrwn_ setelah  oembayiran  langsunn  dan setersnya  sampal  dengan
pembayaran tahun ke 3.

Jalatan dan jumtah pifiak yang mejac: MR

Jabatan MET  Jumlah MRT |
Pipwan Keamisar iy i
Mireksl #
Group Head i |
Meaional Heaa u
Salectivie Division Head /8

*) Selective Division Head wana dikategorikan MRT di perhilunigan ooaus tahun
2017 relah gitetapkan oleh Manajemen <ebanyak 28 brang dan dapat
dizesuatkan setiap tabunaya be disarkan Keputusan Manajzmen.

Pakel Rermunerasi dan fasiliuas yarg diterima oleh Direksi dan Dewan Komisaois

Jumiah Diterima datam 1 1=hun -

Jenls Remnunerasi dan | Dewan Komisarls | Direks|
Fazllitas Lain Orang l_.futaan Bp | Orang | Jutaan Rn

Gail, Banus, tun]= e rakin, Lar e, 2an
[asilitas L nnya dalam benluk fon-matuce
Fasllitas lain dalam Deatal chyra
ipErumah@n, astians kessliatan, San
selsgainym) & Py o Lha
4, Dapat dimilki

b, Tidak canat dimitik] , |

Total | ‘ 30,651 51,283

f | awee | & 51,019

Paket Remunerasi yany dikelompokkan dalam tingkat penghasilan  yang
diterima oleh Direksi dan anggota Dewan Komisaris dalam 1 (satu) tahun

Jumnilah Remunerasi Jumlah Jumlah
per orang dalam 1 Tahun ) Direksi Komisaris
cllatas Rp. & miliar ' 7 5
diatas Rp. * millar s, Bp. 2 miidar 1 1
fHartas Bp, 500 juta sid Rpe 1 maliar . -
Rit, B0 juts ke bawaly - . |

“pang diterima secnra )

Jumlzh Direksi, Dowan Komisaris, dan pegawai yang menerima. remunerasi
vang bersifat variabel selama 1 (satu) tahun dan total nominal

Remuterasl | Jumlah Biteriins dalsmi 1 (sato) Tahun
vang ieesifa Direxs| Deswan Kom|saris “Pegaywal
WA RO,
Oranu it B Grrang Iwta Be | Qrang  duta 8o
Total 7 | ty;200.50 | 1,97850 3,398 31.21%

Rasio Gaji Tertinggi dan Terendah

Ragio gaji tertingst ¢an terepndal di Bank Mega pada tabun 2018 adalah sebagai
berikut!
a. Rasio gajl pegawal yang tertingel dan terendah adalah sebesar 42,18 -
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b Rasio gajl Divexsi yany tertinagi dan terendah adalah sebesar 2.97 & |
c. Rasio gaji Komisans yang lertinag dan terendah adalah sebesar 3.6 1 1
d. Rasio paji Direkst yang tertingg: dan pegawai tertingyl adalal selvsar 31017 ¢

jumlah pegawai yang terkena pemutusan hubungan kerja dan total nominal
pesangon yang dibayarkan

Juritah Morminsl Pesanaon vang ciaayarkan | Jumlah Pegawal
per orang daign | tahur

Diakas Rpotwailar 7
Diatas R A00 otz o 20 | i) 3
R SO0 Uz koo ah 1015

XVI, PENYEDIAAN DaN& KipADs TIHAK  TERKAIT (RELATEL PARTY) DAW

PENYED!ALM  DANA BESAR (LARTE EXFORNIRE)

Banl Mega telah memiliki kebijakan, sistern dan prosedw yang tertulis dan jelas
untuk penyediaan dana kepada pibab terkaid. Bank dalam pelaksanaan penyediaan
dara Wepada pihak terkait berpodoman patd kewentiizn Bank lnderesia tentang
Batas Makaimum Femberian Kradit bank (BMPK) dan telah memperhatikan grinsip
kehati-hatian matipun neridang-undansan yang barlak,
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Dewan Komisaris

Chairul Tanjure Komisaris BarLu Kredit
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Darmadi Sutanta Kamisaris Kartu Kroedit

Lambock ¥ Nahattands Kamisaris .

wviliani | Kemisaris kartu lradit.

Direkst |

Hostaman Thavih ekt Urarmes Kradit i Karty Keedit

Yunt Lastianla Dkt AT Kpedit

Mol Darmzdi Lazaard Direktin Fartid Bradit

Indivara =rpl Dhpekbo Firein e lar e ket

T ([ TR TR Bfrekour [aredil, &Rzt et

Y Rarlantana frrestil Bart Krodit

Lay Dz Larensiez KIERIATE Sartu Kredis

(£ Guntur Triyusiantn Direl b Kt Kredin




XVIL KECUKUPAN TRANSPARANS]

Transparansi kondisi kellangan, dilakukan  rmelalyi media cetaki/surat  kabar
Lerkemika, fomepage 2ank Mena dan pengidman langaune Keparda Oiaritas Jasa
Kevangan. YLK, |embaga pumeringkat di Indonesia, Asosiasi MankebBank i
Indonesia; LPPI, Lorszaze Pepeliian Bitlang Ehomoni & meaEngan dan majalah
Ekanomi dan Keuangan,

Transparansi tentare ok disajikan dalam bentuk brosur, | =afies dan media
aramotion lainnya serta dalam homepage Sank Mega. Demixian pula (engan
pEngaduan nacalint capat ditakukan secara anling metal) bimapane tenk Meda,

Datam. hal | anepe: ansi pelansanaan fata lelola;, Bank Moz elan s
laparan pelaksanaan Tata Kelola dengan cakupan s=susi delwan kalentuar yvang
Barliku. Laporan tors=bus  dissrad denass Hasil gsseEgsmenl Bank terbadap
pelaksanaan Tata “olals ssépy) dergan indisator ©anie Atesankan slah Qtiritas
Jasa Kauarzan, Laptoan dreaby) disampaizan ke Otoritas: tasa Enlmsp ddn. o
hevoeptge Sank Mewa vane me rupakan Lagian darl Laparan Tabhuran Banl g
Repa o),

AVIL.  BENCANA STRATEGIS BANK

Dank Meoa wlah med usun Rencana Korporasi (Corpurte Plan) dan Rencana
disnis Bank {Business Plan) dengan mengacy wepada Dtglias Jasa Keuanpan,
Rencana Keiporasi dar Rencans Bisnis tersehut Leiah sosia detipan Visi dan Misi
Bank Meza dar disusan  secars reatistis,  kumprehensit,  torukur depgay
memperhalikas priisio kehat-Hatian. Penylsinan Rencana Karporas! dan Rencars
Bismis oleh Direksi dilakukan setelah melaly seranghatan diskust yang melibathan
Dewan Komisarls dan jajaran Marajemen lainnys.  xeindian dinjukar ok
merdapat perseiujvan Dewan Komisaris, Rencana Kerparas) don Rencana Bisnis
tersebut dikomynikasikan juss ke berbagal (enjang organisasi Bank fega.

XIX. PROGRAM TANGGUNG JAWAR SOSIAL PERUSAHAAN / CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY (CSR)

VISI DAN KEBIJAKAN

sejalan dendin wisi  menjadi “Kebanggaan Bangsa", Bank Mega  lerupaya
memberikan apa yang bisa disumbangkan untuk kemajuan pangsa i, Untuk
menjadikan Indonesia lebih baik, eksistensi perdsahaan lidak bisa hanya
didasarkan pada mengejar prafitablicas semata. Masih ada hal vang lebin mulia
untuk diraalisasilean, uaing mandpakan masyarakat yarg gl gl dap
sejahbtera. Oleh sebab ity tidak ada yang lebih tepat untuk mewujidkan ini
selain dongan memaksimalkan fLngst program tangaung |awab sosial perusanaan /
Lorporate Sozial Responsibilty (CSR), Pregram C5R Yane diimplamentasikan Banke
Mega tidak sekedat gntule mpmenuly Ketenluan regidas SeLARaIman:s tercantum
datamy  Undane-Undang No. 40 Talun 2007 tentang  Porseroan  Tethatay,
melainkan morupakan wijud apresiasi terhadap Kontribu dubkngan masyarakat
kepada perkembangan Bank,
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LINGKUNGAN HIDUP

Bagi sebuah institust perbankan, dampak langsurg keglatan operasional t@rhadap
lrgkungan memane relatlf lebih rendah dibandingkan indusiri laipnya. Meskipun
demikian, Bans Mega memilikl komitmen yang tinggi dalam mengelola dan
marmnimalkan  nsikeddampak operasionalaya  terfiadap lingeunsan. Dampak
lingkungan' terbesar dart eperasional Bank Mesa adalan pagz peoggunasg ansrg,
air, konsunist kertas, dan pengzlelaan sampal, Salah satu upaye acnshematan
dilakukan dengan menerapkan sistem olectronic document,  workflow, dan
approval process. Ssat ini, Bank Mepa sudah berhaml meEnarapkan konsep
paperiess,  dimana sebelumnya  mengsunakan  Rard doelamert ki
meaipioritaskan penapunann electronlc document. Pengrapan S1550m nd skan
terus dilakilean di sormia Uit k2ria agar layanan kepada nasabal menjad lebih
cenal dan aman.

KESELAMAT A8 DAN KESEHATAN KERUA (K3)

Pengelplaan Kesenatan dan Koselam=tan naria (K3, juga diterapkan o Banls vega,
dan Perusahaan memahami bahwa lingkunga kerja menjadi Tasor penting baai
kenyamanan karyawan dalam Nekerje Oeh kacena itu, marajemen selalu

berusahz menciptalan lingkungan yang aman.
PROGRAM TANGGUNG JAWAB SOSIAL DAN KEMASYARAKA AN

Secara filosofis, programi-Program  CSR yane diaksanalan  tidan  seksdar
mengembalikan  ssbagian  kedntungan  lwpnda  masyarakat,  tetapi lebih
ditekankan wituk mewuiddkan hubungan yang harmonls dengan alam sekitar,
tepatnya komunitas dan lingkungan, serta dapat sasing memborikan nilai sambah
kepada semua pihak secara berkesinambungan: Banyak program CSRoyang telan
ditakukan oleh Bark siega sepanjang tahun 2018 yane terbagt dalam beberapa
Program, seperti Moga Poduli, Kamitmen Penyaluran Sana Medn Barbagh urmolk
Mombanti Perbaikan Sarana dan Prasaraiin Pendidiaan &f Tanan A, Literasi
Edukast, dan kesiatan sosial ainnya.

MEGA PEDULI

Pertumbuhan dan perkembangan Bark Mega yang pesat tidsk terlepas dari peran
serta kepercayaan masyarakat dan dukungan semua pihak yang terkait terhadap
usaha Bank Mega. Oleh karena itu, sudah selayaknya sebagian keuntunzan yang
diperolel Bank Meea dikembalikan lagl kepada masyarakat yano layak menerima
dalam hentule bantuan sesfal melalui kegiatan sosial yang disebul “Mess Padili”
Tujuan kegiatan yang diselengearakan setiap tahun i adalah rnﬂmupuk.
kepedulian dan komitmen seluruh manajemen dan pegawai bank Mega terhadap
tangguny jawab sosial dan kemasyarakatan, khususnya terbadap masyarakatl
fpenduddlc/feakyat yang kurang mampu antara lain: yatim piati (panti asuhan),
arang tua jompd (pantt werdal, tunawisma. erang cacal, korban bencana darn
sebagainya yang berada oi sekitar unit kerja dandatau di sekitar kantor-kantor
cabang/capem/kanter kas Bank Mega di seturuh Indenesia,
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Selurul karyawan tilibatkan secara akelt dalam kegratan 10 sslinega dapar
mendidik karyawan memililki rasa sosial dan kepadulian terfadap penderitaan
sesama. Lantoan duslurkan imelalii 359 kaptor cabang/capem/kantor kas Bank
Mega di selurib (Rdunesia, Kegiatan sosial Mesa Peduli semalkin dirasakan
manfautaya terutama bagi masyaraskar vang kurang beruntuns karepa tingeinya
harda-harga kebutinan pokel disaat menjelang han raya dan relemaling daya
beli masyarakat. Untuk itu, pada setiap tahun keglalan sosial Meea Peduli, Bank
Mepa solaly mpeebiorikan Bingkisan dalam hentuk barane/fatuca sepert beras,
mic instan, kecap, dan mingak goreng. Sebagai pembuka pelaksaraan keciatan
Megy Peaul) 2018, sccara simbalis diseralilan paket sembaka kepads kel
dhuafa aleh Shickior Utama Sank Moo df sekitar kamsar sl Bank Meda
lekarta: Secara nudonal Bank weda mesyiapkan 16,000 PaveT senbiasn dengarn
hiai miene fpadRE 1,6 mikiar

selain t, dalom rangka peringatan har Ulang Catiarn, Bank Meog nelakukar
pemeriksaan keserstad gipl dan kesehaiah Umum sears cuma-cuniz kepadi
mzsyarakat kurand manew, dad tabiun 0 dipisatkan df dascal Rusunaws - Puls
Gebang, Ja<arta Timu, Bisamsing i, pada sant Dersamaan: dilzkakan jupa
a2dukasi membaca dan pensenalan awal produk Bani kepada apakeanak di =ila-
vzl proses pameriksaan kesehatan tersebur. Kegtatan ini dit=kuigan geagan
Bersinergl borsama CT &rsa Fouodation vang ekl Mobil Sehat dan Mobi!

Pinter serta palil lravschinega memudabikan mobilitas leogiztan terselot

Pata tahun 2018, Bank Meea turut serta dalam membantu kor b pemipa Paly
dergan  mendonastkan  bantuan  berups  tenda,  selifii, makanan  kaleng,
makanand bubur bayi balita, diapers, pembalut, pbat-obatan, dan air mineral
denean nilai tacal Rp.50.000.000 di luar bantuan untuk pembansonan kembali
sekofah yang usak,

Dalam rangka perayaan Matal, Bank Meoa ipelibatkan Hiyawanaya  unnul
menyalurkan bantuan kepada Panti Asuhan Pelayaran Kesin Graktl Mandiri di
Cibubur,

MEGA BERBAGI

Bank Moga herkeyakinan bahwa pendidikan yang baik akan menjadi kundi bagi
kermajuan sty bangsa yang dapat membebaskan generasi penerus dan belengad
kebodohan dan kemiskinan. Pendidikan yang baitk juga pada akhimya akan
memutuy mata  rantal kemiskinan. Sehubungan dengan hal e Bark Mega
mengajak nasapah dan seluruh insan bangsa untuk menabung sekaligus baramal
din berbagl dengan turut serta dalam proses pembangunan sarana dan prasarana
sekolah melalul produk tabungan Mega Berbagi.  Dengan memiliki Tabungan
Mega Berbagi, para nasabah menabung sekalioud Perbuat aral hanya denga
menyisiikan rmnimum 1% darf suku bunga yang diterima dan tambahan 1% lagf
dari Giank Mega, maka para asabah dan Rank Mega secara bersama-sama relan
meriben konstribus: terhadap peningkatan kuabitas pendidikan anak DE|1550.

sampasasngan akhir Desember 2018, total peporimaan dana daofasl imencaps R
100.4 miliar dana bantuan yang telah disalurkan kepada 52 sekolah yang telan
selesal pembangunan dan renovasinya, serta 11 sekolah vang telah monerima
kormitimen dan masih dalam tahap pembanguran dengan alokesi dana sebegar Ris
102 mihar. Sejak pertama kall diluncurkan sampai dengan Desember 2018,
Komite Mega Borbagi telah memberikan kemitmen umtuk marenovast 72 sekolah
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wyang terbag menjad 3 sekolah pada tahap peitama; 34 sekolal pada tahap
kedua dan 26 sekolah pada tahap ketiga, Sekolah-sekolah tersebat memiliki
mermiliki bansunan kurang layak yang térsebar darl Aveh lingga Papua. Termasuk
di artaranya ¥ sekalah korban banjic bandang b Garul, 2 sekolaly korban gempa
ti Fidie laya fceh dan 2 sekolah kotban sempa Lombek Husa Tenggara Garat,
Selam ihu, Mesa Berbawr jusga telah memberkan kemitmen unclk membantu
pembargunan wemball sekolah-selotah yang rusak-akibat tsunami di Palu,

Mo, | Nama Sekaolah
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2 sbiv sukzingoan Fanealengar

Fahiap *_ - N .

1 ._1:..5;-'19._5'-.*JF15{1.’H Bkl Mede;

2 M Part -

3 A TR AN

o Wle Humasroh Hol #eanoar -

& MTs i Saswarall Palembang

i siédal Waawanah Palemosrs

7 SR PSR Garult

Sad PRI Gt

& Sants Hidawabul Faizeen Gl

gt ';_J.If' Al 1alzk Sogor

11 MT';_ n‘l_".l.l-'l_furnrﬂ Aclusdaraln Bekasd

12 AP Angerek Baniarmasin

13 BRI WS Lo Bukit Banih Bilueg
BT Sl e Agape Manads N

15 MTs Al Furgan Padany

& | mA Al .:LJTE[E-I'I Patiang

17| JTs Al-Wathoiyah Bekasi

18 WP Ibadurratiman CiletrEs N
13| TS Dapul Hikar. Pamianikan

20 MK PRI | embars

21 WTS Zalmul Muin Jember

12 SWS Al siah Surabays
_E_L'_ SMP AT Husng La |.‘|||.n.|'rs_:,r

74 S M rm‘f -Pring-s-:wu

£ ahAA e AT Hlﬂa'p.ar'.gf

26 S Pritea Panghatas

7 MTs abe Amr Pasuraan -

T SR Progrosif Bumi Shilawar Sinnarie

70

N“ﬂ



[ 29 | smeal dihad sakarta
a0 Pl Kactsar -
31| S FK Ml Merauke = |
33_ S B d=Hikmah Pasurzan
W | Lheals ol Kharat 1 Palu
'ﬁiap 3
1 | Rodhatol Knuffad Sorsng -
I} Mg Tatlsivatul .’;U'r_a,l Grotozan
:__‘*‘ _Ei Santo Anonli Mises - ﬁﬁ.ﬁﬁ-ﬁ'uri -
A G.ﬂ.\PE!r__‘.qr'g Jawa - Cirahon _|
5 | SMPU 2R Serang o |
_ZI'.I 0B Saata Don Boset - r-.'.uu'r_'llr\--;,r [_ .
| & BN Prasasi Y ang gerabil Tamisf ==
B __: SHK s Misata Pancasarl Bali |
i | Mas D Baru-Bary Tanga Panokep
10 SsPGRPS 4 Pematans RBayva

11 | P You Anyerah Batan

12 | n'.ﬂ'l_‘ﬁ_ Al iautsa | 1ITI;F'.11L,' | ok -
13 SWA Ungpuien Sdozro
14 SME B Sulla Tasid Marmui
4 MTs Daral Wiuen Ath-Thalilrvah o iy
15 BWFTnas Dalme IE*HII'H_}

sekolah yang dalam Lahap pembanguran (akbir Desember 2018)

_ Narria Sekolab |
SR BAIFEaR L Barivyah Subang
ShK Persada Sangal(a
SMP Ma'arif NU Benjeng Gresik
Shik Karya Purnawirawan Kendarl
WA Panpes Lubur Al Tsagafah Jakarta
SMPSE Antanils Sentani Papua
AP Regina Pacis - Tarjong Pandan Banaka Belitung
SMPN 1 Gangga Lombok Utara
5K Fariwisata Tanjung Lombiok

E Y ] e | e P
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Sehuabungan dengan teriadinge bancana gempa Pale dan Dopggala, Bank Mega
bersama unit usaha lainnya dibawal FT. CT Corpora turkl membantl ingrenoy s
9 sekutah calon penerima bantuan melalad dana desast Taoungan Meoa Berbag),
Banik Mega akan secara konsisten melakukan pembangunan atau renovasi sarana
prasarana seholal yang membutubikan bantuas o seluruh Indonesia,
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LITERAS| EDUKASI PERBANKAN

secara konsfsten, Dank Mega jupa turat barpartisipasi akii! manyukseskan
program edukasi yang secam khusus diambkan pada peneembangan peneetahuan
masyarakat di-bitang perbankan, Progsun yany dicanangkan oleh Bank Indenesia
im- merupakan manilestast gart pilar e cnam aesitektur perbankan Indonesia
yang menetapkan bahwa bank-bapk bertanogungiawat: mendidin masyarakal
mengenal dasar-dasar perbankan. Separjang tahun 2008, Bank Mega sudah
melaksarakan beborapa keglatan varg terkatl doenean program dtecast edukas:,
di antaranya adaizh edukasi “Ayn Ke Bark” kepada siswa siswi, SMK Putra
Pangkalan Bur dan Cdukasi Perbanias kepaca siawa sswi DKE FAUD Flamboyan
Takarta, Litarzasl cduknsi kepaca nasabal dan calon nasaban karta keedit <airing
dengan dil aksanasaniya program Meps Travel Falr di wilayali Palembang, Jakarla
dan Surabaya, Gisamping it Bank sess juea twiut mansasseskan Bulan Inklusi
Keuangan borsama GJK, sstama bulan Jkisher 2074,

TANGGUNG JAWABR PRODUK, JASA DAM YONSUMEN

Bank Mega berkemiimen untnk nenyediakan produk dan jasa perbankan yang
transparan dan adil bagl semua nasalall, Pada setiap penjualan produk, Bank
Megd menjetaskarn manfaat, risido secta blaya atns produk atal (ayahan kepada
nasabah, Bark Mosa juga menyediakan layanan Customer Service di karbor
kantor Bank Megz untuk menyampaikan pengaduan atas produks stau lavanan
perbanikan. Selam itu pengaduan dapat pdla disampaikan di wsbsite Bank Mega
‘atau dapat diakses melalui nomer telepon 60010 atau 1500010 yang dapal
diakses 7 hari 24 jam.

Selain itu, seialan dongan peraturan QJK, Bank Mega Jusa lelah mensrapkan
kel jakan yang sangat ketat untuke melisdungl kerahasiaan data nasababi, Untuk
melindungt kerahasinan, Baok Mega mendgunakan pentekatan teknologi dan
pendekatan oroses Untuk mermastikan tidak terjadi pelansgaran alas kerahasiaan
data nasabah, Keseluruhan program tangpung jawab sosial yang dilaksanakan
Bank Mega merupakan inisiatif dan implementasi komitmen dan yisi perusahaari,
guna berbag dengan seluruh penﬂnpku kepentingan seliinasa Barapan Utk
dapal tumhuh Gerkembant  dan menjadi kebanggaan bangse dapal Seeera
tercapal.



KX. SELF ASSESSMENT PELAKSANAAN TATA KELOLA PT BANK MEGA,Tbk TAHUN,

2018

rﬂsll Panilaian Sendri {Seff Assessment) Perierapan Tata Kelola Semester 1 2018

Pemitaian Bank Mg Befinisl Peringhkat

Fata Kelala yarg secsra umum baik. Hal ind tercerrin dari
o pemendhan yang memadal atas prinsipeprinsin Tata Kelola,
reis s, = _ Ao o kot
Ralzm hal terdapat kelemalian pENSrd |r) privsly Tats Kelola,
Secard umum wkelemanan wezobit Bieang siuiifikan dan st
o clsetosaikan dengar ticzhan (mal bleh Iadajemen Bark,
Hasit Panilaian Sendiri (Self Azsessinent) Penarapan Tata nelola Semester | 2018

Penntiaian Hagk Mega | Nefinist Peringkat

| | Merzarminkan Manajemer Tk telat meizkiuks PEMEL N
Tata Kelols yang seedra Wit Batk. ilac i tecermin dard
pemenilian vang \wemadai Alsy prinsiearinsio Tata Ketola:
Dalam hal terdandl kelemalian genarsiian arfncp Tata detola.
SECANE dmum kelsmahian terseiat ks w “anitian dan dapat

| disel=saiian denun indake pormal oleh mana)=men Bamk.

| Ireladcioml 2

| SECATR Umunl pere apar tafi welela Bank lelzh berjatan denoan batk, maralemen sank
telan melaksanahan lrirsip-iinsip =ie kelola dan belab mempesiagkan steuktle tata
kelola yars mopdukinge penerapan tata weloln separ |1 struktin organisasi, sumber daia
manusia gary kompsten dan kebifakan ssrla prosedur penduking Feladsaraan antivitss
sank, S=lain ity manajemen Bank dar wakty ke Wwakto juza melakakan LPEVE -7y
penyerpartzan agar pelaksanaan taa keloa dapal sejalan dengan peckzmbangan Nisnis
Bank. Perbatkan dilakukan derigan manperbatikan masokan dar Deweane Kormasars Bak
erdasarkan lasil pemantaumnd  reyview! rskirnendast  dan Komite kamice g
mienditlnr g tegas Adn tanggung jawaly Dewan Kamisaris.

Hada petinds pelapacan tdak esdapat  pelanzzaran prinsip kenat-Ratian calam
pemenuhan KEMM, . Modal (oo, NPL, GWr, LDR, LFH: LCR: NSER dan PON serla tidah
sErjadl pelampauan dandatad pelanggaran BMRK. Seluruh komitmen Banke ter wail derzar
hasil peneriksann Oloritas Jasa Kevangan/ fank Indonesto serma Aodit Ekaterpal zelaly
ditindakiznjutt s=50al dengal Largst wakty yang disepaikatl. .

Sank pertu meningkalkan kuslitas gavernance process agar pensrapar tata kelola dapial
berjatan sosuai bengan prinsio pricsin tzta kelola wang balk, terutama dalam lal
PEmngkatan sk uwareness dan compliance colture serta oplimalizasi pergendalinn
ntemal.

Hasil pemlaian sendir (self assessmant) penerapan tata kelela semester | dan (|
Lahun 2u18 welah disampailan kepada Gk verdasarkan surat |

m  Burat No.D11/MIRG-SKOJK/178 tangoal 30 Jull 2018 perfhal  Laporan
Penilalan Tingkat Kesehatan Bank (PTKB) Perade Juni 2015,

= Surat Mo.003/MIRG-SKOJK/Y tangeal ZG Januart 2019 perihal Laporan
Penilaian Tingkat Keschatan Bank (PTKB) Bank Mepa Semestor ||~ 2018,

Atas Laporan penilalan Tingkat Kesehatan Bank Perdade tuni 2018, QUK telah

memberikan tangeapannya melalul Swrat OJK Mo, SR401/FB 3102018 tangmal 24
september 2014,
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PELAKSANAAN TATA KELOLA PERUSAHAAN TERBUKA

sebagal Perusahaan Tatbuka,
Kelala

FParasabidan  Terbuka

Bank Mopa jusa wajib memenuhi Pedoman Tats
yang  diatur

dalam  Poraturan Otoritas Jasa

NOVZTAPOJK. 04/ 2015 tangeal 16 Nowember 2015 teritann Pencrapan Pedoman
Tata Kelola Perusahaan Terbyks, dnn Edral [daran Otaritas Jasa Keuangan

Mo 22 SEOIK.0472015 tangeal 17 Nevember 2015

Petusataan Tarbiiks,

tentang Fedoman Tata Kelola

Pedoman Tata Kelola Perusahaan Terhuka mermuat praftie tata kelola porusaliaan
ity paik sesunt denuan prakbk intermasional mencakup 5 dima) aspek, dan §

felapa ) peins

i

Aspes, Prinsip dan Rekoinendas,

all prinsip
sehagal herkin -

i taa kelola perusehaan yarg bail, serta 75 vl palui bima)
rakameEndast penerapan asoek o
Penerdpan pada Dank Mega adaial

tata kelola perusabezan yang batk,

Feperdan pada Bank

Faliegag Feclisalizan “erhuxna DN
Bemedang “jhar) Lulsn Maijems Hak-Hak
Feieaie 5ol ) |
Prinain 4

Mentedkathie  Milar  Pesyelonseersan Raaas
Litum Poyidiang babar (RUMS), |-

REsomien das:

I cmarss e ilikd sied #ine srmaelr tehs Comgly
panRumpulen Aty ot etk selers
terbiien ML el a1l PATH
mengedapankan e e il |
kst agdr pemedana sahan, | -
2i Aeloavily apgenta Dirsdst dan argenta Bewan Compy

Knilsars Bank hadie datam BURS Tehninan

31 Ringresan fialaft SUPS lemendia dicam Sitls | Camply

Weh Bask paing sedibit s oama ! Pz )
Ravihnt,
Primsip &

W calailan dualizas Bt kas) Baph deroan
Périeduis Seharoatau ieester.

Rekomendas) @ Comply
A0 Hraw permalill sestn ReLGERER Hunbaiias
__ dendan pemeanng sahaminian investor. -
B Bank mengtngkaphan kesijekan kamunikas Carply
Pelutahiant  Ternuks dengan pemesane
Saham atdy investor dalam Siius Weh. 1 l
fi. Fungsi dan Peran Dewan Kormisaris i
Prinsip 3
MemparaEl deangentast dan Koiiades Jamas
Komifsatis.
Rekamendas! !
ah o Peneitaan fomlsh aneents Jewan Kenvsars Camply
wismnaTtindanoka o kinde 2ael _ o
71 Pedentian kommposis|  dnggsts  Dewwn Comply
bommass  mempatieliles kebismeamen
aeailan, pesgetabicm. dan peogdlaman
Yanp iiootohikan |
Frinsip 4 _
Modirgkatkan Kuslitas Pelaksssam Tugas dan
Targaung Javwal Dewan Koqisars i o
Rekomendasi ;
8y Opwan Komisards apen bl kebdjakan Loy
pentainn sendin fself asepssinEaey ol
mazinila elnor e Bewan Komiaams,
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KA. PELAKSANAAN TATA KELOLA TERINTEGRAS!

Hasil Penilaian Sendir
Pelaksanaan Tata Kelola Terintegrasi Semester | 2018

Peringhat Definisi Peringkat

'Har._glnmereﬁ Revasoar dinilal telad melakukan REINEETEETR
Tata Kelold Tedintsiaresi wang secarm umun baik, Hal in
tercermln darl penienuban Yane memadsl atas [IETIErERa
prifsip Tatn Melolz Terintenrast. Apabila zerdapat ketemiahan
dalem pencrapan Tals Kelals Terintegras, szcasw L |
welemaban lemsbus kerang Tonifikan aan tipat diselesaie) ‘
|
|
{

ot

dengan Hidaknn narmms olen Thiitas Utama dapratal LI

Hasil Peailaran Sengdird
Felaksarsan Tata Kelols 1eiintedras! Semesier || 2018

Peringkat Defiirisi Perfnighat

Konglomerasi Keuansan dintat telah ooelakohan PURSTERA |
Tata Kewla Teristegrasi yans ssrara Umuar baik, Hitl ini
2 teressmin danl pemienulinn yann remadat atas RENEranan |
prinsip Tatzs Keioia Teriteorasi, acanila terdapat kaleminen
catam penerapan Tala Kelola Terintegrzsl, secara dmum
felemalhian Lersebul kurang ignitikan dan dapal disztesailan
dengan tndakan sorma. oleh Enlilas Utares danfatau L. |

Secare umum pelaksanaan Vata Kelala Perinlegrast (TET) telah dizkisan secara binld
sestlal dengan kapasitas & komplessitas cszha K Terzlasi pada Kobelomeasi
Kelangan Mega Corpora. Strktur dan infrasteostu yang ady dapat meninfang
omassanzan  TET, hatk  pads Edlllas UtaTa Mo LK Terglas!  =nzoola
Bong mmeras:,

Entitas Utama' telabh menialankan tgas dan  langgungiawaanya. sesual dengan
ketenluan yang berlaka. Bailo Direkst Enilas Utarma dan Dewan Komisarts Enlilas
Utamma  maupun  Dewan Komisaris LK Terelasi beserza Komite Tata Kelola
Terinlegras! (KTKT) telalh melakukan pemantzuan can pengarabion agar TET dapal
berjalan dengan baik, '

Namisty demikian, masih perlu ditingkatkar Hnplementasl dan pemanladan goveriance
process agar pelaksanaan kepatuban can TKT dapat berjalan dengan baik, sepert
cakupan  pemerissaan aleh  audit  Terirlegrasl,  pelaksanaan training  untus
peningkatan kualitas SDM terkait TKT dan monitoring implementasi  ketentisn- |
ketenluan yarg baro diterbitkan oleh Ororitas Jasa Kewangan dan Otoritas lamnya,

Hasil penilaian sendir (self mssessiilent) pererapan Tata Kelola Terintearasi
sermester | dan [ tahun 2018 Lelah disampaikan kepada OUK berdasarkan sural

m  Surat Ne.Q18/DIR-CHC A8 tangoal 13 Agustus 2018 perinal Laparan Self
Amsessment Tata Kelola Terfiitegrast Semester | tahun 2018 (tanda terma
OJK tanggal 13 Asustus 2018),

®  Surat Ne.DO7/DIR-CHC/19 tangwal 12 Februar 2019 petibal Laparan Self
Assessment Tata Kelola Terinteerast Semoster 1l fahun 208 (randa
terima OJK tanggal 13 Feliruari 2018,
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